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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O IST, o Técnico, como gostamos de nos referir a nossa Escola,
foi fundado em 1911 pelo Ministério do Fomento do primeiro
governo provisorio da primeira Republica. No Decreto Lei da sua
criagao (assinado a 23 de maio de 1911 e publicado em Diario da
Republica dois dias depois), o objetivo de criar esta institui¢ao nao
podia ser mais claro: formar os recursos humanos que o pais
necessitava para o seu desenvolvimento tecnologico,
cientifico e econémico.

O Técnico ¢, pois, uma institui¢ao que, nos 112 anos que passaram desde o seu nascimento,
nunca se perdeu da razao da sua criagao.

E ¢ dessa forma que o Técnico ¢ hoje, na terceira década do século XXI, uma instituicao
aberta a0 mundo e fortemente internacionalizada, com uma estratégia para atrair e reter
talento, voltada para os grandes desafios do futuro, buscando a permanente melhoria
das suas metodologias de ensino, adaptando-as a enorme mudanga tecnolégica que

vivemos.

Mas ¢é também uma instituicdo que promove a exceléncia na investigagdo, no
desenvolvimento e transferéncia de tecnologia e que ambiciona um lugar de referéncia
no panorama nacional, e também internacional, naquilo a que respeita a criacio de
conhecimento e a sua valorizagao, criando emprego qualificado e contribuindo para um
desenvolvimento socioeconémico sustentavel do pais.

E é por isso que o recrutamento e promogao de talento, a melhoria das nossas infraestruturas
de ensino e investigagdao, das condigdes de trabalho, do nosso ensino graduado e pos-
graduado, sao prioridades estratégicas para o IST, como constam do Plano Estratégico 20-
30. Este Plano de Atividades 2024 sera mais um passo para a sua concretizagio.
Concretizagdo essa que necessita do contributo de todos: estudantes e professores,
investigadores, técnicos, administrativos, dirigentes e nao-dirigentes.

Rogério Colago

Presidente do Instituto Superior Técnico
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ENQUADRAMENTO

O Plano de Atividades (PA) do Instituto Superior Técnico é um instrumento previsional de
gestdo que assume particular importancia enquanto documento estruturante, onde se
apresenta a programagao das atividades a desenvolver na prossecucio dos objetivos e metas

estrategicamente definidos.

Na Administracao Publica, os planos de atividades estdo regulados pelo Decreto-Lei n.°
183/96 de 27 de setembro, devendo, segundo o n.° 2 do artigo 1.°, discriminar os objetivos
a atingir, os programas a realizar e os recursos disponiveis. A Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro, que regulamenta o Sistema Integrado de Gestao e Avaliagio do Desempenho na
Administracao Publica — SIADAP, define, no seu artigo 8.° - ciclo de gestdo, que o Plano de
Atividades deve ser elaborado e aprovado em articulagao com a aprovagao do orgamento.

Por forma a alinhar os esforcos dos diversos agentes da Escola e conseguir resultados visiveis
e mensuraveis para 2024, a elaboraciao deste documento baseou-se na sistematizagao de um
conjunto de atividades subordinadas as prioridades estratégicas, definidas no Plano
Estratégico (PE) 2020-2030, aprovado pelo Conselho de Escola, na sua reunido de 21 de
dezembro de 2022.

As prioridades do PE assentam em trés pilares: Educacao, Investigagdao e Impacto Societal e
quatro facilitadores: infernacionalizacio, infraestrutura, governanca e financiamento. O Plano de
Atividades emana assim do PE, sendo as atividades do PA apresentadas de forma agrupada
por cada uma das grandes areas, Educac¢io, Investigacdo e Impacto Societal e Social, e
estando divididas em iniciativas estratégicas (aquelas cujo ambito é mais alargado em termos
temporais ¢ de impacto) e prioridades operacionais e ag¢des que, concorrendo para
determinada iniciativa estratégica, tém uma implementagao concreta no ano em curso.

Education Research Societal
impact

= & &
@ Internationalization

B Infrastructure

-
1 Governance

&, Funding

+— Enablers ——

Core pillars
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ISTO E O TECNICO

O Instituto Superior Técnico (IST) foi criado em 1911, fruto da divisio do Instituto
Industrial e Comercial de Lisboa. O primeiro diretor (1911-1922) foi o Engenheiro Alfredo
Bensaude que, para além de promover uma profunda renovacao nos métodos de ensino da
Engenharia em Portugal, foi o responsavel pela criagio no Técnico dos primeiros cursos da
area de engenharia da Escola: Minas, Civil, Mecanica, Eletrotécnica e Quimico-Industrial.

O IST tem, como MISSAO, criar e disseminar conhecimento e dotar a sua populacio
estudantil de uma sélida formacao de base e de competéncias para melhorarem, mudarem e
darem forma a Sociedade através da ciéncia, da tecnologia e do empreendedorismo,
combinando ensino e atividades de investigaciao, desenvolvimento e inovagao (ID&I) de
exceléncia e conforme os mais elevados padroes internacionais, envolvendo estudantes,
alummi, pessoal docente, investigador e técnico-administrativo num ambiente estimulante e
global, orientado para a resolu¢iao dos grandes desafios deste século.

AVISAO para o cumprimento dessa missao é o de posicionar o IST como uma das melhores
escolas europeias de engenharia, ciéncia, tecnologia e arquitetura, através da captagio e da
criagado de talentos, que desenvolverao a sua atividade num ambiente global, vibrante,
internacional e culturalmente diverso. Uma gestdo eficiente, a existéncia de infraestruturas
atrativas e diversificadas, e uma cultura holistica baseada no mérito sao essenciais para
fomentar, através da ciéncia, tecnologia e inovagao, o impacto social e econémico da grande
comunidade IST.

Os VALORES do Técnico sao o Pensamento critico - dar forma a mentes inquisitivas que
desafiam e desconstroem barreiras mediante ciéncia responsavel; a Exceléncia - cultivar a
exceléncia em tudo o que fazemos, num compromisso com a escola e o avango da sociedade;
a Colaboragio - promover um ambiente que interliga estudantes, docentes, parcerias e
alurmi numa comunidade interdisciplinar; a Inovagao - encorajar uma mentalidade aberta ao
risco, empreendedora e criativa, que expande a arte da realidade possivel; e o Bem-estar -
criar uma atmosfera diversa, equilibrada e saudavel que permita a comunidade IST crescer.

Para realizar a sua visao no periodo 2020-2030, o IST apoia-se em sete objetivos estratégicos:

Experiéncia de aprendizagem melhorada, por forma a aumentar o sucesso € 0s
resultados académicos, bem como a qualidade da experiéncia académica e o bem-estar dos
estudantes do IST. Esta experiéncia melhorada devera enderegar a eficiéncia formativa no
sentido de remover barreiras artificiais a progressao dos estudantes no percurso LMD,
evitando o desperdicio de talento captado pelo IST, nomeadamente no primeiro ciclo;

Investigacdo de ponta, focada em problemas globais com relevancia para a sociedade,
indispensavel para que o pais possa dar resposta a necessidade de crescimento econémico
que tem € a0 compromisso com o Plano de Recuperacio e Resiliéncia, mas que tera de ser
cumprida sem prejuizo da investigacao fundamental de grande qualidade produzida em
diversos dos centros do IST;

Impacto societal abrangente, através do refor¢o da ligagdo a comunidade na qual o
Técnico esta embebido: os atuais e antigos estudantes e as suas familias, os atuais e antigos
professores, investigadores, técnicos e administrativos e as suas familias (o territorio
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humano); as autarquias e comunidades onde os pélos do IST estao inseridos, Lisboa,
Oeciras e Loures (o territério fisico); as empresas, os centros de investigagdao, as
universidades e escolas congéneres, nacionais e internacionais (o territério cientifico,

tecnolégico, empresarial, inovador e empreendedor);

Diversidade cultural por meio de um aumento dos programas de mobilidade e permuta
para estudantes e docentes, fomento da diversidade como fator de sucesso;

Multipolaridade dos seus campr com uma infraestrutura modernizada, nos seus trés
polos (Alameda, Tagus e CTN) onde a comunidade possa prosperar via atividades de
ensino e investigacao distintivas que enriquecem a oferta do Técnico na totalidade;

Sustentabilidade financeira, garante essencial do cumprimento de todos os outros
objetivos, devera assentar no controlo permanente da execug¢ao orcamental (quer em
termos de despesa, quer em termos de receita) e no aumento da receita, quer através da
diversificagao das suas fontes, quer através da valorizacio do seu patrimonio fisico,
intelectual e humano do IST.

Governanga, Autonomia e Agilidade, garantindo ao IST o funcionamento ao nivel das
fungoes e decisdes de Gestdio e Administra¢io num quadro de transparéncia,
responsabilidade e responsabilizagao.

13



Técnico em Numeros

Ensino e aprendizagem

|9 cursos de 1.° ciclo, | curso de Mestrado
Integrado, 34 programas de 2.° ciclo, e 33 de
3.° ciclo (Doutoramento).

Il 296 estudantes, 6 461 de 1.° ciclo, 3 699 de
2.°cicloe | 136 de 3.° ciclo.

1032 estudantes de nacionalidade estrangeira,
345 de estudantes de |° ciclo, 356 de 2.° ciclo
e 331 de 3.° ciclo.

29% de estudantes do sexo feminino.
Recursos Humanos

1062 elementos do pessoal docente e
investigador, 28% do sexo feminino, e 691
elementos do pessoal técnico, administrativo e
operacional, 66% do sexo feminino.

Orcamento 2024
109,6 M€

Organizacao

Conselho de Escola

Docentes,

e
Membros cooptados ndo vinculados

— Presidente do IST

Investigacao e Desenvolvimento

23 Centros de investigagao e 8 laboratorios
associados.

68% com avaliacao Excelente, 95% com
avaliagdo Muito bom ou Excelente.

7 Bolsas ERC.

36 Projetos de investigacao financiados pelo
HORIZONTE Europa, 36% como
coordenador.

3 085 publicagbes cientificas
294 invencoes nacionais ativas.
Participagao em |3 redes internacionais.

Participagdo em 27 Agendas de Inovagdo do
PRR

Infraestruturas

Alameda 107 137 m2

TagusPark 127 087,07 m.

CTN 16 510 m?

Técnico Innovation Center 4 200 m?

Orgdos Consultivos

Assembleia de Escola

Docantes, investigadares, Estudantes «
funcionicios eletos

Conselho de Departamentos

e de Estruturas Transversals

Conselho Cientifico
Presidente

Conselho Pedagdgico

Presidente
do CP

do CC

al

Docentes e Estudantes e eleitos

Docentes ¢ Investigadores eleitos

= Conselho de Unidades de
Conselho de Gestdo Investigacio

Vice-Presidentes

Administrador

Conselho Consultivo

Orgdos Nio Estatutarios

Comité de Supervisio do
l Plano Estratégico
Dirige

Conselho para a

Servigos/Campi Gestdo da Qualidade

Conselho Coordenador
de Avaliagdo

Curso Departamento ... Unidade de

Investigacao
Presidente de Ul

Coordenador Presidente de
de Curso Departamento

Conselho Coordenador
de Avaliagdo dos Docentes
Conselho de Segurangs do Reator
Portugués de Investigacio
Conselho de Gestio Administrativa

Estruturas Transversais i
Investigagdo
Coordenador Assodadas
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OFERTA FORMATIVA

O IST oferece, no ano letivo 2023/24, 18 cursos de Licenciatura, 1 Mestrado Integrado, 33
Mestrados, Mestrados Internacionais e 32 Doutoramentos. De referir ainda a oferta de
Minors, correspondentes a 18 ECTS, oferecidos no ambito dos cursos de 2.° ciclo.

Esta em analise junto da A3ES uma proposta de criagdo de um Novo Ciclo de Estudos
(NCE), a Licenciatura em Engenharia Geral (GENI). Foi aprovado pela A3ES um novo
Mestrado em Fisica Médica, a arrancar no ano letivo de 2024 /2025. Durante o ano de 2023
iniciou-se ainda a reestruturacao dos ciclos de estudo de doutoramento, conforme o
documento aprovado pelo Conselho de Escola na sua reuniao de 21 de dezembro de 2022.
Em 2024 vio ser submetidos para avaliagao junto da A3ES  os varios processos de Ciclos
de Estudo em Funcionamento (ACEF), e uma proposta de criagao de NCE, o
Doutoramento em Engenharia e Ciéncias Nucleares.

As Tabelas 1 a 4, listam os ciclos de estudo oferecidos no ano letivo de 2023/24.

Licenciatura

Tabela | - Oferta de Programas de Licenciatura no ano letivo 2023/2024

Engenharia Aeroespacial Alameda
Engenharia do Ambiente Alameda
Engenharia Bioldgica Alameda
Engenharia Biomédica Alameda
Engenharia Civil Alameda
Engenharia Eletrénica TagusPark
Engenharia Eletrotécnica e de Computadores Alameda
Engenharia Fisica Tecnologica Alameda
Engenharia e Gestao Industrial TagusPark
Engenharia Informatica e de Computadores Alameda
Engenharia Informatica e de Computadores TagusPark
Engenharia de Materiais Alameda
Engenharia Mecénica Alameda
Engenharia de Minas e Recursos Energéticos Alameda
Engenharia Naval e Oceanica Alameda
Engenharia Quimica Alameda
Engenharia de TelecomunicagSes e Informatica TagusPark
Matematica Aplicada e Computagio Alameda
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Mestrado e Mestrado Integrado

Tabela 2 - Oferta de Programas de Mestrado Integrado e Mestrado no ano letivo 2023/2024

Mestrado integrado

Arquitetura

Mestrado

Bioengenharia e Nanossistemas

Bioengenharia: Medicina Regenerativa e de Precisao
Biotecnologia

Ciéncia e Engenharia Moleculares

Engenharia Aeroespacial

Engenharia do Ambiente

Engenharia Biologica

Engenharia Biomédica

Engenharia e Ciéncia de Dados

Engenharia Civil

Engenharia Eletrénica

Engenharia Eletrotécnica e de Computadores
Engenharia Farmacéutica

Engenharia Fisica Tecnologica

Engenharia Geologica e de Minas

Engenharia e Gestiao da Energia

Engenharia e Gestio da Inovagao e Empreendedorismo
Engenharia e Gestao Industrial

Engenharia Informatica e de Computadores
Engenharia Informatica e de Computadores
Engenharia de Materiais

Engenharia Mecénica

Engenharia Naval e Oceanica

Engenharia Quimica

Engenharia em Recursos Energéticos
Engenharia de TelecomunicagSes e Informatica
Informagao e Sistemas Empresariais
Matematica Aplicada e Computagio
Microbiologia

Ordenamento do Territério e Urbanismo
Planeamento e Operacao de Transportes
Protegdo e Seguranga Radiologica

Seguranga de Informagao e Direito no Ciberespago

Urbanismo e Ordenamento do Territorio

Alameda

Alameda
TagusPark
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
TagusPark
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
TagusPark
Alameda
TagusPark
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
TagusPark
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda
Alameda e CTN
Alameda

Alameda
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Curso Campus

Mestrados Internacionais

Desenvolvimento Avangado de Recursos Minerais Alameda
International Master in Mining Engineering Alameda
International Master on Communications Engineering and Data Science Alameda
Minors

Os Minors sao uma componente curricular dos cursos de 2° Ciclo destinando-se a estudantes
inscritos em Mestrado do Técnico, sendo também possivel a inscricdo nestas disciplinas a
estudantes que nao estejam inscritos num curso do Técnico, mediante uma candidatura a

Unidades Curriculares Isoladas.

Tabela 3 - Oferta de Minors no ano letivo 2023/2024

Ambientes Extremos
Aplicagdes da Matematica a Engenharia

Aplicagoes de Engenharia em Saude

Big Picture Thinking para a Sustentabilidade
Ciéncia de Dados

Ciéncias e Tecnologias do Espago

Ciéncias e Tecnologias Quanticas

Ciéncias Nucleares Aplicadas

Computagio de Elevado Desempenho
Design Thinking

Economia Circular

Empreendedorismo e Inovagao

Energia para o Futuro

Engenharia Humanitaria

Fisica Contemporanea

Gestio Ambiental

Gestio Industrial e de Sistemas

Industria 4.0 Sustentavel

Informatica

Instrumentagio Eletronica e Sistemas de Aquisicdo de Dados
Inteligéncia Artificial

Matematica Computacional Aplicada as Finangas
Nanoengenharia e Microssistemas
Nanomateriais e Fabricacdo Avancada
Producio de Electricidade Renovavel
Robotica e Sistemas Inteligentes

Sistemas e Métodos de Apoio a Decisdao

Alameda

Alameda

Alameda, TagusPark, FM-

ULisboa

Alameda

Alameda

Alameda

Alameda

Alameda e CTN
Alameda

Alameda e TagusPark
Alameda

Alameda e TagusPark
Alameda

Alameda

Alameda

Alameda e TagusPark
Alameda e TagusPark
Alameda

Alameda e TagusPark
Alameda

Alameda e TagusPark
Alameda

Alameda

Alameda

Alameda

Alameda

Alameda
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Smart Cities Alameda

Spatial Data Science Alameda

Tecnologias Biolégicas Alameda

Tecnologias da Internet Alameda e TagusPark
Tecnologias Fotodnicas Alameda

Tecnologias Multimédia Alameda e TagusPark
Tecnologias para o Patriménio Cultural Alameda e CTN
Doutoramento

Tabela 4 - Oferta de Programas de Doutoramento no ano letivo 2023/2024

Alteragoes Climaticas e Politicas de Desenvolvimento Sustentavel

Arquitetura

Bioengenharia

Biotecnologia e Biociéncias

Engenharia Aeroespacial

Engenharia do Ambiente

Engenharia Biomédica

Engenharia Civil

Engenharia Computacional

Engenharia Eletrotécnica e de Computadores

Engenharia Fisica Tecnologica

Engenharia e Gestiao

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia de Materiais

Engenharia Mecénica

Engenharia Naval

Engenharia Naval e Oceanica

Engenharia de Petrdleos

Engenharia e Politicas Publicas

Engenharia Quimica

Engenharia da Refinagio, Petroquimica e Quimica

Engenharia do Territério e Planeamento Territorial

Engenharia do Territério

Estatistica e Processos Estocasticos

Fisica

Georrecursos

Lideres para Industrias Tecnolobgicas

Matematica

Materiais e Processamento Avangados
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Quimica

Restauro e Gestio Fluviais

Seguranga de Informagao

Sistemas Sustentaveis de Energia

Sistemas de Transportes
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ESTATISTICAS DO IST

Ensino

No ano letivo de 2023/2024 o Técnico ofereceu 1667 vagas em cursos de 1.° ciclo' (mais 31
que no ano letivo anterior) e viu ingressarem, pelo regime nacional de acesso, 1641 estudantes
nos seus cursos (mais 28 que no ano letivo anterior). Neste ano letivo, 29% dos estudantes
que ingressaram em cursos de 1.° ciclo eram do sexo feminino, 62% eram provenientes da
Area Metropolitana de Lisboa, 94% eram provenientes de cursos de Ciéncias e Tecnologia e
74% de estabelecimentos de ensino publico.

Os estudantes ingressados neste ano letivo nos cursos de 1.° ciclo sdo originarios de 9 paises
e 4 continentes, sendo 98% tém nacionalidade portuguesa. Aproximadamente 73% destes
estudantes tém proveniéncia em agregados familiares onde a escolaridade dos pais é o ensino
superior e 95% tém os estudos suportados pelo agregado familiar.

O prestigio é o principal motivo de escolha do IST (80%) e 84% pretendem continuar os
estudos além da licenciatura.

O Técnico tem trés licenciaturas no topo dos cursos com média das notas de seriagao (MNS)
mais elevada nos cursos STEM, que sao a Engenharia Aeroespacial (186,0), a Engenharia
Fisica Tecnologica 181,0) e a Engenharia Informatica e de Computadores (179,5), sendo a
MNS do IST de 172,3 (menor que os 175,9 verificados no ano letivo anterior). Destacamos
que a percentagem de colocados em 1. opgdo aumentou face ao ano anterior, ficando-se em
74,6% sendo o Indice de Satisfacao da Procura de 1,10.

1,46

110

2019/20 2020/ 2021/22 2022/23 2023)24

m ST = Nacional

Fonte: Estatisticas Ingresso / NEP

Figura | - Racio de candidatos em |.* opgao segundo nimero de vagas, IST vs Nacional

1 .
Ingresso pelo Concurso Nacional de Acesso
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59.4% 58.8% 60.8% 67,5% 74,6%

2019/20 2020/ 2021/22 2022/23 2023/24

12 0pcao mQutra

Fonte: Estatisticas Ingresso / NEP

Figura 2 - Colocagdes no IST no |.° Ciclo através concurso nacional de acesso, escolha do IST e curso em |.* opgao.

Focando-nos agora no ultimo ano letivo concluido para o qual existem estatisticas
consolidadas, no ano letivo 2022 /2023 matricularam-se no Técnico Lisboa 10882 estudantes,
59% em cursos do 1.° ciclo, 31% no 2.° ciclo e os restantes 10% no 3.° ciclo. Deste numero
de estudantes, 29% sao do sexo feminino, com a maior representatividade nos cursos do 3.°
ciclo (32%).

6359 6412

5625 5576 5776

201819 2019/20 2020/2021 2021/2022 2022/2023

m10ciclo m20°ciclo m30°ciclo

Fonte: Balanco RAIDES / NEP

Figura 3 - Nimero de matriculas por ciclo, evolugdo por ano letivo

3184

3272 3287 3177

7705

2018/2019 2019/2020 2020/2021 202112022 2022/2023

mHomens = Mulheres

Fonte: Balanco RAIDES / NEP

Figura 4 - Nimero de matriculas segundo sexo, evolugdo por ano letivo

Neste mesmo ano, obsetrvou-se um crescimento relativamente ao ano anterior do nimero
de estudantes de mobilidade que vém para o Técnico (IN), e também de estudantes com
estatuto de estudante internacional, com aumentos respetivamente de 10% e 70% face ao
ano letivo anterior. O numero de estudantes com nacionalidade ndo portuguesa manteve-se
e o numero de estudantes com mobilidade OUT verificou uma ligeira subida (3,7%
relativamente ao ano letivo anterior).
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® Mobilidade IN = Mobilidade OUT mNacionalidade ndo Portuguesa mEstatuto de estudante internacional

Fonte: Balanco RAIDES / NEP

Figura 5 - Nimero de estudantes segundo indicadores de internacionalizagio, evolugio por ano letivo

Investigacao

Nos tdltimos anos, o nimero de artigos publicados em revista internacional com pelo menos
um autor com afiliacio ao universo do Técnico tem crescido consistentemente. Em 2022
houve uma descida para o valor de 2076 artigos em revista. A publicagao de artigos em
proceedings de conferéncia, que sofreu um impacto no periodo da pandemia, fixou-se em 635
artigos publicados em 2022.

Em 2022, dos artigos em revista com afiliacao ao Técnico, indexados na Elsevier SCOPUS,
aproximadamente 65,5% estavam publicados em revistas de primeiro quartil (Q1) do
SCIMAGO Journal Ranking. Nos ultimos cinco anos a percentagem de artigos publicados
em revistas Q1 tem sido consistentemente superior a 60%. Verificou-se também que pelo
menos 54,7% das publicagdes tinham pelo menos um coautor afiliado a uma instituigao
estrangeira. Estas publicagoes (internacionais) tém um impacto (citagoes por publicagao) de
16,1, valor substancialmente superior ao impacto de todas as publica¢oes que é de 9,7.

O indice-h5 do Técnico, para as publicagdes entre 2018 e 2022 (indexadas na Elsevier
SCOPUS), é 110, ou seja, pelo menos 110 publicagdes tém pelo menos 110 citagoes.

2172 2234 5076

1910 1928

2018 2019 2020 2021 2022

m Artigos Artigos em Conferéncias  ®mOQutros
Fonte: Elsevier SCOPUS / EP
Figura 6 - Nimero de publicagdes por tipo, indexadas na Elsevier SCOPUS, evolugao 2018-2022

No quadro seguinte, lista-se o nimero total de projetos de I&D que estiveram ativos durante
o ano de 2022 e o respetivo or¢amento total (inclui o or¢amento de todos os parceiros), e o
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or¢amento para o Técnico. Salienta-se que os valores globais correspondem ao or¢camento
para o periodo total de duragao do projeto, o qual, na generalidade dos casos, corresponde a
trés anos. Apresentam-se os dados desagregados em dois grandes grupos de entidades
financiadoras: a Comunidade Europeia e institui¢oes do Sistema Cientifico e Tecnoldgico
Nacional (SCTN).

Tabela 5 - Nimero de projetos de 1&D ativos em 2022, or¢amento global e or¢amento para o IST

N.° de Projetos Orc¢amento Global Orcamento IST ‘
Internacional/Comunitarios 129 33508 696 € 31 306 875 €
Nacional SCTN 114 40 625 096 € 34985 746 €
Total 243 74133792 € 66292 621 €

Fonte: Relatétio de Gestdo e Contas 2022

Ligacdo a Sociedade

O Técnico tem efetuado um enorme esfor¢co para reforgar a sua ligacio a sociedade em
iniciativas estruturantes como a: i) Plataforma Técnico Alumni Network, lancada em 21 de
maio de 2022 e que conta com a participacao de quase 3000 membros, promovendo a
interacdo entre antigos alunos; ii) o estabelecimento das parcerias e protocolos com as
camaras municipais de Lisboa, Oeiras e Loures, das quais resultaram, nomeadamente, o
contrato de cedéncia de direitos de superficie para a instalacao do Técnico Innovation Centre
(Lisboa), o contrato para o arranjo paisagistico do Taguspark (Oeiras) e o plano de pormenor
da Quinta dos Remédios (Loures); e iii) a consolidagao do programa associado a relacio entre
o Técnico e as empresas, a qual tem permitido a comunidade do Técnico beneficiar dos
diversos apoios hoje existentes nas mais diversas areas cientificas.

Um dos vetores onde o IST tem reforgado a sua agdo é no estabelecimento de parcerias com
o mundo empresarial, salientando-se neste contexto o crescimento continuo da Rede de
Parceiros do IST que totalizou em 2022 um total de 22 membros cada vez mais empenhados
em apoiar o Técnico nas mais diversas areas. Por outro lado, a comunidade de empresas IST
SPIN-OFF® totalizou um total de 56 membros distribuidos em 5 areas de conhecimento
diferentes, no ano de 2022. Entretanto, com a implementac¢ao do novo Plano Estratégico do
Técnico, esta a ser criada uma nova metodologia para reconhecer de forma mais abrangente
a quantidade e o impacto associado a todas as novas empresas ¢ projetos empresariais criados
todos os anos a partit do conhecimento cientifico e tecnolégico gerado na nossa
comunidade.

O impacto societal é normalmente consolidado quando hé a capacidade de reconhecer que
a investigacao e desenvolvimento do Técnico traduzem-se em produtos, processos ou
servicos inovadores no mercado. Assim, tendo em conta a estratégia de propriedade
intelectual seguida pela Escola, em 2022, o IST tinha ativas 294 patentes nacionais, mais 8
que em 2021, e tinha recebido 18 comunicagdes de invengdes e realizado 11 pedidos de
prote¢do nacionais. Em 2022 o Técnico teve 7 pedidos concedidos e 15 internacionaliza¢bes

de patentes.
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Fonte: Indicadores TT / ATT

Figura 7 - Nimero de empresas na Rede de Parceiros do IST, evolugio 2017-2022

279 )73 278 286 294

2018

2020 2021 2022

Fonte: Indicadores TT / ATT

Figura 8 - Nimero de Invengbes Nacionais Ativas, evolugao 2017-2022

Na componente de ligacao a sociedade, ¢ de destacar ainda o posicionamento do IST com
institui¢goes suas congéneres o que, de alguma forma, podera ser evidenciado através dos
rankings universitarios na drea de Engenharia / Engenharia e Tecnologia.

Rankings Universitarios

O IST monitoriza o posicionamento e desempenho da Universidade de Lisboa nos rankings
setoriais das dreas cientificas correspondentes as suas areas de intervencio/a¢ao cientifica. A
observagio ¢ feita em varios rankings de diversas naturezas e metodologias, mas considera-se
os World University Ranking da Times e da QS como os mais relevantes mundialmente.

A Universidade de Lisboa ocupa a 342." posicao em 1374 instituicGes constantes na atual
edicao do Times Higher Education World University Rankings by Subject - Engenharia*.
Este posicionamento ¢é uma melhoria face a edigdo anterior onde ocupava um
posicionamento no intervalo 401-500. Esta posicao significa que a Universidade de Lisboa
esta no top 25% das melhores universidades na area das engenharias.

A nivel europeu, a Universidade de Lisboa ocupa a posi¢ao 109 em 368 instituicoes europeias
classificadas e a nivel nacional esta em 2.° lugar, atras da Universidade do Porto.

Um olhar mais detalhado para o desempenho especifico nas dimensoes avaliadas,
representado na Figura 9, permite ver que nas 3 dimensdes mais predominantes (que
representam 84,5% do score global), a Universidade de Lisboa tem um desempenho
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significativamente acima da média em duas delas: Research Quality e Industry, sendo que em
Teaching o desempenho é mais mediano.

84,4 85,5 82,2
69,2 66,2
59,4 56,6 54.2 01
45,6 '+ 46,3 42,9 41,7
I I 17 [ i i
Research Quality Industry International Outlook Research Teaching
Environment
= Ulisboa Média PT m Média EU Médio Mundo (TOP 25%)

Fonte: THE WUR Ranking by Subject / Observatério de Rankings do IST

Figura 9 - Pontuagbes da ULisboa nas dimensées do THE WU Ranking 2024 na area de Engenharia vs. Pontuagdes médias das |ES
Portuguesas e Europeias

A Universidade de Lisboa ocupa a 183." posicdo em 533 instituicbes constantes na atual
edicao do QS Ranking by subject da area de engenharia e tecnologia*. Este posicionamento
¢ uma melhoria face a edi¢do anterior onde ocupava a 206.". O novo posicionamento
corresponde a um posicionamento na primeira metade da tabela (“top” 50%).

A nivel europeu, a Universidade de Lisboa ocupa a posi¢ao 57 em 196 instituicGes europeias
classificadas e a nivel nacional estd em 1.° lugar.

Um olhar mais detalhado para o desempenho especifico nas dimensdes avaliadas,
representado na Figura 10, permite concluir que ha um desempenho acima das médias
nacionais e europeias em quase todos os indicadores, a exce¢ao, do indicador de reputacio
junto dos empregadores, que é também onde se verifica o desempenho mais baixo da

Universidade.
2 4 3,8
80,3 80,880,98 771771
Academic Employer Citations h-index International
= Ulisboa Média PT u Média EU Médio Mundo (TOP 25%)

Fonte: QS Wotld University Ranking by Subject / Obsetvatério de Rankings do IST

Figura 10 - Pontuagdes da ULisboa nas dimensdes do QS WU Ranking 2023 na area de Engenharia vs. Pontuagées médias das IES
Portuguesas e Europeias

Recursos Humanos

Em dezembro de 2022 exerciam func¢des no IST, 975 docentes. Este numero inclui docentes
convidados/as, pessoal especialmente contratado e todo o tipo de carreiras, sendo 621 e 70,
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o numero de contratos por tempo indeterminado. Em dezembro de 2022 exerciam funcGes
no IST, 87 investigadores/as, 70 dos quais com contrato por tempo indeterminado e 691
trabalhadores/as das carreiras técnicas e administrativas (dos quais 679 com contrato por
tempo indeterminado).

986 975

2018 2019 2020 2021 2022

M Docentes Investigadores M Técnicos Administrativos

Fonte: Balanco Social/DRH | Nota: Inclui todos os tipos de contrato

Figura | | - Evolugao do nimero de trabalhadores/as, todas as modalidades contratuais, evolugao 2018-2022

A distribui¢ao por sexo no corpo docente é de 26% de mulheres. Para os investigadores,
37% sao mulheres e 66% no corpo técnico e administrativo.

Na ilustracdo seguinte podemos observar a distribuigao etaria dos corpos de trabalhadores

do IST.

mHomens = Mukheres

mais de 65 anos
de 60 a 64 anos
de 55359 anos
de 50 a 54 anos
de 45349 anos
de 40 a 44 anos
de 352339 anos
de 30 a3 34 anos
de 25a29 anos

até 24 anos

200

—
o
o

100 20 10 20 80 20 120

(@]

Docentes Investigadores Técnicos e Administrativos

Fonte: Balanco Social/DRH

Figura 12 - Piramides Etarias dos corpos de trabalhadores do IST em 2022

Para mais detalhes, pode-se consultar os mapas de pessoal no anexo a este documento.
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Recursos Financeiros

O valor da Proposta de Or¢amento para 2024 (PO/2024) submetida pelo IST foi de 109 603
446€. (Orgamento de Estado - OE: 66 061 435€; Receitas Proprias: 43 542 011€).
Relativamente as Receitas Proprias, a PO /2024 inclui os projetos PRR (7 342 664€), Propinas
e Taxas (10 265 950€), FCT (4 484 659€), Unido Europeia (8 225 621€), venda de bens e
servicos (10 190 515€), e outras transferéncias (3 032 602€). Constata-se assim, a existéncia
de uma propor¢ao basicamente de 60% — 40% entre OE e RP. O financiamento do OE para
2024 tem um aumento de 3,8M€ comparativamente a0 ano de 2023. Este acréscimo continua
a nao cobrir o aumento decorrente da inflacio, com um peso significativo na despesa com a

eletricidade e o gas, e com os aumentos salariais.

Nas figuras 13 e 14 apresentam-se os resultados referentes ao ultimo exercicio para o qual
ha prestagao de contas (Relatério de Gestao e Contas do IST 2022).

Na Figura 13 tem-se a evolugido da percentagem do financiamento da atividade, em que, para
2022, as receitas proprias (37 161 m€ em 2022) correspondem a 37,8% do financiamento
total, composto de OE (61 176 m€ em 2022) e receitas proprias.

A Figura 14 apresenta a evolugao no periodo 2018-2022 do contributo dos fundos obtidos
por via de Projetos de 1&D (39,1% em 2022), Presta¢oes de Servicos (24,9% em 2022) e
Propinas e Taxas (28,5% em 2022) para as receitas proprias.

60,0% 59,8% 63.1% 61,9% 62,2%

40,0% 40,2% 36,9% 38,1% 37,8%

2018 2019 2020 2021 2022
mReceitas Proprias Orcamento de Estado

Fonte: Relatorio de Gestao e Contas do IST 2022

Figura |3 - Percentagem do Financiamento da atividade segundo origem, evolugio 2018-2022

8.3% 9 Y 12.1% 7.6%

. 4%
29.2%

33,8% 33,1% 30,1% 28,5%
28.7%

35,2%

2018

Fonte: Relatério de Gestio e Contas do IST 2022

m Projectos I&019 = Propinas + Taxa®d20 W Prestacoes de se¥dos Outros 2022

Figura 14 - Receitas proprias por % do tipo de financiamento/origem, evolugio 2018-2022
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INICIATIVAS EM 2024

Os objetivos e iniciativas para o ano 2024 sio apresentados nos capitulos seguintes, alinhados
com as areas estratégicas do PE 2020-2030.

Para consultar detalhadamente os objetivos e atividades dos Departamentos, Unidades,
Estruturas e Servicos Administrativos consulte o Anexo I deste documento.

Educacao

Experiéncia de aprendizagem melhorada, para aumentar o sucesso, os resultados
académicos e o bem-estar da comunidade estudantil

O Técnico visa providenciar uma educacdo de exceléncia aos seus estudantes, com um
elevado nivel de exigéncia e profundidade. A aprendizagem ativa, com a participagao e
integracao dos estudantes em projetos de investigacdo e desenvolvimento, ¢ fundamental
para alcancar este objetivo. Neste contexto, é fundamental prosseguir e consolidar a
implementacio de metodologias e praticas pedagogicas inovadoras e, em particular, a
dinamizacao dos projetos integradores. Paralelamente, a introdugao de formacao transversal
as varias areas de conhecimento é fundamental para preparar os nossos estudantes, sendo
necessario consolidar a oferta curricular em soff skzlls e de minors. Salienta-se ainda o esforco
em curso, e com grande relevancia no plano de agao para 2024, no que diz respeito a
reestruturagao dos 3.° ciclos do IST e a implementacao da Escola Doutoral do IST. Estas
iniciativas sao fundamentais para aumentar a atratividade do 3.° ciclo, e visam também
aumentar a flexibilidade na formacio curricular, fomentar a mobilidade internacional e a
ligagio com o tecido empresarial. Por dltimo, deve referir-se que, apds 5 anos de existéncia,
em 2024 também ird ser desenvolvida uma nova etapa na vida do Técnico+, a Escola de
Formacao Avancada, Profissional e Executiva do Técnico para a Aprendizagem ao Longo
da Vida, baseada nas oportunidades geradas no mercado para realizar atividades de re-ski// e
up-skill associadas as principais transi¢oes digital e ambiental.

Os desafios para os estudantes sao por sua vez inumeros e ¢, portanto, imprescindivel o seu
acompanhamento, quer seja na sua orientagdao, quer seja na promogao e oferta dos apoios
necessarios. Quer o acompanhamento dos estudantes, quer a aprendizagem ativa, implicam
também a transformagdo continua da nossa escola, seja na preparagdo dos docentes, seja na
adequacgdo e melhoria dos espagos de ensino e de estudo. Estes aspetos estao, portanto,
equacionados também no plano de agao para 2024.

O sucesso e o bem-estar dos estudantes dependem muito da capacidade de resposta e
organizacao do IST. A este nivel é imprescindivel continuar o trabalho para a
desmaterializagdo e agilizagdo de varios processos, desde candidaturas, matriculas e
equivaléncias, a emissao de documentagao e certificacio, passando pela comunicaciao
eficiente e efetiva com os nossos estudantes. As iniciativas estratégicas assim como as
prioridades operacionais refletem estes aspetos.

Sio sete os eixos da atividade planeada na area do Ensino a iniciar em 2024:
Programa Digital+: Promocao da inovagao e atualiza¢io pedagogica.
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A modernizacio tecnoldgica e digital no ensino/aprendizagem e o refor¢o das competéNcias
digitais inclui componentes como: o desenvolvimento autbnomo e espirito critico, aplicagio
de conhecimentos a problemas novos, novas formas de tratar dados e comunicar resultados,
melhoria da gestao de tempo de professores e estudantes, planeamento de projetos, etc. O
foco é a promogao do sucesso e da satisfacao académica. Pretende-se a médio prazo criar
“smart classrooms’ e “smart labs’, espagos privilegiando o trabalho colaborativo e o estudo

autonomo.

O Programa inclui “ca//” aos docentes para submissio de Projetos de Inovagao Pedagogica
(PIP). Planeia-se aperfeicoar ferramentas iniciadas em 22/23 para analise de dados de gestao
académica: dashboards informativos com estes dados permitem atuagao em tempo real sobre

casos de insucesso ¢ o desenho informado de novas abordagens académicas.
Programa Contigo+: Promover a relacio docente/estudante/empresas

Capacitar os docentes para a relagdo professor-estudante das universidades do século XXI
que inclui a familiarizagdo com ferramentas emergentes Inteligéncia Artificial. Incentivar o
ensino baseado em projeto e a coorientagio com empresas parceiras do Técnico.
Desenvolver workshops para potenciar e harmonizar a complementaridade de perspetivas
geracionais da relacao professor-aluno.

Revisdao de métricas na Qualidade das UC: Indicadores de Exceléncia no Ensino

Para criar condi¢des para maior reconhecimento da atividade docente planeia-se a
redefinicdo dos parametros que definem e determinam o que se considera professor
excelente, que deve combinar componentes diversos e com limiares exigentes. E necessario

ainda adaptar as questoes dos inquéritos aos estudantes as atuais estruturas curriculares.
Programa Shaping the Future: Formacio e Inovagao Pedagdgica

Integrado na Iniciativa Técnico Capacity Building Hub este programa procura assegurar a
qualidade no servigo de ensino dos novos docentes, em paralelo com a afirmagao cientifica.
Vai-se encorajar a submissdo de Projetos de Inovagao Pedagdgica (PIP) e a exposicao a
praticas internacionais.

Implementagiao da Escola Doutoral:

Para assegurar o lancamento da Nova Escola Doutoral do IST estao previstas as seguintes

acoes:

- Criagao do Regulamento da Escola Doutoral;
- Divulgacao junto dos estudantes de doutoramento de seminarios, palestras,
workshops e outras atividades de divulgacao cientifica promovidas pelos

departamentos e unidades de 1&D;

A organizagao do 10.° aniversario do evento “PhD Open Days” que coincide com o ano de
langamento da Escola Doutoral, oferece a possibilidade de criar um evento de elevado
impacto que aumente a visibilidade e o valor do “Doutorado Técnico” e divulgue os
doutoramentos do Técnico junto da comunidade IST, nacional e internacional, através dos
média. O evento promovera o convite a empresas potencialmente empregadoras de
doutorados e a divulgacao da investigacao realizada nos centros de investigagao do IST.

29



Plano de Atividades do Instituto Superior Técnico | 2024

Apoio a digitalizagiao e desmaterializagido de processos académicos:

Para a prossecugao das iniciativas estratégicas definidas, continuara a ser dada prioridade ao
desenvolvimento de plataformas e ferramentas informaticas indispensaveis ao suporte e a
digitalizacao de processos pedagdgicos, bem como a desmaterializagio de todos os processos
académicos. A prossecucao destes objetivos terd lugar pela integracao de plataformas e
solucoes desenvolvidas zn-house, solucbes de “software” aberto e solucbes contratadas
externamente.

Consolidagao da operagio de Atividades de Aprendizagem ao Longo da Vida

No préximo ano, esta previsto a implementagao de um plano de agdes que confere ao
Técnico+ a consolidagiao do seu crescimento e que assentara no desenvolvimento de novos
programas de especializacao que se irdo diferenciar no mercado da tecnologia e transicao
digital (inteligéncia artificial e ciberseguranca) e na abordagem a transicao climatica
(sustentabilidade e economia circular). Considerando que a sua atividade esta incluida na
operagao da Associagao para o Desenvolvimento do Instituto Superior Técnico (ADIST), as
principais iniciativas estratégicas e prioridades operacionais e agdes, o conteudo sobre este
detalhe encontra-se destacado do presente Plano de Atividades.

Iniciativas Estratégicas

Tabela 6 - Educagio - Iniciativas Estratégicas 2024

Iniciativas Responsavel ‘

Aumentar o sucesso académico promovendo ag¢des de apoio a trabalho individual Presidente IST, Presidente

nomeadamente através de recursos digitais (Programa Digital+). Conselho Pedagdgico,
Presidente Conselho
Cientifico, VP. Assuntos
Académicos

Promover a integragdo e o bem-estar da comunidade estudantil e definir critérios de VP. Assuntos Académicos
qualidade e impacto da docéncia e da vivéncia académica em geral. e Presidente Conselho
Pedagodgico

Oferecer, aos docentes, acGes de capacitagdo para promover a inovacdo pedagdgica, Presidente Conselho
nomeadamente a utilizagdo de ferramentas digitais, a troca de experiéncias e a Pedagdgico
reflexdo sobre relacionamento professor-estudante (Programa Contigo+)

Promover a formagdo em soft skills e competéncias interdisciplinares e de formagdo Presidente Conselho
geral. Pedagdgico e Presidente
do Conselho Cientifico

Avaliar a implementagdo da re-restruturagdo do 1.2 e do 2.2 ciclo, avaliar e Presidente Conselho

implementar medidas necessdrias. Pedagdgico, Presidente
Conselho Cientifico e VP.
Assuntos Académicos

Implementagdo da Escola Doutoral Presidente Conselho
Cientifico e VP. Assuntos
Académicos

Métricas

Relatério de Atividades | Indicadores de sucesso académico | Resultados QUC | Numero de a¢Bes de formagdo e
participantes
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Prioridades Operacionais e A¢oes

Tabela 7 - Educagao - Prioridades Operacionais e A¢bes

Prioridades/Acoes

Responsavel \

Melhorar o sucesso académico

Melhorar a identificagdo precoce de potenciais situagées de abandono e insucesso
académico através da (i) identificacdo de estudantes 1.° ciclo, 1.° ano, |.° semestre
entre 0 a 12 ECTS realizados e (ii) procurar compreender os motivos do insucesso e
encaminhar, quando aplicavel, para acompanhamento. (iii) Monitorizar o desempenho
dos alunos identificados no segundo semestre e (iv) elaborar um relatério com os
motivos do insucesso identificado e propostas para combater o insucesso.

Melhorar o acolhimento e a integracdo dos estudantes

Facilitar o Acolhimento e Integragdo de estudantes que ingressam no Técnico através
da (i) dinamizagao de programas de acolhimento nos diversos momentos de ingresso
ao longo do ano, considerando as diferentes necessidades dos/das estudantes (1.° ciclo,
2.° ciclo, 3.° ciclo, Internacionais, NEE) através de estratégias de apoio de pares (Guias,
Mentores) e (ii) realizagio de agbes de integragdo sociocultural, destinadas a
estudantes do Técnico e realizadas no ambito de diferentes programas (ex.
Mentorado).

Garantir apoio e acompanhamento a estudantes ao longo do ano letivo melhorando a
(i) difusao de informagodes Uteis junto de estudantes sobre o funcionamento, modelo
de ensino, servigos e recursos do Técnico e a (ii) articulagio com servigos responsaveis
e apoio a estudantes com NEE.

VP. Assuntos Académicos

Comunicagao | Presidente
do IST

Comunicagao | Presidente
do IST

Melhorar a comunicacgio e informacio disponivel para estudantes e comunidade

Promover e facilitar o acesso a informagao relevante para candidatos e estudantes ao
Técnico através da (i) revisao e renovagao dos sitios “web” das disciplinas e cursos (1.°
e 2.° ciclos), os seus conteudos, da (ii) continuagdo da reestruturagio do separador
Ensino do sitio “web” do Técnico. (iii) Disponibilizar a todos os estudantes o guia
“Estudar no Técnico” e desenvolver (v) brochuras de cada curso de 1.° e 2.° ciclo, bem
como das licenciaturas e mestrados.

Divulgar e melhorar a comunicagio da Biblioteca do TagusPark através da elaboragio
de matéria de informacao e divulgacao bilingue dos recursos bibliograficos

Melhorar a comunicagio e informagio académica disponivel com e para os estudantes
através da (i) revisio e renovagio das paginas dos servigcos académicos (Alameda e
TagusPark), (ii) elaboragio de FAQS e (iii) producdo de conteldos Uteis para os
estudantes

Melhoria da informagdo estatistica disponibilizada a comunidade através da (i)
sistematizagdo, organizagao e disponibilizagdo de indicadores de sucesso, abandono e
retengdo académica, da (ii) atualizagdo de informagio estatistica constante dos
Relatérios de Autoavaliagio dos Ciclos de Estudo, (iii) melhoria da informagao
disponibilizada sobre a caracterizacao da populagao estudantil e (iv) desenvolvimento
de estudo sobre sucesso escolar longitudinal e comparativo entre o periodo pré e pos-
implementagio do Novo Modelo de Ensino, tendo como base informagio dos
inquéritos QUC.

Promover os diferentes ciclos de estudo do Técnico, formas de ingresso e experiéncia
académica junto de estudantes prospetivos e candidatos por meio de (i) eventos
presenciais no Técnico de divulgacio das licenciaturas, (ii) eventos presenciais de
divulgagdo dos mestrados, como o Dia dos Mestrados e as MasterTalks. (iii) Campanha
de divulgacao dos |.° e 2.° ciclos nas redes sociais do Técnico, com testemunhos e (iv)
reorganizagio da divulgagao dos 3.° ciclos no sitio “web” do Técnico

Contribuir para a melhoria da aprendizagem, sucesso e resultados académicos através
da publicagdo e distribuicao, nacional e internacionalmente, de textos de elevada
qualidade didatica e cientifica através do aumento do nimero de novas edi¢bes e
reedi¢oes superior ou igual a 10.

Criagao do site da Escola Doutoral. Implementagao do processo permanente de
divulgagio junto dos estudantes de doutoramento de seminarios, palestras, workshops

Comunicagao | Presidente
do IST

VP. Campus TagusPark
VP. Assuntos Académicos

+ VP. Campus TagusPark

VP. Assuntos Académicos

Comunicagao | Presidente
do IST

Presidente do IST e
Diretor Adjunto IST Press

VP. Assuntos Académicos
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Prioridades/Acoes Responsavel \
e
e outras atividades de divulgacio cientifica promovidas pelos departamentos e unidades

de I&D.
Melhorar os processos internos e promover a sua transicao digital

Melhorar os processos internos da Gestao Académica através da (i) ldentificagdo e VP. Assuntos Académicos
descricdo dos processos, (i) identificagdo de constrangimentos e elaborar propostas + VP. Tecnologias de

de melhoria para pelo menos 50% dos processos, (iii) desmaterializagio de pedidos Informagao e Comunicagao
académicos, cobrindo todo o tipo de pedido académico da area de graduagio, evitando + VP. Campus TagusPark
assim as deslocagoes de estudantes as filas dos servicos académicos e tornando a

tramitagdo de cada pedido mais transparente.

Implementar uma plataforma de LMS (Learning Management System) escalavel e com VP. Tecnologias de
suporte a formas diversificadas de avaliagdio remota com instalagdo funcional de um Informagao e Comunicagio
cluster de plataformas Moodle de elevada capacidade e aumentando a resiliéncia e

redundancia da plataforma Moodle.

Melhorar as condicdes fisicas de estudo e trabalho

Desenvolver e implementar solugdes com vista a criagao e reabilitagdo de espagos de VP. Infraestruturas e
estudo/ensino nos Campi com a (i) conclusdo da obra de reabilitagdo da biblioteca do Equipamentos
Pavilhdao Central e dos (ii) projetos para reabilitagio dos laboratérios de Quimica

Organica e Inorganica, (iii) dos projetos para construgao de dois novos edificios no

Campus Alameda e (iv) a construgao dos novos Labs FEX

Criagdo de um espago fisico no campus da Alameda atribuido aos estudantes de VP. Infraestruturas e
doutoramento que permita o seu encontro, convivio, disseminagio de trabalhos Equipamentos
cientificos, etc.

Melhorar as condigées nas salas de aula para regime de ensino hibrido (presencial e VP. Campus TagusPark
remoto) do Taguspark com a instalagdo de sistema de videoconferéncia em salas de
aulas do campus

Elaboragiao de um inquérito de satisfagao sobre as condi¢des de trabalho e estudo na VP. Campus TagusPark
Biblioteca do Taguspark e analise dos resultados obtidos

Consolidar os servicos de apoio ao desenvolvimento de carreira dos estudantes

Consolidar os servicos de apoio ao desenvolvimento de carreira dos estudantes do VP. Ligagdes Empresariais e
IST através do (i) aumento em 5% o n.° de estudantes envolvidos em atividades Career Operagoes

Center e (ii) do aumento em pelo menos 5% o n.° Empresas registadas Técnico Job

Bank

Reforco da ligagdo dos programas de doutoramento com o tecido empresarial, VP. Assuntos Académicos
promovendo estagios curriculares em empresas

Melhorar a oferta e oportunidade de desenvolvimento de competéncias complementares

Desenvolvimento de competéncias complementares a formagao académica, com base Comunicagio | Presidente
em necessidades do IST nomeadamente através da (i) promogao de agdes formativas do IST

em areas diversificadas em cada ano letivo e da (ii) organizagao e dinamizagao de planos

de formagio destinados a estudantes do Técnico, para capacitar para a fungido de

Mentor/a, Embaixador/a e Guia

Promover o aumento da literacia da informagao e o desenvolvimento de uma politica VP. Ligagdes Empresariais e
de salvaguarda de principios éticos na Comunidade IST através de (i) formagao regular Operagdes

(18 webinares em 2 ciclos semestrais, da (ii) promogao do IV Workshop de Escrita e

da (jii) elaboragdo de trés guias digitais (pequenos videos) sobre licengas Creative

Commons, operadores booleanos e Sherpa Romeo, (iv) do desenho de um Programa

de Literacia da Informagio na Plataforma Moodle conforme o modelo SCONUL

(Médulo | — Comegar o trabalho cientifico; Médulo 2 — Pesquisar a informagao)

Aumentar a participagdo e reforgar as competéncias dos docentes e investigadores VP. Gestao Administrativa
através das formagoes PDF do Conselho Pedagdgico. (i) Langar o programa Phd4Value + Presidente CP

na pagina da DRH (programa de valorizagio dos doutorados) e (ii) realizagio de 8

sessoes de formagio Horizonte Europa.

Definigdo da lista de unidades curriculares em Competéncias Transversais a serem VP. Assuntos Académicos
oferecidas no bloco de competéncias transversais da parte curricular dos programas
de doutoramento. Publicagio e divulgagdo da oferta no site da Escola Doutoral.
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Prioridades/Acoes Responsavel \
Aumentar o envolvimento com estudantes

Apoiar e promover o impacto associado as iniciativas dos estudantes (p.ex. Semanas VP. Ligagées Empresariais e
dos Cursos e atividades associadas a projetos liderados por Nucleos de Estudantes.  Operagoes +
Departamentos

Congregar e anunciar as necessidades de apoio ao servico docente dos varios VP. Gestio Administrativa
departamentos, incentivando a prestagao de apoio ao ensino como parte integrante da
formacao curricular dos estudantes de doutoramento.

Investigacao
Investigacio de ponta, focada em problemas globais com releviancia para a sociedade

Assim em linha com as orientagdes estratégicas do Plano Estratégico 2030 do IST, propde-

se o desenvolvimento de um conjunto de atividades que visam:

Potenciar Areas de investigagio globalmente relevantes e com impacto de modo a
promover sinergias e competéncias que possam promovam a integra¢ao das unidades
de investigagdo em grandes parcerias nacionais e internacionais e em projetos de maior
impacto cientifico e financeiro. Como objetivo visa-se a atracido de talento, capacitagao
cientifica e técnica, criacio de infraestruturas e maior articulacgio com o ecossistema de

inovagao regional, nacional e europeu.

Em paralelo, a promogio da Investigagdo interdisciplinar serd articulada com as
unidades de investigagao visando uma maior participa¢ao em redes, grupos de trabalho
iniciativas nacionais e internacionais, que permitam a identificacao de oportunidades de
financiamento e a cria¢ao de consércios mais competitivos. Neste contexto serdo também
dinamizadas atividades que visem a¢Ges de “networking” entre empresas da rede de parceiros
e as unidades de investigacao de modo a identificar sinergias e novas oportunidades de

colaboracio.

As atividades orientadas para a captura de financiamento e Pre-award serio
consolidadas em 2024, visando a integracao de mais unidades de investigacao, e de novos
investigadores, num numero crescente de projetos. Para suportar este objetivo serdo
implementadas a¢des de formagdo e disponibilizadas ferramentas orientadas para apoio ao
desenvolvimento de propostas explorando diversas fontes de financiamento.

Para Potenciar o desenvolvimento de talento e capacitagdo cientifica o IST ira
desenvolver um conjunto de atividades que permitira a novos docentes uma maior dedicagao
a investigacdo e ao estabelecimento de equipas de investigagao. Destacam-se os apoios
através do programa FCT Tenure Plus, alavancado no programa FCT Tenure e as atividades
com vista a capacitar os docentes no ambito do Shaping the Future através do novo
programa de formacio (+ Projetos). Com estas atividades ambiciona-se dotar os novos
docentes/investigadores de autonomia financeira e meios para estabelecer o seu grupo de
investigacdo, potenciando assim a captura de talento e a promocao de atividades de

investigacdo mais competitiva.
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Tabela 8 - Investigagao - Iniciativas Estratégicas 2024

Iniciativas

Valorizar e promover a atividade cientifica e propriedade intelectual do IST

Potenciar e diversificar a participagdo do IST em projetos de investigagdo, através do
reforgo e dinamizagdo da estrutura de pre-award.

Aumentar a visibilidade internacional da investigagdo e inovagdo do IST para
estabelecer novas parcerias

Diversificar fontes de financiamento para a investigagdo e inovag¢do, explorando a
dindmica das estruturas de pre-award

Implementar apoio profissional e agilizar os mecanismos de apoio a preparagdo de
propostas de elevado impacto financeiro coordenadas pelo IST

Implementar o FCT Tenure Plus e os respetivos mecanismos de apoio ao
desenvolvimento da atividade de investigacdao dos novos docentes e investigadores

Implementar mecanismos de apoio a preparagdo de propostas de projetos
internacionais através do programa de capacita¢do associado ao Shapping de Future
(+ projetos)

Agilizar o apoio a atividade de investigacdo (Gerir apoio administrativo e financeiro
para os investigadores) no ciclo de vida do projeto

Definir um modelo agil e mais eficaz e reorganizar a dindmica da investigagdo

Promover o intercdmbio de docentes/investigadores com experiéncia na industria
através da estrutura de “interface” com as empresas

Promover a participagdo em projetos de 1&D e Inovagdo coordenados pelos parceiros
empresariais, nacionais e internacionais

Desenvolver um processo de “Interface” para gestdo de oportunidades de cooperagdo
com a industria ao nivel de I&D, resultante da Rede de Parceiros e Alumni que
incrementem o impacto da inovagdo do Técnico.

Meétricas

Responsavel ‘

VP. Investigacdo e
Assuntos Internacionais e
VP. Ligagdes Empresariais
e Operagdes

VP. Investigacdo e
Assuntos Internacionais

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Investigacdo e
Assuntos Internacionais

VP. Investigacdo e
Assuntos Internacionais

VP. Gestdo Financeira e VP.
Investigagao e Assuntos
Internacionais + Presidente
cc

VP. Gestdo Financeiros

VP. Gestdao Administrativa
e VP. Gestdo Financeiros

VP. Investigacdo e
Assuntos Internacionais e
Presidente do CC

VP. Investigacdo e
Assuntos Internacionais e
VP. Ligagdes Empresariais
e Operagdes

VP. Ligagdes Empresariais
e Operagdes e VP.
Investigacdo e Assuntos
Internacionais

VP. Ligagdes Empresariais
e Operagdes e VP.
Investigacdo e Assuntos
Internacionais

Relatério de Atividades | Indicadores de produgdo cientifica | Indicadores de propriedade intelectual |

Indicadores de projetos

Prioridades Operacionais e Acoes

Tabela 9 - Investigagao - Prioridades Operacionais e Agoes

Prioridades/Acoes

Aumentar a participacdo em projetos Internacionais

Responsavel ‘
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Prioridades/Acoes

Potenciar o envolvimento do IST em propostas europeias dos programas Horizonte
Europa focadas na European Research Area a através do (i) fomento das atividades de
procura e captura de financiamento e (ii) apoio a participagao dos Departamentos e
das Unidades de Investigagio num nUmero crescente de projetos no ambito do
Programa Horizon Europe e Erasmus+ e estabelecer sinergias entre departamentos e
unidades, com especial destaque para "widening participation and strengthening the
European Research Area".

Disponibilizar a todos os investigadores ferramentas de procura de parcerias e agoes
de formagio orientadas para a preparagao de propostas de projetos internacionais

Acompanhar a preparagio de programas de trabalho a nivel Europeu e nomear
representantes para os mesmos, sempre que possivel, no sentido de potenciar o
envolvimento das unidades de investigagdo do IST em futuros instrumentos de
financiamento

Organizar sessoes de informagao e eventos orientadas para programas e projetos
interdisciplinares de elevado impacto internacional onde é relevante evidenciar massa
critica de investigacao e providenciar apoio na preparagiao dessas propostas

Implementar a |1* edi¢gao do programa FCT Tenure Plus

Promover eventos com empresas do tecido nacional com vista a identificar sinergias e
a participagdao em projetos internacionais e PT2’30

Responsavel ‘

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Gestao Financeira, VP.
Gestio Administrativa e
Presidente do CC

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais e
VP. Ligagoes Empresariais
e Operagoes

Promover a investigacao que se faz no Técnico em termos de diversidade e qualidade

Promover a investigagdo que se faz no Técnico através da (i) Publicagdo regular de
conteldos sobre investigagao nas suas Unidades de Investigagdo do IST (ii) envio de
comunicados de imprensa e contetildos de relevo para o media, de modo a aumentar
o impacto da investigagao e (iii) publicagdo regular de campanhas nas redes sociais a
partir da investigagao realizada.

Aumentar o nimero de edigSes e reedigdes de obras editadas pelo IST

Organizar eventos com representantes das entidades financiadoras, quer
internacionais, quer nacionais no sentido de diversificar fontes de financiamento e
tipologias de projetos

Melhorar o suporte a atividade de investigacdo e dos investigadores

Integragdo com a solugdo Pure (da ULisboa) desenvolvendo integragdes necessarias
entre o Scholar e o Pure para sincronizar informagao entre as duas plataformas

Incrementar o depodsito de publicages no Repositério Institucional Scholar e (i)
melhorar em 30% as inconsisténcias das teses e dissertagdes, (ii) melhorar em 25% das
inconsisténcias das publicagSes introduzidas pelos investigadores e (i) aumentar em
25% os documentos em acesso aberto

Promover o Servigo de Apoio a Publicagio em Acesso Aberto através (i) da promogao
do depdsito de teses de doutoramento antigas no repositorio colocando 10% das teses
digitalizadas, da (ii) Semana do Acesso Aberto, do (jiii) aumento em 10% o nimero de
artigos beneficiadores dos acordos transformativos e (iv) da manutengido do separador
Publicar em acesso Aberto da pagina “web” da Biblioteca

Melhoria da informacao estatistica disponibilizada a comunidade

(i) Producio de informagdo bibliométrica por unidade de investigagdo e departamento
com benchmark nacional e internacional e (ii) revisio de indicadores e modelos de
visualizagio dos estudos bibliométricos do IST

Comunicagao | Presidente
do IST

Presidente do IST e
Diretor Adjunto IST Press

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Tecnologias de
Informagao

VP. Ligagoes Empresariais
e Operagdes

VP. Ligagoes Empresariais

e Operagdes

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

Desenvolver e implementar solu¢cdes com vista a reabilitacdo de espacos de investigacdo nos

Campi
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Prioridades/Acoes Responsavel ‘

Reabilitar pelo menos 200m?2 de areas de laboratoérios de investigagao VP. Instalagoes e
Equipamentos

Ampliar a valorizacdo da propriedade intelectual do IST com transferéncia para a sociedade

(i) Potenciar o licenciamento do portfélio de propriedade intelectual do IST, VP. Ligagoes Empresariais
promovendo um novo licenciamento de um ativo de propriedade intelectual e (ii) e Operagoes

Aumentar em pelo menos | o n° submissdes de pedidos de patente e modelos de

utilidades nacionais

Impacto Societal e Social

Impacto societal abrangente, através do reforgo da ligagdo a comunidade na qual o

Técnico esta embebido

O Técnico tem o potencial para ampliar o impacto na sociedade que ja detém, consolidando
a capacidade de se abrir ainda mais e reforgar as ligagdes com a comunidade em que esta
inserido. O alcance desse impacto pode e deve ser conseguido através de trés grandes

aspetos:

- Fortalecimento das ligagoes internas: através do reforgo dos lagos do IST com a sua
propria comunidade, incluindo atuais e antigos alunos, professores, investigadores,
técnicos e administrativos, bem como envolvendo as respetivas familias;

- Reforgo da integragdo social no espaco fisico: o IST deve reforcar as ligagdes as
autarquias e comunidades onde os campi estao localizados, Lisboa, Oeiras e Loures,
contribuindo para valorizar esses territorios e criando um impacto que também
beneficia o Técnico enquanto instituicao de ensino supetrior;

- Estabelecimento de parcerias externas: O IST deve fortalecer os seus lagos com as
empresas e entidades publicas e privadas alinhadas com a missao e visio do Técnico,
entidades governativas com o proposito da educagdo e investigagao, entidades do
sistema de cientifico, tecnolégico e, cada vez mais importantes, envolvidas no
proposito de criar inovagdo e valor, outras universidades, escolas e centros de
investigacdo  afins, nacionais e internacionais, visando impulsionar o
desenvolvimento de projetos e apoio a investimentos. Este processo, que cria 0 novo
conhecimento, gera riqueza e promove emprego qualificado, caracteriza-se para o
Técnico como um "territério" cientifico, tecnoldgico, empresarial, inovador e
empreendedor.

O refor¢co destas componentes chave para a valorizacao societal da missao do IST visa, a
curto e médio prazo, aumentar a sua capacidade instalada para recrutar e formar mais talento.
Isso implica criar condi¢Ges materiais (infraestrutura/recursos financeiros), humanas ¢ de
vivéncia universitiria propicias a esse desenvolvimento, contribuindo assim para o
crescimento sustentavel da qualidade e atratividade mantidos pelo Técnico ao longo das

ultimas décadas.

Para que o Técnico tenha impacto societal e social eficaz, é crucial que todos os que
constituem o Técnico contribuam para o seu crescimento num ambiente diverso, equilibrado
e saudavel. A estratégia do Técnico prioriza agdes relevantes para reforgar o sentido de
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pertenca e comunidade, promover o bem-estar, e conciliar a vida profissional, pessoal e
familiar, visando incrementar a equidade.

Ainda no contexto do impacto societal e social, ¢ imperativo destacar a necessidade de
continuar a implementar medidas que aumentem a sustentabilidade ambiental para o
funcionamento dos campi, pois, tendo o IST conhecimentos técnicos e cientificos e alguns
recursos financeiros, tem a obrigacao de o fazer, dando o seu exemplo de boas praticas no
funcionamento de uma grande institui¢io publica, a0 mesmo tempo que contribui para a
necessaria transformacao climatica. De mencionar ainda que o Roteiro para a Iniciativa
Sustentabilidade Técnico, tem ainda nas suas atividades um conjunto de a¢ées que reforcam
o quadro de sustentabilidade nos Campi do IST.

Saiude e Bem-Estar

Na estratégia do Técnico priorizam-se agoes relevantes para reforcar o sentido de pertenca
da comunidade do Técnico.

Neste contexto, importa prosseguir com as agoes de rece¢ao e acolhimento para os novos
trabalhadores do Técnico e com a implementa¢ao do Plano de Bem Estar para toda a
Populagiao Nao Discente do Técnico, iniciados em 2023 com o inicio da execugiao do Plano
Estratégico 2020-2030.

O Nucleo de Satde vai continuar a diversificar a oferta de consultas das varias especialidades,
incluindo valéncias mais ligadas ao bem-estar, iniciadas em 2023. O protocolo assinado com
uma empresa de prestacao de servicos e cuidados de saude em 2023, ird permitir o acesso de
toda a populacao do Técnico a programas de cuidados de saude mais completos.

Com a preocupagdo de melhor conciliar a vida profissional, pessoal e familiar, importa referir
a avaliacdo que nos propomos fazer em 2024 relativamente a implementa¢ao das Orientacoes
Gerais para a implementacao do Teletrabalho no IST.

Com o objetivo de colmatar os desequilibrios identificados na participacio de mulheres e
homens em todo o universo Técnico, em 2024, esta prevista uma revisao do Plano para a
Igualdade de Género do IST. Para além da continuagio do Prémio Maria de Lourdes
Pintasilgo, uma referéncia a nivel nacional e que tera o Alto Patrocinio do Presidente da
Republica a partir de 2024, vio-se implementar acOes de promocdo para dar mais

visibilidade as agdes pioneiras que o Técnico tem feito pela diversidade.

Sustentabilidade

O IST continuara a implementacio do roteiro Iniciativa Sustentabilidade em vigor, com
medidas nos diferentes campos de intervenc¢ao da energia, agua e residuos. Fazendo uso das
competéncias existentes no IST e no conhecimento técnico e cientifico, sera mantida e
continuada a implementacao de projetos pilotos que decorrem da estratégia aprovada pela
escola com vista a uma melhoria efetiva da sustentabilidade ambiental nos campi.

No capitulo da transi¢ao energética, o projecto de produgio de energia de fonte renovavel
sera continuado e alargado a todos os campi em simultineo com um programa de

intervengao para o aumento da eficiéncia energética, o qual dara continuidade ao caminho

37



Plano de Atividades do Instituto Superior Técnico | 2024

da descarbonizagao serdo prosseguidas as atividades do aumento da producio local de
energia de fonte solar no campus da Alameda.

O reforco de investimento na substitui¢ao dos equipamentos de iluminag¢ao para solucoes de
melhor desempenho. Essa atividade pressupde a substitui¢ao de equipamentos para solugoes
de baixo consumo tanto no interior dos edificios como nos espagos exteriores. Estas a¢Oes
decorrem da alavanca proporcionada pelo projeto POSESUR que tem possibilitado o alargar
das areas de painéis fotovoltaicos nos pavilhoes dos edificios do Campus da Alameda, e que
no proximo ano se tendera a estender aos outros Campus do IST.

Com vista a otimizagao dos sistemas, sera continuada a implementacio do sistema
Energisttem que possibilita obter em tempo real dados sobre os consumos, e que, apos
conclusao do projeto POSEUR ird permitir uma gestio de consumos mais adaptados ao
potencial de produgao instalado e a subsequente interligacao com o sistema de GTC que ira
otimizar os resultados através de um balancear de potencial e disponibilidades. O novo TIC
ira, também ele, ser integrado neste sistema de gestao.

Esta ainda previsto dar continuidade ao projeto-piloto de separagao seletiva de residuos e a
reducdo de perdas de agua nos sistemas de rega de espagos verdes. Esta iniciativa continuara
a decorrer em paralelo com o programa da mobilidade suave para a comunidade do IST,
onde, através do reforco do programa da bikeshare tem visto aumentar o numero de
utilizadores de bicicletas nos campi e que se projeta vir a ser complementado com o programa
de transferéncia da solugdo em vigor de autocarros para a ligacio Campus da Alameda -
Campus do TagusPark se pretende venha a ser possivel ser modificado para veiculos

elétricos.

Ligac6es Empresariais e Empreendedorismo

A estratégia estabelecida para o Técnico na dimensao das relagoes empresariais ao longo dos
ultimos 8 anos permitiu acumular um conjunto de experiéncias de grande impacto societal
no contexto das dinamicas Técnico-Empresas. Foi desenvolvido um programa unico a nivel
nacional, que posicionou o Técnico junto das melhores universidades internacionais com
modelos semelhantes. O crescimento da experiéncia e capacidade de conhecer quais os
grandes desafios societais cujo contributo para as solugdes é passivel de ter lideranga do
Técnico, foram embebidos no Plano Estratégico do Técnico, com a perspetiva de ambicionar
um crescimento desta dimensao, de forma mais acelerada e com maior impacto na sociedade.
A estratégia passa atualmente pelo langamento de novas atividades que permitam a jungao
da experiéncia universitaria com os desafios empresariais ¢ de um alargamento e
diversificagao das areas de atuagdo dos parceiros no Técnico, passando a impactar toda a
linha de 4reas cientificas atualmente presentes quer na Escola, quer nas suas Unidades de

Investigacao.
Nomeadamente para 2024 serao dois os principais focos deste contexto:

- criacio de momentos dedicados a componente de aceleracao de inovacio, em
particular de eventos que juntem a nossa comunidade de professores e investigadores
com os profissionais das empresas, alinhando a exceléncia da investigagdo e
desenvolvimento realizada no Técnico com os desafios tecnologicos das empresas;
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- promogao e alargamento da rede de parceiros do Técnico a novas areas cientificas
presentes na Escola, através da promoc¢ao dos programas de interacdo entre a Escola e as
empresas junto de entidades que estejam inseridas em todos os ambitos de atuagao do
Técnico.

Esta dinamica de relagao entre o Técnico e as Empresas estd igualmente refletida no dominio
da promogao do espirito empreendedor dos nossos estudantes, através do lancamento de
prémios e apoios ao desenvolvimento de provas de conceito, especialmente pela Rede de
Parceiros do Técnico, o que tem permitido criar programas para estimular os estudantes para
esta dimensao. Em 2024, serd o ano em que teremos a apresenta¢ao de resultados de muitas
destas iniciativas, assim como o lancamento de novas edi¢des que fomentardo esta dinamica
junto da comunidade IST, juntando igualmente outras empresas que tenham o foco na
inovagao e se queiram juntar ao Técnico nos mais variados dominios. Dentro do tema
associado a promog¢ao do empreendedorismo, em 2024 existe também um plano para o
alargamento e reconhecimento das empresas criadas com ADN Técnico, permitindo o
desenvolvimento de um Ecossistema de Inovagao e Empreendedorismo que facilitara ao
Técnico concretizar a implementagiao dos seus projetos ao servico da sociedade.

Iniciativas Estratégicas

Tabela 10 - Impacto Societal - Iniciativas Estratégicas 2024

Iniciativas

Responsavel

Fortalecer as areas de marketing e de comunicagdo externa do IST

Valorizar os campi do IST mediante o estabelecimento de parcerias com
autarquias, empresas e parceiros que permitam o investimento na
infraestrutura do IST

Desenvolver um programa de beneficios para alumni IST e consolidar a
rede alumni

Expandir o portfélio de atividades e servigos com valor adicionado a
Rede de Parceiros e realizar entrevistas com Alumni e Rede Parceiros
para explorar possiveis oportunidades de colaboragdo

Reforgar o sentido de pertenca e comunidade, apoiando quer as
iniciativas internas quer aquelas apoiadas por parceiros externos.

Consolidar a iniciativa Sustentabilidade Técnico integrando num ndcleo
especialmente criado na infraestrutura do IST todas as iniciativas do
Programa Técnico Sustentavel.

Métricas

Presidente do IST

VP. Campus TagusPark, VP. Campus
Tecnoldgico e Nuclear e VP. Ligagdes
Empresariais e Operagoes

VP. Ligagoes Empresariais e
Operagdes

VP. Ligagoes Empresariais e
Operagoes

VP. Gestdo Administrativa e VP.
Ligagoes Empresariais e Operagoes

Presidente IST e VP. Instalagbes e
Equipamentos

Relatério de Atividades | Indicadores de parcerias e protocolos | Indicadores de investimento em infraestruturas
| Indicadores de alumni | Indicadores de sustentabilidade | Indicadores de satisfagdo da comunidade

Prioridades Operacionais e Acoes

Tabela |11 - Impacto Societal - Prioridades Operacionais e Agoes

Prioridades/Acoes

Responsavel ‘

Melhorar o envolvimento e participacdo da comunidade

(i) Promover a integragdo dos estudantes internacionais na comunidade Técnico e Presidente do IST e VP.
aumentar o sentido de pertenca e (ii) participar em grupos de trabalho de redes Investigagdao e Assuntos
internacionais focados em atividades de impacto societal, para a permuta de boas Internacionais
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Prioridades/Acoes

praticas, neste ambito insere-se (jii) a coordenagio do grupo de trabalho (Cm.3) do
Unite! 2.0

Celebragao de eventos de relevo como (i) o aniversario do Técnico, com momentos
de reconhecimento da comunidade interna e (ii) celebragdo e reconhecimento dos
estudantes que concluem o 2.° e 3.° ciclos de estudo no Dia da Graduagao na Aula
Magna

Langar o Programa de Visibilidade da Oferta de Espagos para suporte a realizagdo de
eventos nos campi do IST com (i) destaques, na pagina de entrada do Técnico e (i)
promogao do portal NSEE junto da comunidade e (jii) fomento da cedéncia de espagos
a entidades externas e apresentagao das mais-valias associadas a marca Técnico e
celebragdo de protocolos/Propostas de “Naming” associados a utilizagdo dos espagos.

Ativar o sentido de pertenca e reforgo da identidade IST (i) atingindo um nivel de
satisfacao elevado com a realizagdo da sessio de acolhimento aos Novos Técnicos e
Administrativos, a (ii) realizagdo de sessdes/cerimoénias de assinatura para os novos
docentes e investigadores do IST e a negociagao de novos Protocolos/Acordos geridos
pela DRH.

Divulgar o Técnico e a sua atividade junto da comunidade

Dinamizar iniciativas que deem a conhecer a atividade cientifica, pedagdgica e social da
Escola a comunidades internas e externas ao Técnico tais como (i) Dia Aberto do
Técnico, (ii) eventos de promogio da oferta letiva, (iii) atividades de ocupagio de
tempos livres para estudantes do secundario, como o “Verao na ULisboa”, (iv)
celebragido de efemérides, dias nacionais/mundiais, (v) eventos que contem com a
participagdo de docentes/investigadores e estudantes do Técnico que divulguem
projetos de investigagdo e (vi) idealizagdo e disponibilizagdo de “merchandising” do
Técnico e (vii) Criagao de Loja “online”

Facilitar a transicdo para o novo nivel de ensino e apoiar os estudantes do Técnico
através da (i) capacitagdo de estudantes do Técnico e (ii) representagdo e divulgagio
do Técnico através da participagao em escolas secundarias, feiras de ensino, formagao
e ciéncia, (iii) organizacdo de visitas ao Campus, destinadas a grupos de estudantes e
docentes do ensino secundario e de (iv) iniciativas abertas no Técnico, presenciais e
“online”, destinadas nomeadamente a estudantes do Ensino Basico, Secundario e
Superior, visando o aumento do alcance geogrifico das ages e (v) difusio de
informagdes Uteis junto de candidatos/as e influenciadores/as sobre o funcionamento,
modelo de ensino, servigos e recursos do Técnico e garantia da resposta a pedidos de
esclarecimento, via mensagens e do atendimento personalizado regular na rececao

Dinamizar projetos de Ligagao a Sociedade e/ou Promogao de Ciéncia, Engenharia e
Tecnologia junto da comunidade interna e externa através da (i) realizagdo de
atividades cientificas em escolas, eventos e no Técnico, (ii) promogdo de eventos,
workshops, conferéncias e visitas de escolas nos campi, (iii) sessdes de ligagio a
sociedade e promogao de ciéncia para promover valores de diversidade e inclusao,
nomeadamente equilibrio de género nas areas STEM, (iii) competicdes com desafios
de engenharia junto de populagio-alvo de diversas faixas etdrias e (iv) atividades de
ligagdo de estudantes do Técnico a Alumni

Divulgar e disponibilizar a comunidade o patriménio arquivistico da Escola, como o (i)
arquivo historico da Associagdo dos Estudantes do IST e (ii) os registos de descrigao
arquivistica migrados para o sistema Archeevo publicados no Catalogo dos Arquivos
da Universidade de Lisboa.

Divulgar o conhecimento cientifico e técnico, bem como a histéria do IST e da sua
relagio com a comunidade, através da publicagio de obras com esses contetdos

Consolidar a marca Técnico como formador de STEM para Jovens com o
desenvolvimento de 2 novos projetos

Consolidar as ligacdes do Técnico com os seus parceiros e stakeholders

Consolidagdo das ligagdes do Técnico-Industria aumentando o n.° e o valor
acrescentado de Empresas ativas na Rede de Parceiros do Técnico

Aumentar o nimero de eventos no TagusPark no ambito das Parcerias Empresariais
(Eventos, Prémios de Mérito ou Talent’s Search Meeting)

Responsavel ‘

Comunicagao | Presidente
do IST

VP. Ligagdes Empresariais
e Operagoes

VP. Gestao Administrativa

Comunicagao | Presidente
do IST

Comunicagio | Presidente
do IST

Comunicagio | Presidente
do IST

VP. Ligagoes Empresariais
e Operagoes

Presidente do IST e
Diretor Adjunto IST Press

VP. Campus TagusPark

VP. Ligagoes Empresariais
e Operagoes

VP. Campus TagusPark
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Prioridades/Acoes

Potenciar a colaboragio com os Municipios na area de influéncia do TagusPark através
da (i) preparagao de uma nova proposta de colaboragiao com a Camara Municipal de
Oeiras (CMO) e (ii) preparagao de propostas de colaboragao com outros municipios
(ex. Camara Municipal de Sintra)

Responsavel

VP. Campus TagusPark

Estimular o potencial de empreendedorismo ao nivel da comunidade no Técnico

Aumentar o nimero de elementos da comunidade IST envolvidos em programas de
Empreendedorismo com impacto ao nivel da criagdo de novos projetos e spin-offs

Contribuir para um Técnico mais sustentavel

(i) Elaborar diagndstico de problemas existentes ao nivel do desperdicio de agua
utilizada nos servigos de apoio a escola e (ii) implementar a plantagdo de culturas
autoctones, contribuindo assim para a redugao do impacto ambiental

Implementagao de medidas de eficiéncia de gestao de residuos e reforgo de ecopontos
no interior dos edificios.

Deslocagdo do ecoponto central (compactadora) no Campus da Alameda para a parte
da entrada norte do Campus.

Desenvolvimento e divulgagio de Manual de boas praticas ambientais e orientagoes
para a gestdo participada de toda a comunidade Técnico.

Melhorar a cultura de seguranga da Escola com (i) a realizagao de agdes de formagao
em matéria de seguranga e (ii) de simulacros de incéndio nos edificios

Implementar as ages corporativas de cariz social na comunidade envolvente com a (i)
organizagiao de atividades no ambito do Grupo de Agao Comunitaria do IST e (i)
atividades de responsabilidade social junto de parceiros

Promover agdes de bem-estar junto da comunidade nio discente através da (i)
implementagdo da Agenda de saide e bem-estar para a comunidade nao discente do
IST, (i) diagnostico de necessidades face aos requisitos da Norma Portuguesa para a
Conciliagio entre a Vida profissional, familiar e pessoal (NP 4552 e (jii) constituicdo de
um grupo de trabalho para a certificagdo da norma, (iv) organizar o |l Encontro da
CARP — Comissdo de Avaliagao de Riscos Psicossociais

Reforgar as condi¢oes de trabalho dos Trabalhadores Técnicos e Administrativos face
aos novos ambientes hibridos (presencial/TT) (i) promovendo e assegurando a
participagio dos trabalhadores em Teletrabalho no Pack “Formagio Digital
Teletrabalho” e (ii) realizar agdes de Formagdo em “Ferramentas de Comunicagio
Digital”

Melhorar as condi¢cGes dos espacos de convivio

Realizagdo da transformagio e reabilitagio do jardim norte para ponto de lazer e
convivio da comunidade Técnico.

Realizagao da praga “Ponto de encontro” do Complexo Interdisciplinar para convivio
da comunidade Técnico.

Melhorar a infraestrutura digital de ligacao a comunidade

Integracdo com o European Student Card Initiative, (i) produgao do ESC para os alunos
do Técnico que participem em programas de mobilidade, (i) com planeamento das
alteragdes necessarias para o ESC ser utilizado nos campi

Suporte a integracdo na rede Erasmus Without Paper (EWP), (i) acompanhando os
desenvolvimentos da ULisboa relativos a integragdo dos S| na rede e (ii) apoio aos
servicos do Técnico para interligar os dados ja existentes com a informagdo presente
na rede.

Suportar a execugdo de cursos MOOC com a participagdo na produgio de videos e
conteldos.

Aumentar o grau de capacitacdao dos Recursos Humanos

(i) Oferta de 60 agbes de formagdo em diversas areas e (ii) angariagio de 10
formadores ao abrigo do novo regulamento de formadores.

VP. Ligagoes Empresariais
e Operagdes

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Ligagoes Empresariais
e Operagdes

VP. Gestao Administrativa

VP. Gestao Administrativa

VP. Gestao Administrativa

VP. Instalagoes e
Equipamentos

VP. Instalagdes e
Equipamentos

VP. Tecnologias de
Informagao e Comunicagao

VP. Tecnologias de
Informagao e Comunicagao

VP. Tecnologias de
Informagao e Comunicagao

VP. Gestao Administrativa
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Prioridades/Acoes Responsavel ‘
OGS |
Melhoria da informacao estatistica disponibilizada a comunidade

(i) Sistematizagdo e disponibilizagdo de informagdo sobre posicionamentos e VP. Gestio Administrativa
indicadores de rankings universitarios, para cada departamento e organizada por area

do ranking congénere aos ciclos de estudos, (ii) melhoria da produgao de informagao

de rankings para efeitos de noticia e marketing institucional e (iii) produgao de

indicadores estatisticos enquadrados com a tematica da diversidade, inclusio e

equidade

Melhorar a ligacdo do IST com os seus Alumni

Promover ativamente o contacto IST-Comunidade Alumni e (i) aumentar em pelo VP. Ligagdes Empresariais
menos |5% o n° Alumni registados na plataforma Tecnico Alumni e (ii) aumentar em e Operagoes
pelo menos uma o n° de iniciativas promovidas/apoiadas que envolvam Alumni

Internacionalizacido
Expandir Parcerias internacionais com universidade de renome

No ano de 2023 serdo envidados esforcos para dinamizar o fortalecimento das relacdes
em colaboracdo com universidades fora da UE, nomeadamente América Latina, China e
Japao, e sera continuada a colaboracdo com a FLAD para o desenvolvimento de projetos
em colaboragdo com universidades dos USA. No ambito das redes em que o IST participa
serdo exploradas novas oportunidades de financiamento, através de novos projetos de
cooperacdo. No ambito da cooperacdo com universidades da China serdo desenvolvidos
acordos com as universidades de Macau e SEEP Cluster para o intercambio de estudantes,
com foco no 3° ciclo

Promover a mobilidade internacional de alunos, docentes e staff administrativo

Dentro da rede UNITE, que engloba 9 universidades de topo na Europa, sdo organizadas
workshops, “speed date events” e “summer schools”, nas quais se ird promover o
envolvimento de docentes e investigadores de modo a identificar oportunidades de
mobilidade, convites para sabaticas, estadias convidadas e outros projetos conjuntos. Em
paralelo sera dinamizada a escola doutoral UNITE envolvendo departamentos e
investigadores de diferentes areas tematicas e aumentando o nimero de estudantes em
programas de doutoramento em ambiente internacional.

O aumento do numero de mobilidades outgoing é uma prioridade a que serd dada maxima
atencdo. Para o efeito serd dado énfase a acGes de divulgacdo orientadas para alunos de
todos os ciclos no sentido de maximizar as mobilidades “outgoing” em todos os ciclos de
estudos. Serd também promovido ao envolvimento de docentes e departamentos em
parcerias com vista a graus conjuntos ou duplos, implementando parcerias com escolas
de exceléncia, em areas de ponta, no ambito de projetos Erasmus+ que atribuem
financiamento para o efeito.

Potenciar a atratividade internacional do IST para novos estudantes

A visibilidade Internacional do IST passa por promover a participagdo em eventos
institucionais e a dinamizacdo de visitas por entidades e parceiros com o intuito de
divulgar as ofertas académicas do IST em todos os ciclos de estudo. Ao mesmo tempo o
programa Ambassador ira ser alargado- a Estudantes Internacionais Regulares e sera
reforgada a visibilidade interna para alunos do IST através de eventos como o Mobility
Open days. A presenca do IST em grandes feiras internacionais e ainda a identificacéo de
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contactos em colégios internacionais de renome continuard a ser uma prioridade com o

intuito de dinamizar a atratividade dos cursos do IST.

Iniciativas Estratégicas

Tabela 12 - Internacionalizagao - Iniciativas Estratégicas 2024

Iniciativas

Aumentar a visibilidade internacional da escola expandido a rede de parceiros e
aliangas estratégicas com escolas de referéncia

Promover a permutas de docentes e investigadores a nivel internacional (sabaticas,
docentes convidados, ...) através de sinergias com escolas parceiras

Reforgo das aliangas/parcerias com escolas de engenharia internacionais

Reforgar o programa de embaixadores e
do IST

a divulgagdo dos programas académicos

Reforgo da visibilidade em feiras e eventos organizados por instituigdes parceiras com
vista ao recrutamento de novos estudantes

Promover, em colaboragdo com os departamentos, o desenvolvimento de novos
projetos financiados por fundos Europeus do programa Erasmus com vista a
dinamizar programas académicos em ambiente internacional

Reforgar a presenga em plataformas digitais com vista a captura de candidatos para
o IST, nomeadamente |.° e 2.° ciclo.

Métricas

Responsavel
V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

Presidente do CC

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigacao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigacao e
Assuntos Internacionais

Relatério de Atividades | Indicadores de mobilidade internacional | Indicadores de parcerias internacionais |

Indicadores de internacionalizagdo de estudantes

Prioridades Operacionais e Acoes

Tabela 13 - Internacionalizagao - Prioridades Operacionais e Agoes

Prioridades/Acoes
Atrair estudantes top talent internacionais

Potenciar a visibilidade internacional do IST em eventos orientados para a atragao de
estudantes “top talent”, (i) apresentando o Técnico num evento num novo mercado
(Asia, América Latina ou Médio Oriente) para diversificar a origem dos Estudantes
Internacionais Regulares (EIR), (ii) implementar o Programa de Embaixadores
Internacionais para EIR e potenciar a colaboragio dos estudantes na divulgagao
internacional, e (iii) promover uma campanha de atragao de EIR através das redes
sociais com divulgagido de testemunhos, alumni e “webinars” “Study at Tecnico”, (iv)
visando aumentar em 0% o niumero de novos EIR matriculados

Diversificar a oferta de experiéncias académicas em ambiente Internacional (i) para
aumentar o grau de satisfagdo e bem-estar dos estudantes envolvidos em programas
de mobilidade e de Estudantes Internacionais Regulares, (ii) aumentar em 10% o
numero graus duplos que resultem de parcerias estratégicas, (iii) promover e apoiar a
criagdo de Programas conjuntos Erasmus Mundus, (iv) aumentar em 20% do nimero
de alunos envolvidos em mobilidades de |.° e 3.° ciclo e (v) duplicar a oferta de “Short
Courses” (Summer e Winter Schools) e Blended Intensive Programmes (BIP’s) com
base em parcerias internacionais e novos mecanismos de financiamento

Aumentar as parcerias internacionais

Dar continuidade a estratégia de criagdo de Duplos Graus com a criagdo da Escola de
Duplos Graus do IST, aumentar em 10% o nimero de parcerias de Duplo Grau com
instituicoes de referéncia internacional, aumentar o numero de estudantes envolvidos
em acordos de Duplo Grau e atrair EIR para 2.° Ciclo no IST em resultado da oferta
internacional para Duplo Grau

Responsavel

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigacio e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigacio e
Assuntos Internacionais

43



Plano de Atividades do Instituto Superior Técnico | 2024

Prioridades/Acoes
[
Identificar parcerias estratégicas para criagao de Programas conjuntos Erasmus Mundus

e (i) desenvolver agdes de divulgagio e apoiar a participagdo dos Departamentos e das
Unidades de Investigagdo num nimero crescente de projetos Erasmus Mundus e (ii)
apoiar 4 candidaturas Erasmus Mundus para mestrados em consorcio com escolas de
referéncia

Aumentar e diversificar a mobilidade internacional

(i) Dar continuidade a celebragio de protocolos de mobilidade, em todos os ciclos de
estudo, com institui¢cdes de referéncia internacional e (ii) aumentar n° de candidaturas
financiadas via Internacional Credit Mobility (mobilidades fora da Europa)

Dinamizar as oportunidades de internacionalizagao de e para o Técnico através da (i)
realizagio de agdes de divulgagio e esclarecimento focadas em programas de
mobilidade — Mobility Open Days TagusPark e Alameda, (ii) aumentar em 10% o
nimero de mobilidades outgoing e (iii) dinamizar o programa de Embaixadores
Internacionais, para abranger mais tipologias de estudantes (1., 2.% 3.° ciclo; in e out;
mobilidade e regulares)

(i) Aumentar o nimero de recursos humanos em mobilidade internacional, (ii)
organizar sessoes de informagao/formagao para motivar e capacitar a comunidade
através do Programa Internationalizatios@Técnico Lisboa e (iii) capacitar os recursos
humanos através do apoio a processos de candidatura a mobilidade internacional

Melhorar a comunica¢io em inglés

Comunicar os conteudos e a iniciativas do Técnico em inglés, de modo a chegar a
diversos publicos internacionais, (i) tradugdo dos conteudos do sitio “web”, (ii)
publicagio bilingue nas redes sociais, (jii) disponibilizagdo de brochuras do Técnico em
inglés e (iv) aumentar o numero de obras publicadas em lingua inglesa.

Transposigdo dos formularios e minutas para a lingua inglesa e desmaterializagdo dos
formularios da DRH através da plataforma CONNECT

Responsavel

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigacio e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Gestao Administrativa

Melhorar o acolhimento e integracdo de estudantes e trabalhadores internacionais

Facilitar o Acolhimento e Integragdo de estudantes estrangeiros/as de mobilidade,
internacionais que ingressam via Regime Especial ou que realizam cursos de curta
duragdo (ex.. ATHENS), (i) dinamizagdo de programas de acolhimento, mediante
estratégias de apoio por pares, (ii) realizagio de agdes de integragcdo sociocultural,
destinadas a estudantes do Técnico e realizadas no ambito de diferentes programas
(ex. Mentorado, Athens, Orientation Week)

Adogio da Certificagdo Internacional HRS4R — Human Resources Strategy 4
Researchers, (i) criagio da comissdo estratégia de acompanhamento de certificagiao
europeia HRS4R

Reforgar o apoio a candidatos e estudantes internacionais focando a atividade do
Gabinete de Admissoes (Admission Office) na captura e concretizagao da candidatura
de estudantes internacionais e no apoio administrativo a sua integragio na escola

Infraestruturas

Comunicagio | Presidente
do IST e V.P. Investigagcao
e Assuntos Internacionais

VP. Gestao Administrativa

V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais

Multipolaridade com infraestrutura modernizada onde a comunidade possa

prosperar

No plano das Infraestruturas, as agdes a desenvolver para 2024 resultam da tomada conjunta

de decisoes com foco na continua modernizacao das instalagdes de ensino e investigagao dos

campr. Decorrente da estratégia determinada pelo Conselho de Gestao, prevé-se que para o

PA da AIE se realizem atividades nas suas trés areas de intervencio: Manutencdo, Obras e

Sustentabilidade.
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Infraestruturas Fisicas

Na Manutengdao, programa-se desenvolver intervencées profundas no conjunto dos
elevadores e plataformas elevatérias de varios edificios do Campus da Alameda, beneficiagao
dos sistemas de tratamento de agua das torres de arrefecimento, a substituicio de
transformador da central de frio do Campus TagusPark, a substituicio do sistema de
tubagens de ventiloconvectores na Torre Norte do campus Alameda e a continuagao da
intervencao na rede de média tensio do Campus do CTN, a qual sera seguida pela
intervengao de manutencao dos equipamentos elétricos de poténcia de média e baixa tensdao
em todos os campi do IST.

Ao nivel de Obras e Projetos, sera dada continuidade ao Programa de Investimentos para o
periodo de 2022 a 2025 com a conclusao de um conjunto alargado de projetos e o langamento
e realizacdo de obras novas de remodelagao e reabilitacao dos edificios dos campi. No CTN
sera completada a renovagao da ventilagao do edificio da Quimica, bem como o reforco da
cobertura do pavilhio de residuos radioativos.

A intervencao nos espagos exteriores do Campus da Alameda e do azpus do TagusPark irdo
constituir um elemento transformador das vivéncias da comunidade IST, a que se juntara a
realizagdo de novos laboratérios de ensino para a Fisica e Quimica, que possibilitara a
melhoria das condi¢des de trabalho. Esta planeada a reorganizacao dos espagos de biblioteca
tendo por base a intervencao profunda na Biblioteca do Pavilhao Central, bem como o iniciar
da renovagao dos anfiteatros GAs do mesmo pavilhio.

No ambito do refor¢o do desempenho sustentavel do IST, continuara a ser materializada a
estratégia definida pelo roteiro da Iniciativa Sustentabilidade Técnico abrangendo as areas
estratégicas da energia, agua e residuos, através de projetos concretos e agdes de
sensibilizagao. Igualmente sera dada continuidade ao programa ECOAP que o IST integra
em termos de objetivos a alcancar.

Infraestruturas Informaticas

Ao nivel de infraestruturas informaticas, continuara a ser dada particular prioridade ao
reforco e renovagao das infraestruturas computacionais e servigos transversais. Neste
ambito, sera dada continuidade ao processo de renovagao e reforco de cobertura da rede sem
fios, bem como a renovagao e reforgo das plataformas computacionais nos centros de dados
da Alameda e do Taguspark. Sera igualmente reforcada a capacidade de armazenamento e
“backups” de dados para melhorar a capacidade de resposta as necessidades de
desmaterializagdo dos servigos académicos e administrativos e a generalizagao dos sistemas
de gestao documental. Adicionalmente, sera dada atencdao aos projetos de manutencao,
renovagao e aumento de capacidade do Centro de Dados da Alameda e do Tagus, elementos
criticos da infraestrutura, com particular destaque a renovagao dos quadros elétricos do
Centro Dados da Alameda, e a elaboragao do projeto preliminar do sistema de arrefecimento
do Centro de Dados da Alameda, para criar as condi¢oes para a implementacio desta
iniciativa em 2025.
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A nivel de suporte ao utilizador, prevé-se a implementagao de inquéritos de satisfagao, para
melhorar a monitorizagdo da qualidade de servico prestado e identificar melhoramentos

possiveis.

Iniciativas Estratégicas

Tabela 14 - Infraestruturas - Iniciativas Estratégicas 2024

Desenvolver um plano de modernizagao e investimento envolvendo os trés campi
propondo a priorizagio baseada no nivel de obsolescéncia, custo estimado e nivel
de impacto estimado na comunidade

Desenvolver um plano de modernizagao da infraestrutura informatica

Revisdo do projecto do Anfiteatro Abreu Faro e langamento do concurso de
empreitada

Desenvolver manual de comunicagao de objetivos de sustentabilidade para os campi
do IST

Métricas

Responsave

Presidente do IST, VP.
Gestao Financeira, VP.
Instalagdes e
Equipamentos, VP.
Campus Tecnolégico e
Nuclear e VP. Campus
TagusPark

Presidente do IST, VP.
Tecnologias de
Informagao e
Comunicagao

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

Relatorio de Atividades | Taxa de implementagiao do Plano de Modernizagao | Indicadores de investimento em

infraestruturas

Prioridades Operacionais e Acoes

Tabela 15 - Infraestruturas - Prioridades Operacionais e A¢oes

Prioridades/Acoes
Melhorar os servicos

Melhorar os servicos de Restauragdo no campus do Taguspark, (i) preparagio do
caderno de encargos para a cessao do espago de cafetaria e (ii) adjudicagao do contrato

Melhorar os equipamentos e infraestruturas

Construgio, conservagio e reabilitagdo das infraestruturas e equipamentos, (i)
execucao das atividades previstas no orgamento atribuido ao Nucleo de Obras, (ii)
conclusdo da construgio do parque de armazenamento temporario de residuos no
CTN, (iii) requalificagdo faseada dos espagos e equipamentos do Centro de
Congressos.

Melhoria das condigbes de acessibilidade no Campus Alameda através da (i) instalagao
de novas plataformas elevatorias de escadas no Pavilhio Central e Complexo
Interdisciplinar e (ii) concluir a reabilitagio dos elevadores da Torre Sul

Langamento e realizagdo da obra de requalificagdo e modernizagio do espago da
Biblioteca Central do Campus da Alameda

Elaboracdo do projecto e realizagdo da obra de requalificagio e modernizagio do
Edificio de Mecanica IV no Campus da Alameda

Reorganizagio e apetrechamento de espagos/salas do CTN e aquisicdo e montagem
de estantes compactas rolantes para o arquivo da Biblioteca do CTN

Reorganizagdo da nova estrutura da Biblioteca do IST: (i) tratamento documental e
acondicionamento de todo o espdlio e documentagio bibliografica até ao inicio da
empreitada de reabilitagao da Biblioteca localizada no Pavilhdo Central, (ii) retirada de
todo o equipamento, mobilidrio até ao inicio da empreitada de reabilitagio da

Responsavel ‘

VP. Campus TagusPark

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Infraestruturas e
Equipamentos

VP. Campus Tecnoldgico e
Nuclear

VP. Ligagoes Empresariais
e Operagoes
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Prioridades/Acoes Responsavel ‘

Biblioteca localizada no Pavilhdo Central e (jii) retirada e alocagao de 5000 livros do
Fundo Antigo na garagem do Pavilhido de Civil.

Reorganizagio dos espagos afetos ao Arquivo do IST através da retirada da VP. Ligagoes Empresariais
documentagido acumulada em 97 armarios (correspondentes a 500 metros lineares), e Operagdes
instalados no Pavilhdo Central.

Melhorar as condi¢des de seguranga contra incéndios nos edificios: (i) langar VP. Ligagdes Empresariais
procedimento para elaboragiao de MAP no Taguspark, (i) langar procedimento paraa e Operagoes
manutengao de portas corta-fogo e (iii) elaboragao/contratagio de 4 projetos para

ampliagdo/instalagao de SADI.

Requalificar o sistema de iluminagao de socorro no campus do Taguspark através da VP. Campus Taguspark
(i) retificagdo e validagdo de propostas com Ncleo de Seguranga, Higiene e Saude e
(ii) substituicao de armaduras (instalagao de 55 armaduras LED)

Melhorar equipamentos e infraestruturas de rede, informatica e audiovisual

Reforgo de cobertura de rede sem fios “eduroam” e respetiva renovagio tecnolégica: VP. Tecnologias de

(i) aumento da densidade de equipamentos para fazer face as necessidades de ensino Informagiao e Comunicagao
com recursos a ferramentas pedagdgicas “online” e (ii) substituigio de equipamentos

de rede sem fios obsoletos e em fim de vida util

Reforgo da capacidade de armazenamento de dados: (i) aumentar em pelo menos 50% VP. Tecnologias de

a capacidade de espago de armazenamento para backups e arquivo, (ii) aumentar em Informagio e Comunicagao
10% a capacidade de armazenamento de objetos S3 e (jii) substituicio de metade da

infraestrutura de servidores para correio eletrénico, com aumento de capacidade em

50%

Reforgo da capacidade de alojamento de servidores e servigos computacionais nos VP. Tecnologias de
Datacenters da Alameda e Taguspark com a (i) execugao de empreitada ja adjudicada Informagiao e Comunicagao
para instalagdo de novos quadros elétricos no Datacenter da Alameda, com duas vezes + VP. Campus Taguspark
a capacidade de fornecimento de energia relativamente a instalagao elétrica atual, a (ii)

elaboragao de plano e programa preliminar para o langamento de um concurso para a

substituicao do sistema de arrefecimento do Datacenter da Alameda, a ser lancado em

2025 e (i) adequagdo da capacidade de refrigeragio do Datacenter do Taguspark a

capacidade de alimentagdo elétrica instalada, (iv) otimizagdo dos mecanismos de

monitorizagdo e alarmistica do datacenter e campus do Taguspark com substituigdo

do “software” de monitorizagdo e alarmistica existente e reconfiguragdo de toda a

alarmistica.

Continuar a requalificar o parque audiovisual das salas de aula e laboratérios do campus VP. Campus Taguspark
do Taguspark com a instalagdo de equipamento e parametrizacao de projetores e
interfaces (2 projetores e 20 interfaces)

Melhorar e renovar as infraestruturas de rede do campus Taguspark: (i) substituicio VP. Campus Taguspark
de 12 switches, (ii) atualizagdo de 50 access points e (iii) substituigio de 10 access
points

Renovar os computadores dos laboratérios LTI do campus Taguspark, com a (i) VP. Campus Taguspark
substituicdo de 10 computadores dos laboratdrios e (ii) atualizagio do sistema
operativo dos computadores (40) dos laboratérios LTI.

Melhoria da infraestrutura da rede informatica do CTN através da instalagdo de novos VP. Campus Tecnoldgico e
pontos de acesso de rede sem fios. Nuclear

Promover a sustentabilidade nos Campi

(i) Manter a divulgacdo das medidas de poupanga de agua e energia e (ii) prosseguir VP Infraestruturas e
com as medidas técnicas que possam gerar a poupanga de agua e energia, tais como, Equipamentos
implementagio de sistemas de rega e fluxometros, em WG, (iii) plantar novas espécies

nos espagos verdes existentes e (iv) (re)plantar espécies, abatidas no passado devido a

sua idade avangada e mau estado vegetativo.

Mudanca dos equipamentos de iluminagao dos Campi para solugio LED, para redugao VP Infraestruturas e
de consumos. Equipamentos

Desenvolvimento de campanha de medicdo e regras de monitorizagao da qualidade do VP Infraestruturas e
ar no interior dos espagos de ensino dos diferentes campi do IST. Equipamentos
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Prioridades/Acoes Responsavel ‘

Elaboragcdo do Relatério de Sustentabilidade do IST, acompanhado de listagem de VP Infraestruturas e
indicadores de desempenho e campanha de divulgagdo electrénica junto da Equipamentos
comunidade Técnico.

Continuar a instalar circuitos de energia nas salas de aula do campus do Taguspark VP. Campus Taguspark
(pelo menos 50% das salas)

Renovar o sistema de rega interior através da instalagio de um sistema de VP. Campus Taguspark
reaproveitamento das aguas pluviais com controlo inteligente, no campus do Taguspark

(sistema de rega constituido pelo Coletor / Depésito /Sistema de Comando /

Tubagens)

Sustentabilidade financeira e investimento

As agdes a desenvolver no ambito da Gestao Financeira para 2024 resultam da

tomada conjunta de decisdes estratégicas e investimentos, em articulagio com o

Conselho de Gestio, que sustentam as prioridades de curto e longo prazo do Instituto

Superior Técnico.

A gestdo financeira é crucial para garantir a sustentabilidade financeira, a par com o suporte

das varias a¢cOes académicas, administrativas e operacionais. O documento suporte constitui

o Orgamento para o ano, onde se sintetizam as principais fontes de receitas, prioridades

or¢amentais, desafios e riscos e indicadores financeiros, que garantem que 0s recursos estiao

alinhados com as prioridades estratégicas. A elaboragao do or¢camento envolve uma analise

cuidadosa de varios riscos e incertezas financeiras. Nomeadamente:

0

(i)
(i)
(iv)
)
(vi)

(vii)

(viii)

A flutuagao nas matriculas, que podem somente depender de condi¢des econémicas
adversas e/ou alteracdes demograficas;

O Otrcamento de Estado (OE) e subsequentes alteragoes legislativas que podem
afetar financeiramente o Técnico;

A flutuagao nos contratos de financiamento competitivo de projetos de investigacao;
A disponibilidade dos nossos patceiros empresariais;

A inflacdo que afetara os custos operacionais;

A construgdo e manuten¢ao de infraestruturas, onde podem surgir necessidades
inesperadas;

A necessidade de investir continuamente em tecnologia, mas cujos custo e ritmo da
mudanga podem ser dificeis de prever, e

Conjunturas sécio-econdémicas nacionais/internacionais adversas. Serdo assim
tomadas medidas ao nivel da procura de receitas diversificada, da criacao de planos
de contingéncia para diferentes cenarios, da utilizagdo de pressupostos financeiros
conservadores, como as taxas de inflacao, da revisao e ajuste periddico do orgamento,
para o adaptar a evolugao das circunstancias, do desenvolvimento de uma estratégia
de gestao de riscos para fazer face a potenciais alteragdes dos pressupostos
financeitos ¢ da comunicacdo a comunidade sobre os desafios e solucoes
orcamentais.
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Neste ambito, a conjuntura financeira sera continuamente monitorizada, revista e adaptada
se necessario. A defini¢ao de um quadro de indicadores de realizagao e resultado permitirao
em sede de monitorizagdo melhor aferir da adequabilidade da estratégia, revelando-se como
um instrumento crucial ao acompanhamento da execu¢ao orcamental, e redacao do outro

documento enquadrador que é o Relatério de Gestao e Contas para o respetivo ano.
Para além da gestio corrente, para 2024, sera importante destacar o investimento em:

(i) continuidade da implementagio do Plano de Investimento, nomeadamente nas
instalagoes e infraestruturas, incluindo as de suporte ao ensino e aprendizagem, e as de
cariz informatico, e

(if) a aposta na tomada de Iniciativas e Programas que visam o investimento na qualidade de
ensino, investigacao e formacao (i.e. Iniciativa Técnico Capacity Building Hub, Prémio Brito
Camacho - Teaching Assistant Program; Programa FCT Tenure Plus).

A Iniciativa Técnico Capacity Building Hub (com um or¢amento de ~400 000 €) inclui: (1)
Programa Start-up Funds — Bolsas incentivo PAX-IAS em periodo experimental; (ii)
Programa Digital+ (onde se incluem também os projetos PIP); (iif) Programa Shaping the
Future para a promogao da integracio e adaptacdo dos novos docentes e investigadores ao
IST, onde ¢ integrado o novo Programa+ Projetos. Para além da Iniciativa Técnico Capacity
Building Hub da-se continuidade a atribui¢ao de bolsas de mérito a doutorandos, visando
estimular o seu contributo para a lecionagao (em articulagio com os departamentos) - Prémio

Brito Camacho - Teaching Assistant Program (no montante de 160 000 €).

Adicionalmente criou-se uma nova iniciativa alavancada pelo programa FCT Tenure, o
“Programa FCT Tenure Plus” (montante estimado de ~500 000 €), que é um programa
global de apoio ao emprego cientifico que abrange o IST e todas as unidades de investigacdo
integrantes do Grupo Técnico, visando a criagao sustentada de um quadro permanente de
investigadores em todas as entidades privadas de investigacao do grupo técnico, constituindo
um programa de incentivo a componente de investigagao nas novas contratacoes de pessoal
docente e de investigagao do IST, com uma diversidade de solu¢des de emprego cientifico
que se adequam as diversas dimensoes e capacidades financeiras das UID.

Na globalidade, o orgamento para este conjunto de atividades, e incluindo ainda o das UAs,
PT, C. Cursos e LTIs, atinge ~3 225 000 €. Se a este valor adicionarmos o or¢amento
expectavel para a contratagao de pessoal docente especial contratado (PDEC), atingimos um
or¢amento global para investimento na qualidade de ensino, investigagao e forma¢ao numa
ordem de grandeza de ~5 200 000€
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Iniciativas Estratégicas

Tabela 16 - Financiamento - Iniciativas Estratégicas 2024

Iniciativas

Responsavel ‘

Presidente do IST, V.P.

Implementar o Plano de Investimento na infraestrutura

Melhorar a sustentabilidade financeira através da monitorizagao continua da
conjuntura financeira com analise criteriosa dos riscos e incertezas

Aumentar, reforgar e otimizar a gestio financeira das atividades de prestagao de
servigos, formagao, consultadoria e participagao em projetos cientificos, conducentes
ao incremento de receita

Desenvolver um plano financeiro e orgamental que defina a viabilidade financeira de
longo prazo combinando recursos com os objetivos do Plano Estratégico (ajuste se
necessario)

Implementagao do Plano de Investimento na Qualidade do Ensino, investigagao e
formagao: Iniciativa Técnico Capacity Building Hub, Programa FCT Tenure Plus,
Prémio Brito Camacho e Semana de Acolhimento

Métricas

Gestao Financeira, VP
Infraestruturas e
Equipamentos

V.P. Gestao Financeira

V.P. Gestao Financeira

V.P. Gestao Financeira e
Administrador

V.P. Gestao Financeira,
V.P. Investigagao e
Assuntos Internacionais,
Presidente do CC,
Presidente do CP

Relatério de Atividades | Relatorio de Gestdo e Contas | Taxa de implementacido do Plano de

Investimentos | Indicadores de sustentabilidade financeira

Prioridades Operacionais e Acées

Tabela 17 - Financiamento - Prioridades Operacionais e A¢des

Prioridades/Acoes

Responsavel ‘

Aumentar as receitas proprias obtidas e contribuir para a sustentabilidade financeira

Aumentar o financiamento proveniente de propinas de EIR em 80K: (i) Participar em
feiras, foruns internacionais de captagao de estudantes e em atividades realizadas em
instituicSes de ensino secundario fora da EU, (ii) divulgar os cursos do IST em Colégios
de referéncia no Brasil e alargar a presenca a mais um pais (América Latina, Asia ou
Médio Oriente), (iii) promover uma campanha de atragdo de EIR através das redes
sociais com divulgagio de testemunhos, alumni e “webinars” “Study at Tecnico”

Promover a captagido de financiamento competitivo através do programa Erasmus+ e
Horizonte Europa: (i) participar na implementagao do projeto Widera com pelo menos
500K para o IST e (ii) coordenar trés projetos Erasmus+ com financiamento de 1200K

Aumentar as receitas obtidas com as cedéncias temporarias de espagos em 20% e
alcangar um valor de receitas na ordem dos 250.000 euros.

Diversificar os patrocinios e aumentar o valor decorrente da angariacio desses
patrocinios a angariagdo de livros para, pelo menos, 30% do custo de produgio.
Implementagdo de um novo sistema de pagamento seguro com diminuigdo dos
encargos.

Promover a transicdo digital dos processos internos de gestiao
Desenvolvimento de uma plataforma de receita
Acompanhar a analise das receitas geradas pelo Técnico e a sua aplicacdo

(i) Acompanhar a geragdo de receita dos servigos dos OC, trimestralmente e (ii)
monitorizar a aplicagdo das receitas geradas pelos servicos dos OC, e analisar a
possibilidade da sua reafetagao por outros servigos, trimestralmente.

Controle e Recuperacio de Crédito

VP. Investigagdo e
Assuntos Internacionais

VP. Investigagao e
Assuntos Internacionais

VP. Ligagoes Empresariais
e Operagdes

Presidente do IST e
Diretor Adjunto IST Press

VP. Gestao Financeira

VP. Gestao Financeira
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Prioridades/Acoes Responsavel ‘
Avaliar a Taxa de recuperagio de crédito vencido e a Taxa de ineficiéncia de cobranga VP. Gestio Financeira
Continuar a implementacao do Plano de Investimentos

Afetagdo de verbas do Orgamento Interno para a concretizagao do Pl (realocagdo de VP. Gestio Financeira
verbas para cumprimento do PlI).

Promover a contratacio de PAX no ambito do PRR

Financiamento PRR Impulso Jovem e Incentivo Adulto (contratagio de PAX): (i) VP. Gestao Financeira
Articulagao com a RUL para recebimento das verbas correspondentes a cobertura da
massa salarial PAX no dmbito das medidas Impulso Jovem e Incentivo Adulto do PRR

Governanga, autonomia e agilidade

Garantindo o funcionamento ao nivel das funcées e decisées de Gestio e
Administragdo num quadro de transparéncia, responsabilidade e responsabilizacio.

O ambito do Plano Estratégico 20-30 (PE 20-30) do IST, cuja aprovagao ocorreu na reuniao
do Conselho de Escola em 21 de dezembro de 2022, determinou a otimiza¢ao do modelo de
governagao, aprimorando a agilidade e a eficiéncia institucional. Esta iniciativa concentra-se
em dois principais eixos de atuagao.

O primeiro eixo direciona esfor¢os para o fortalecimento das equipas e a melhoria das
competéncias dos recursos humanos, visando potencializar as capacidades do Técnico.
Nesse contexto, sera enfatizado o desenvolvimento e capacitacio dos colaboradores,
alinhando-os com as demandas estratégicas da instituicao. O segundo eixo concentra-se na
melhoria da eficiéncia operacional, através da desmaterializagido e automacgao de processos.
Este enfoque visa a digitalizacao dos procedimentos internos, reduzindo a burocracia e
aumentando a eficacia na execucio das atividades, proporcionando assim um ambiente mais
agil e adaptavel as dinamicas.

Recursos humanos

No ambito dos Recursos Humanos e prosseguindo com a politica de gestao dos quadros
de professores e investigadores dos dltimos anos, ird ser dada continuidade a abertura de
concursos para recrutamento de novos docentes e investigadores de carreira e de criaciao de
oportunidades de concursos internacionais para a valorizacao dos atuais docentes e
investigadores de carreira no ambito do documento que determina as Perspetivas de
Desenvolvimento dos Recursos Humanos, Docentes e de Investigagao do Técnico, a partir
de 2019. Em 2024 continuar-se-a com o recrutamento de novos elementos para rejuvenescer
os quadros de docentes e investigadores do IST com contrata¢Ges estratégicas que permitam
fortalecer e dinamizar novas 4areas cientificas e atrair talento para a Escola e prevendo-se a
abertura de 28 concursos internacionais em 2024. O Técnico vai também promover a recolha
de manifestacoes de interesse por parte de docente(s) e investigador(es) de carreira, para
identificar areas disciplinares em que a eventual proposta de abertura de um concurso
internacional possa ser suportada por pelo menos um docente ou investigador de carreira
que reuna condi¢Ges curriculares para ser oponente a esse concurso em condigdes
competitivas.
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Prevé-se também a continuacio da abertura de procedimentos de contratacio para
trabalhadores técnicos e administrativos, conforme o plano definido no documento
aprovado em 2023 pelo CG intitulado “Perspetivas de desenvolvimento dos Recursos
Humanos - Trabalhadores Técnicos e Administrativos do IST, a partir de 2021 - Atualizagio
para o biénio 2023 e 2024. Foi definido no 2.° semestre de 2023 um procedimento para
contratagao de Pessoal docente especialmente contratado (PDECS) que sera integralmente
implementado para o ano de 2024.

O sucesso e a satisfagao dos trabalhadores do Técnico dependem nao sé das agoes definidas
no Plano Estratégico com vista ao bem-estar de todos os que trabalham no Técnico, mas
também da boa organizagdo nas praticas de trabalho. O mapeamento dos processos de
negocio dos servicos do Técnico, nomeadamente da Dire¢ado de Recursos Humanos e da
Area de Estudos, Plancamento ¢ Qualidade, vai prosseguir no Plano para 2024. A
desmaterializagdo dos processos de contratagdo, que se iniciou pelo Pessoal Docente
Especialmente Contratado (PDEC), ira ser estendido as outras contrata¢des.

Em 2024, e para gerir de forma mais eficaz e adequada os seus recursos, o IST promovera o
desenho de um modelo mais completo e eclético para medir as suas realizagdes e resultados
e, em consequéncia, também das suas Unidades Académicas, nomeadamente que considere
de forma mais abrangente as atividades dos seus docentes. Vao contribuir para atingir este
objetivo a defini¢io das métricas do modelo baseadas no conceito de ‘Dimensao Alvo da
Unidade Académica (DAUA)’ englobando todas as atividades dos docentes e investigadores
de carreira, nomeadamente mediante trés pilares: i) ensino; ii) ciéncia e tecnologia; e iii)
projetos e servicos. Os pesos para os tres pilares e métricas do modelo serdo definidos em
sintonia com a visdo estratégica do IST. Sera diligenciada a recolha dos dados para as
métricas definidas para o modelo, bem como, a sua simulacao e validagio com base nos
dados recolhidos.

Ao nivel do Regulamento de Prestagdo de Servico dos Docentes (RSD) do IST, vio ser
encetadas acOes que visam o seu ajuste a alteragoes relevantes recentes ou emergentes na
escola, tais como a considerar no RSD as alteracoes referentes ao 3.° ciclo e Escola Doutoral
e as alteracOes referentes aos DAUAsS.

Preve-se, ainda, a atualizacao do Regulamento de Avaliagao de Desempenho dos Docentes
do Instituto Superior Técnico (RADIST) para considerar problematicas relevantes na Escola,
explorando a consideragio no RADIST da eficiéncia letiva, abandono escolar e a
problematica da passagem do 1.° ao 2.° ciclo.

No PA de 2024 estao previstas agoes para aumentar a disponibilizacao de informacio, de
dados estatisticos e indicadores para a Gestao Estratégica com a ferramenta de dashboard com
implementagao iniciada em 2023.

Desmaterializagao e automatizagao de processos

Em 2023 continuara a ser dada prioridade a gestao documental e 2 automatizagao de servicos,
sendo dada continuacao a desmaterializacao de processos e formularios, sempre que possivel
através das ferramentas Swartblow e Smartborms. Conjuntamente, serao estudadas solucoes
adicionais que permitam, de forma progressiva, o tratamento e gestdo documental integrada
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de toda a documentacio do IST. Adicionalmente, sera considerada a diversificacao de formas

de pagamento eletrénico, bem como a sua extensio a todos os processos em que tal seja

adequado.

Iniciativas Estratégicas

Tabela 18 - Governanga - Iniciativas Estratégicas 2024
Iniciativas

Estabilizar a politica de recrutamento de docentes e investigadores, ajustar e
atualizar regulamentos RSD e RADIST, apoiar o emprego cientifico e
capacitar os novos docentes para um maior sucesso na captagao de
financiamento competitivo

Melhorar o Sistema de Informagao e a Transigdo Digital de processos

Melhorar e otimizar os Processos e Procedimentos administrativos para
aumentar a transparéncia e flexibilidade

Melhorar e otimizar os Processos e Procedimentos financeiros para
aumentar a transparéncia, autonomia e flexibilidade

Melhorar a qualificagdo e valorizagdo dos Profissionais Técnicos e
Administrativos

Alinhar as ponderagdes do sistema de avaliagio com as prioridades
estratégicas em termos cientificos e pedagogicos

Aumentar a eficacia e eficiéncia dos recursos do IST desenhando um modelo
de gestao de recursos das unidades académicas baseado no conceito
Docente Alvo da Unidade Académica DAUA

Métricas

Responsavel ‘

Presidente do IST, Presidente do
Conselho Cientifico. VP. Gestao
Administrativa

VP. Tecnologias de Informagdo e
Comunicacao, VP. Gestio Financeira
e Administrador

Administrador e VP. Gestao
Administrativa

VP. Gestao Financeira e
Administrador

VP. Gestao Administrativa e
Administrador

Presidente do IST, Presidente do
Conselho Cientifico e Presidente do
Conselho Pedagodgico

Presidente do Conselho Cientifico,
VP. Gestao Administrativa

Relatério de Atividades | Indicadores de Desmaterializagdo e Transigdo digital | Indicadores de Formagao
Profissional | Indicadores de sustentabilidade financeira | Indicadores de eficiéncia dos processos financeiros

Prioridades Operacionais e Acoes

Tabela 19 - Governanga - Prioridades Operacionais e A¢oes

Prioridades/Acoes

Aumentar a eficiéncia, eficacia e qualidade processual

(i) Documentagao dos processos de planeamento e gestdo da qualidade, (ii) documentagao
dos processos de gestdo académica e (iii) revisao do sistema de monitorizagao da situagao

profissional dos diplomados

Melhorar a documentagio dos instrumentos de gestdo da qualidade através da (i) revisio e
atualizagao do Manual da Qualidade, (i) revisiao do Plano da Qualidade com definigao de

Responsavel \

VP. Assuntos
Académicos e VP.
Gestao
Administrativa

VP. Assuntos
Académicos

objetivos de qualidade e indicadores de medida e (jii) elaboragdo do documento de

Monitoriza¢ao do Plano da Qualidade

Avaliar a adequacao, eficiéncia e eficacia dos sistemas de controlo interno através da (i)

Presidente do IST e

elaboragdo do Plano Anual de Auditoria Interna, (ii) realizagdo de 4 agdes de auditoria, (jii)
avaliagdo dos mecanismos de controlo interno e (iv) identificagdao e avaliagdo dos riscos
inerentes a cada area e a implementagao das respetivas medidas de mitigagiao

(i) Elaboragao de Manuais de Procedimentos ainda por modelar e (i) atualizagao dos
Manuais de Procedimentos modelados

Gerir reclamagdes, sugestoes e elogios (SugerlST): (i) rececio, triagem, notificagdo (utente
e servigo responsavel) e controlo do estado das reclamagdes, sugestdes e elogios
(SugerlST) e (ii) elaboragdo de relatério anual

Administrador

Presidente do IST e
Administrador

Presidente do IST e
Administrador
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Prioridades/Ac¢des Responsavel
Reforgar a qualidade e eficiéncia da assessoria juridica e uniformizar procedimentos: (i) VP. Gestao
levantar as necessidades de formagao juridica envolvendo os colaboradores da DAJ e Administrativa

realizar um plano de formagao, garantindo e assegurando a realizagao de formagao pelos
colaboradores, (ii) participar no Programa Erasmus+ na busca e aprendizagem de praticas
mais eficientes e eficazes, (iii) adquirir livros juridicos sobre as matérias de direito mais
relevantes

Aperfeicoar o fluxo de comunicagdo com os restantes servigos através da (i) criagio de um  VP. Gestao
formulario “online” com sistema de gestao de pedidos, monitorizagao das respostas e Administrativa
gestao de documentos que permite filtrar pedidos recebidos dos servigos e classificar

conforme a prioridade de andlise, (ii) melhorar a qualidade e quantidade de

pareceres/informagoes realizados por més

Apresentagio de boas praticas e orientagoes para a gestao documental com (i) VP. Ligagoes
disponibilizagdo na pagina “Web” de orientagdes e recomendag¢des sobre a organizagio e Empresariais e
remessa de documentagao para o Arquivo e/ou eliminagao de documentos, direcionadas Operagoes

aos servicos e unidades de ensino e de investigagao e (ii) agdes de informagdo sobre boas
praticas para a organizagao, digitalizagao e acesso a documentos administrativos, consoante
as necessidades, previamente aferidas, de cada servigo.

Melhorar a qualificacdao dos trabalhadores

Promover a qualificagao dos trabalhadores técnicos e administrativos do Campus do VP. Campus

Taguspark por via da formagao profissional (i) elaborando Plano de formagao profissional, = TagusPark e VP.

(i) realizagao das agoes de formagao e (iii) elaboragao do relatério de formagao profissional Gestao
Administrativa

Promover a transicao digital de processos

Contribuir para a implementagao de ferramentas digitais ao nivel da admissao dos VP. Investigagao e

estudantes internacionais e de mobilidade através da (i) adogdo do Erasmus Without Papers Assuntos

como ferramenta de trabalho para a gestdo dos processos de mobilidade, (ii) capacitagao Internacionais e VP.

das equipas para a utilizagdo de ferramentas digitais e (iii) otimizacao da gestdo de processos Tecnologias de

e canais de comunicagao com recursos a ferramentas digitais Informagao e
Comunicagio

Desmaterializagao de trés procedimentos do DRH, criagdo de workflows digitais para a VP. Tecnologias de

contratagao de bolseiros, pessoal especialmente contratado. Informacdo e
Comunicagao e VP.
Gestao

Administrativa
Promover a transparéncia organizacional

Aumentar a transparéncia através da disponibilizagao de informagao, (i) continuando a VP. Gestio
transicao de informagao estatistica para dashboards, a (ii) elaboragao de documentos com Administrativa
informacao de conceitos, formulas e definicdes metodoldgicas e de indicadores/métricas,

para os processos no ambito da qualidade

Garantir as obrigagdes do IST no ambito do Decreto-Lei n.° 109-E/2021: (i) cumprimento  Presidente do IST e
total do Programa de cumprimento normativo que inclui a nomeagao de um responsavel Administrador

para o efeito, PPRCIC, Cédigo de Conduta, Canal Dendincias e programa de formagao e (ii)

cumprimento da restante informagao estipulada no Regime Geral da Prevengao da

Corrupgio, nomeadamente no que respeita a transparéncia administrativa, conflito de

interesses, acumulaciao de fungdes e sistema de controlo interno.

Conferéncias e fecho mensal com indicadores financeiros para a tomada de decisao do CG  VP. Gestao
com (i) reportes semanais de Gestao Integrada de Tesouraria, (ii) reportes semanais de Financeira
Controlo de Receita e (iii) reportes trimestrais de cobrangas de clientes

Elaboragio e apresentagio de relatérios sobre a evolugao dos encargos com os contratos  VP. Ligagdes

vigentes no ambito das atribui¢des e competéncias do NGAC. Empresariais e

Operagdes
Promover a transparéncia e rigor nos processos de contratagao publica através da VP. Ligagoes
elaboragio e planeamento do programa de necessidades financeiras, continuadas, em ordem Empresariais e
a novas contratagoes. Operagoes
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Prioridades/Ac¢des Responsavel

Garantir a transparéncia na gestdo dos processos e de informagao no IST através da (i) VP. Gestao
atualizagdao o Catélogo de Tratamento de Dados Pessoais do IST, de acordo com plataforma Administrativa
a ser disponibilizada pela FCT e (ii) da garantia da resposta em |0 dias Uteis as questoes

colocadas no Canal de Dentncia do IST
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DEPARTAMENTOS

Departamento de
Bioengenharia (DBE)

Presidente: Joao Pedro Conde

https://dbe.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de Engenharia
e Ciéncias Nucleares (DECN)

Presidente: Katharina Lorenz

https://decn.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de Engenharia
Civil, Arquitetura e
Ambiente (DECivil)

Presidente: Antonio Pinheiro

https://decivil.tecnico.ulisboa.pt
Departamento de Engenharia
Eletrotécnica e de
Computadores (DEEC)

Presidente: José Santos-Victor

https://deec.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de Engenharia
e Gestao (DEG)

Presidente: Ana Paula Barbosa Povoa

https://deg.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de Engenharia
Informatica (DEI)

Presidente: Miguel Pupo Correia

https://dei.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de Engenharia
Mecanica (DEM)

Presidente: Pedro Martins Coelho

https://dem.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de Engenharia
Quimica (DEQ)
Presidente: Teresa da Silva Duarte

https://fenix.tecnico.ulisboa.pt/departa

mentos/deq

Departamento de Engenharia
de Recursos Minerais e
Energéticos (DER)

Presidente: Maria Joao Colunas Pereira

https://der.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de Fisica (DF)

Presidente: Ilidio Pereira Lopes

https://fisica.tecnico.ulisboa.pt

Departamento de
Matematica (DM)

Presidente: José Cidade Mourao

https://math.tecnico.ulisboa.pt
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UNIDADES DE
INVESTIGACAO

Centro de Analise Funcional,
Estruturas Lineares e
Aplicacoes (CEAFEL)

Presidente: Antonio Bravo

http://ceafel.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Analise Matematica,
Geometria e Sistemas
Dinamicos (CAMGSD)

Presidente: Pedro Agostinho Resende

https://camgsd.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Astrofisica e
Gravitacao (CENTRA)

Presidente: Ilidio Pereira Lopes

http://centra.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Ciéncia e Tecnologia
do Ambiente e do Mar
(MARETEC)

Presidente: Tiago Delgado Domingos

http://www.maretec.org

Centro de Ciéncias e
Tecnologias Nucleares (C2TN)

Presidente: Antonio Pereira Gongalves

http://c2tn.ctn.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Engenharia e
Tecnologia Naval e Oceanica
(CENTEC)

Presidente: Yordan Ivanov Garbatov

http://www.mat.ist.utl.pt

Centro de Estudos de Gestao
do IST (CEGIST)

Presidente: Tania Pereira Ramos
http://cegist.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Estudos em

Inovacao, Tecnologia e Politicas

de Desenvolvimento (IN+)
Presidente: Paulo Ferrio

http://in3.dem.ist.utl.pt

Centro de Fisica e Engenharia
de Materiais Avancados
(CeFEMA)

Presidente: Jodao de Sa Seixas

http://cefema.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Fisica Teorica das
Particulas (CFTP)

Presidente: Margarida Nesbitt Rebelo

http://cftp.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Matematica

Computacional e Estocastica
(CEMAT)

Presidente: Manuel Gonzalez Scotto

http://cemat.tecnico.ulisboa.pt

Centro de Quimica Estrutural
(CQE)

Presidente: José Canongia Lopes

http://cqge.ist.utl.pt
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Centro de Recursos Naturais e
Ambiente (CERENA)

Presidente: Leonardo Azevedo

https://cerena.ist.utl.pt

Centro em Territorio,
Urbanismo e Arquitetura
(CiTUA)

Presidente: Teresa de Valsassina Heitor

http://citua.tecnico.ulisboa.pt

Instituto de Bioengenharia e
Biociéncias (iBB)
Presidente: Joaquim M. Sampaio Cabral

http://ibb.tecnico.ulisboa.pt

Instituto de Investigacao e
Inovacao em Engenharia Civil
para a Sustentabilidade (CEris)

Presidente: Didia Cameira Covas

https://ceris.pt

Instituto de Plasmas e Fusiao Nuclear
(IPFN)

Presidente: Bruno Soares Gongalves

https://www.ipfn.tecnico.ulisboa.pt

Instituto de Sistemas e
Robética (ISR)

Presidente: Pedro de Almeida Lima

http://welcome.isr.tecnico.ulisboa.pt

Instituto de Tecnologias
Interativas (ITI)

Presidente: Nuno Jardim Nunes

https://iti.larsys.pt

Instituto de Engenharia
Mecanica (IDMEC)

Presidente: Nuno Silvestre

http://www.idmec.tecnico.ulisboa.pt

Instituto de Engenharia de
Sistemas e Computadores -
Investigacao e
Desenvolvimento em Lisboa
(INESC-ID)

Presidente: Maria Inés Lynce de Faria

http://www.inesc-id.pt

Instituto de Engenharia de
Sistemas e Computadores -
Microssistemas e
Nanotecnologia (INESC-MN)

Diretores: Susana Cardoso; Virginia Chu
Joao P. Conde; Paulo Freitas

https://sites.google.com/site /inescmn

Instituto de Telecomunicac¢oes
(T)

Presidente: José Carlos Duarte Pedro

https://www.it.pt

Laboratoério de Instrumentacao
e Fisica Experimental de
Particulas (LIP)

Presidente: Mario Martins Pimenta

https://www.lip.pt
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ESTRUTURAS TRANSVERSAIS E UNIDADES ESPECIALIZADAS

Estruturas Transversais

Iniciativa em Energia do Instituto
Superior Técnico: “Campus
Sustentavel”

https://sustentavel.tecnico.ulisboa.pt
Paulo Ferrio

Plataforma de Ciéncias e Engenharia
do Ambiente do Instituto Superior
Técnico

https://fenix.tecnico.ulisboa.pt/investiga

cao/istambiente

Tiago Domingos; Silvia Di Salvatore;
Inés Ribeiro

Estrutura Transversal de Materiais
Avangados do Instituto Superior
Técnico (Técnico Advanced
Materials)

José Paulo Farinha
Unidades Especializadas
IST Press

https://istpress.tecnico.ulisboa.pt

Francisco Miguel Dionisio

Laboratorio de Analises do IST
(LAIST)

http://la.tecnico.ulisboa.pt

Margarida dos Santos Romao

Area do Laboratério de Analises do
IST

Miguel Baiao
Nucleo de Analises Gerais Aplicadas
em Aguas

Maria Susel Machado

Nucleo de Analise de Compostos
Organicos

Georgina Sarmento

Nucleo de Metais e Preparagio de
Amostras Solidas

Mario Dias

Ncleo de Gestao de Colheitas,
Ambiente, Satide e Seguranga

Mario Dias

Nucleo de Microbiologia — Classica e
Novas Tecnologias

Filipa Macieira

Nucleo dos Servigos Administrativos
Claudia Teixeira

Laboratorio de Inovagio do IST
(iStartLab)

https://istartlab.tecnico.ulisboa.pt
Luis Caldas de Oliveira

Laboratério de Microscopia
Eletronica do IST (MicroLab)

http://microlab.ist.utl.pt

Isabel Dias Nogueira
Nicleo de Oficinas do IST

https://nof.tecnico.ulisboa.pt

Pedro Carvalho Rosa

Laboratorios de Desenvolvimento
Tecnologico

http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/pt/pt

contactos.htm

Laboratério de Protegdo e Seguranga
Radiolégica

http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/sec/p
sr/index.html

Joao Garcia Alves

Nucleo de Metrologia e Dosimetria
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Mario dos Reis
Nucleo de Radioatividade Ambiente
Joao Garcia Alves

Nucleo Operacional de Protegio
Radiologica

Alfredo Batista
Laboratoério de Engenharia Nuclear

http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/faciliti
es/uk rpihtm

José Gongalves Marques

Nucleo de Dinamica Aplicada
José Marques

Nucleo de Operagiao do Reator
Portugués de Investigagio

http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/faciliti
es/uk rpihtm

Joana dos Santos

Nucleo de Protegao Radiolégica do
Reator Portugués de Investigagio

Andreas Kling

Laboratério de Aceleradores e
Tecnologias de Radiagao

http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/sec

fi

Katharina Lorenz; Joao Galamba

Nucleo de Radioesterilizagao

http://utr.ctn.tecnico.ulisboa.pt
Joao Galamba Correia
Nucleo de Aceleradores

http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/sec

fi

s/pt fis aceleradores.html

Katharina Lorenz
Nucleo de Instrumentagiao Nuclear

Katharina Lorenz
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SERVICOS DE NATUREZA ADMINISTRATIVA

Area de Assuntos
Internacionais

http://aai.tecnico.ulisboa.pt

Denise de Matos Moura

Gabinete de Admissdes - Admissions
Office

https://aai.tecnico.ulisboa.pt/admissions

-office/
Agata Nicolau da Costa

Nucleo de Mobilidade e Cooperagao
Internacional

https://aai.tecnico.ulisboa.pt/nucleo-de-

mobilidade-e-cooperacao-internacional

Luis Almeida Moreira
Nucleo de Relagdes Internacionais

https://aai.tecnico.ulisboa.pt/nucleo-de-

relacoes-internacionais

Ana Barros Pipio

Area de Comunicacio, Imagem
e Marketing

http://acim.tecnico.ulisboa.pt

Joana Lobo Antunes

Gabinete de Comunicagao e Relacoes
Publicas

https://acim.tecnico.ulisboa.pt/gcrp

Silvio Leal Mendes

Nucleo de Apoio ao Estudante

https://acim.tecnico.ulisboa.pt/nape

Carolina Ferreira

Area de Estudos, Planeamento
e Qualidade

https://aepq.tecnico.ulisboa.pt

Joao Azevedo Patricio
Nucleo de Estatistica e Prospetiva

https://nep.tecnico.ulisboa.pt

Marta Botelho Graga
Nucleo de Estudos e Projetos

http://ep.tecnico.ulisboa.pt

Joao de Paiva Fernandes

Area de Instalac¢oes e
Equipamentos

Hugo Silva

Nucleo de Obras

Inés Coias

Nucleo de Manutengao

Afonso Epifanio da Franca

Area de Qualidade e Auditoria
Interna

http://aqgai.tecnico.ulisboa.pt

Susan Alvernaz

Area de Servicos
Administrativos do Campus
Tecnolégico e Nuclear

https://asactn.tecnico.ulisboa.pt

Paulo Sousa Rodrigues

Nucleo de Apoio Técnico e Logistico
do CTN

https://asactn.tecnico.ulisboa.pt/area-

dos-servicos-administrativos-do-campus-

tecnologico-e-nuclear/nucleo-de-apoio-

tecnico-e-logistico
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Joao Peca de Oliveira
Nucleo de Assessoria do CTN

https://asactn.tecnico.ulisboa.pt/area-

dos-servicos-administrativos-do-campus-

tecnologico-e-nuclear/nucleo-de-

assessotia/

Cristina Paiva Ferreira

Noucleo de Projetos e Recursos
Humanos do CTN

https://asactn.tecnico.ulisboa.pt/area-

dos-servicos-administrativos-do-campus-

tecnologico-e-nuclear/nucleo-de-

projetos-e-recursos-humanos/

Luisa Pires Marques

Nicleo de Recursos Financeiros do
CTN

https://asactn.tecnico.ulisboa.pt/area-

dos-servicos-administrativos-do-campus-

tecnologico-e-nuclear/nucleo-de-

recursos-financeiros/

Sara Lopes das Neves

Area de Transferéncia de
Tecnologia

http://tt.tecnico.ulisboa.pt

Carla Patrocinio

Nucleo de Propriedade Intelectual
Patricia Lima

Nucleo de Parcerias Empresariais
Beatriz Mendes

Direcao Académica

Cristina David

Area de Graduagio

http://graduacao.tecnico.ulisboa.pt

Alda de Freitas

Area de P6s-Graduagio

http://posgraduacao.tecnico.ulisboa.pt
Julia Oliveira
Gabinete de Organizagao Pedagdégica

http://gop.tecnico.ulisboa.pt

Susana Visenjou

Nucleo de Desenvolvimento
Académico

https://nda.tecnico.ulisboa.pt

Isabel Gongalves

Direcao de Apoio Juridico

Claudia Figueira

Direcdao de Aplicacoes e
Sistemas de Informacao

http://si.tecnico.ulisboa.pt

Luis Pires da Cruz
Nucleo de Aplicagdes e Processos
Luis Pires da Cruz

Nucleo de Integragao e Arquitetura
de Software

Luis Pires da Cruz
Nucleo de Design e Multimédia

http://ndm.tecnico.ulisboa.pt

Catarina Pereira Cepeda

Direcao Contabilistica
Cristina Cotrim

Nucleo de Execugao Orgamental
Alexandra Segao

Nucleo de Contabilidade

Paula Antunes
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Nucleo de Tesouraria
Maria Joao Mourao Mota

Nucleo de Recuperagio e Controlo de
Créditos

Aida Ferreira da Silva

Direcao de Infraestruturas
Computacionais

http://si.tecnico.ulisboa.pt

Jorge Sequeira Matias

Nucleo de Sistemas

Simao Pedro Silva

Nucleo de Redes e Comunicagoes
Rodrigo Cunha

Nucleo de Suporte ao Utilizador

Ana Bela Pereira

Direcao de Operacoes
José Manuel Riscado

Area de Apoio Geral

Maria Salomé Louro

Nucleo de Gestido e
Acompanhamento de Contratos

https://ngac.tecnico.ulisboa.pt

Paula Sequeira

Nucleo de Servigos de Espagos para
Eventos

https://centrocongressos.tecnico.ulisboa.

pt/

Fatima Rodrigues

Nucleo de Servigos Gerais

https://nsg.tecnico.ulisboa.pt

Sandra Sanches

Area de Bibliotecas, Arquivo e Centro
de Congressos

http://bist.tecnico.ulisboa.pt

Isabel Marcos

Nucleo de Arquivo

http://narq.tecnico.ulisboa.pt
Catarina Abranches

Nucleo de Seguranga, Higiene e
Saude

http://nshs.tecnico.ulisboa.pt

Pedro Duarte

Direcao Orcamental e
Patrimonial

Ana Gomes Guimaraes

Nucleo de Compras e
Aprovisionamento

http://nca.tecnico.ulisboa.pt

Iria Fernandes

Nucleo de Patrimonio

http://np.tecnico.ulisboa.pt

Luis da Silva Santos

Nucleo de Reportes Orgamentais
Filipa de Sousa Ferrao

Direcao de Projetos

http://dp.tecnico.ulisboa.pt

Teresa Malhoa Pereira

Gabinete de Apoio Técnico a Projetos
e ao Investigador

Tania Oliveira Monteiro
Nucleo de Projetos Nacionais
Margarida Maria Suarez

Nucleo de Projetos Internacionais
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Miguel Mendonga Correia
Noucleo de Projetos do DECivil

Susana Salvador Varela

Direcao de Recursos Humanos

http://drh.tecnico.ulisboa.pt

Rui Alves Mendes

Area de Gestio de Recursos

Humanos

Claudia Figueiredo Jacinto

Nucleo de Docentes e Investigadores
Carla Duarte Simoes

Nucleo de Técnicos &
Administrativos e Bolseiros

Anténio Aratjo Sol

Nucleo de Remuneragdes e Protegio
Social

Dulce de Almeida Cunha
Nucleo de Prestagiao do Trabalho
Ana Fonseca Esteves

Nucleo de Formagio e
Desenvolvimento

Ana Agante Lucas

Ntcleo de Atendimento e

Documentagao

Paula de Oliveira Costa

Area de Gestio Administrativa
e Financeira do TagusPark

http://agaft.tecnico.ulisboa.pt

Elisabete Rodrigues

Area de Gestio de Recursos
Humanos e Académicos do
TagusPark

http://agrhat.tecnico.ulisboa.pt
Ana Paula Silva
Gestor de Edificio do TagusPark

http://get.tecnico.ulisboa.pt

Daniel Neves dos Santos

Nucleo de Comunicagio, Eventos e
Parcerias do TagusPark

http://ncep.tecnico.ulisboa.pt

Ana Marcelino
Nucleo de Informatica do TagusPark

https://si.tecnico.ulisboa.pt

Bruno Paredes Macedo

Nicleo de Servicos de Saide do
IST

http://saude.tecnico.ulisboa.pt

Rui Santos

Nucleo de Secretariado do
Conselho de Gestao

Helena Domingues

ASSOCIACOHES, GRUPOS E NUCLEOS DE ESTUDANTES

AeroTéc — Nucleo de Estudantes de
Engenharia Aeroespacial

http://aerotec.tecnico.ulisboa.pt

AmbientalIST

https://ambientalist.tecnico.ulisboa.pt
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BEST Lisboa — Board of European
Students of Technology

http:/ /best.ist.utl.pt/
Clube de Cervejeiros do IST

CTIST — Clube de Ténis do Instituto
Superior Técnico

https://www.facebook.com/clubedetenis

18t

Diferencial — Jornal do Estudantes do
IST

https://diferencial.tecnico.ulisboa.pt

Férum Civil — Associagao de
Estudantes de Engenharia Civil

http://forumcivil.ist.utl.pt

Fo6rum Mecinica — Nucleo de
Estudantes de Engenharia Mecanica

https:/ /www.forummecanica.com
FST Lisboa
https://www.fstlisboa.com

GameDev Técnico

https://www.facebook.com/people/Ga

me-Dev-
T%C3%A9cnico/100064447190901

GEST - Grupo de Estratégia,
Simulagao e Tactica

https://pt-pt.facebook.com/istGEST

GTIST — Grupo de Teatro

https://pt-
pt.facebook.com/GrupoTeatrolST

HackerSchool

https://hackerschool.io

IEEE-IST Student Branch

ieee-ist.org

https:

JUNITEC - Junior Empresas do
Instituto Superior Técnico

https://junitec.pt

LAGE2 - Lab. de Apoio a Gestdo de
Actividades Extracurriculares dos
Estudantes

http://lage2.istutl.pt

N3E — Nucleo de Estudantes de
Engenharia Electronica

https://n3e.tecnico.ulisboa.pt/~n3e.dae
mon/

NAEN - Nucleo de Alunos de
Engenharia Naval
https://nucleonaval.wixsite.com/naen

NEAIST — Nucleo de Estudantes
Africanos do IST

https://neaist.tecnico.ulisboa.pt

NEB — Nucleo de Engenharia
Biologica

http://neb.ist.utl.pt/~neb.daemon/site

NEBM - Nucleo de Engenharia
Biomédica

http://nebm.tecnico.ulisboa.pt/index.ph

p
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http://nebm.tecnico.ulisboa.pt/index.php
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NEEA - Nucleo de Estudantes de
Engenharia do Ambiente

https:
ml

neea.tecnico.ulisboa.pt/index.ht

NEECIST - Nucleo de Estudantes de
Electrotécnica e Computadores

neecist.org

https:

NEEGI - Nucleo de Estudantes
Engenharia e Gestao Industrial

http://neegi.ist.utl.pt

NEETI - Nucleo de Estudantes de
Engenharia de Telecomunicagdes e
Informatica

http://neeti.tecnico.ulisboa.pt

NEIIST — Nucleo Estudantil de
Informatica

https:/ /neiist.tecnico.ulisboa.pt

NEMat — Nucleo de Estudantes de
Materiais

http://nemat.tecnico.ulisboa.pt

NEQIST — Nucleo de Engenharia
Quimica

https://neqist.pt

NFIST — Nucleo de Fisica

https://www.nfist.pt

NMATH - Ntcleo de Estudantes de
Matematica do IST

https://nmath.tecnico.ulisboa.pt

NucleAr — Nucleo de Estudantes de
Arquitectura

http://nuclear.ist.utl.pt

NUMIST - Nucleo de Minas

http://numist.ist.utl.pt

PSEM - Projeto de Sustentabilidade
Energética Mével

https:

QueerIST — Nucleo Queer do IST

psemportugal.com

http://queerist.tecnico.ulisboa.pt

SSETI-IST — Student Space
Exploration and Technology

Initiative

https://www.facebook.com/projecto.bal

ua

Systems Group — Junior Enterprise
Association

www.facebook.com/systemsgrou

https:
b
TFCell — Técnico Fuel Cell

http://tfcell.tecnico.ulisboa.pt

TLMoto — Projecto Técnico Lisboa
Moto

http://tlmoto.tecnico.ulisboa.pt/index.ht

ml
TSB — Técnico Solar Boat

https://tecnicosolarboat.tecnico.ulisboa.

pt/~tecnicosolarboat.daemon

TFIST — Tuna Feminina do Instituto
Superior Técnico

http://tfist.ist.utl.pt

TMIST — Tuna Mista do Instituto
Superior Técnico

https://tmist.tecnico.ulisboa.pt

TUIST — Tuna Universitaria do
Instituto Superior Técnico

http://tuist.ist.utl.pt/~tuist.daemon/tuist
7/web

Nucleo de Arte Fotografica

https://nucleodeartefotografica.pt
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Lista de Siglas e Acronimos

A3ES Agéncia de Avaliagao e Acreditagio do Ensino

Superior

AAl Area de Assuntos Internacionais
AAG Area de Assuntos Gerais

AE Assembleia de Escola

AEIST Associagdo dos Estudantes do Instituto Superior
Técnico )
AEPQ Area de Estudos, Planeamento e Qualidade

AIE Area de Instalagdes e Equipamentos

AG Area de Graduacio

AGAFT  Area de Gestio Administrativa e Financeira do
Taguspark

AGRHAT Area de Gestio de Recursos Humanos e
Académicos do Taguspark

ANEPC  Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegio
Civil

APC Article Processing cCharges

AQAI Area de Qualidade e Auditoria Interna
ASA_CTNArea de Servigos Administrativos do Campus
Tecnoldgico e Nuclear

AVAC Aquecimento, Ventilagao e Ar Condicionado
BIP Blended Intensive Programmes

C2TN Centro de Ciéncias e Tecnologias Nucleares
CAMGSD Centro de Analise Matematica, Geometria e
Sistemas Dinamicos

CARP Comissao de Avaliagao de Riscos
Psicossociais

CC Conselho Cientifico

CE Conselho de Escola

CEAFEL Centro de Analise Funcional, Estruturas Lineares
e Aplicages

CeFEMA Centro de Fisica e Engenharia de Materiais
Avancados

CEGIST Centro de Estudos de Gestio do IST
CEMAT  Centro de Matematica Computacional e
Estocastica

CENTEC Centro de Engenharia e Tecnologia Naval e
Oceinica

CENTRA Centro de Astrofisica e Gravitagao

CERENA Centro de Recursos Naturais e Ambiente

CEris Instituto de Investigagao e Inovagao em
Engenharia Civil para a Sustentabilidade
CG Conselho de Gestio

CiTUA  Centro em Territério, Urbanismo e Arquitetura
CMU Carnegie Mellon University

CP Conselho Pedagogico

CQE Centro de Quimica Estrutural

CTN Campus Tecnolégico e Nuclear

DA Diregao Académica

DA] Diregao de Apoio Juridico

DASI Diregdo de Aplicagdes e Sistemas de Informagao
DBE Departamento de Bioengenharia

DC Diregio Contabilistica

DECivil  Departamento de Engenharia Civil, Arquitetura

e Georrecursos

DECN  Departamento de Engenharia e Ciéncias
Nucleares

DEEC Departamento de Engenharia Electrotécnica e
de Computadores

DEG Departamento de Engenharia e Gestao
DEI Departamento de Engenharia Informatica
DEM Departamento de Engenharia Mecanica
DEQ Departamento de Engenharia Quimica
DF Departamento de Fisica

DIC Diregdo de Infraestruturas Computacionais
DM Departamento de Matematica

DO Diregao de Operagoes

DOP Diregdo Orcamental e Patrimonial

DP Diregdo de Projetos

DRH Direcao de Recursos Humanos

DSl Diregdes de Servigos de Informatica

ECTS European Credit Transfer System

EDS EBSCO Discovery Service

EESIC Engineering for Environmental Sustainability and
International Cooperation

EIR Estudantes Internacionais Regulares

EPFL Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne

ERC European Research Council

ETI Equivalente a tempo integral

EWP Erasmus Without Paper

FCT Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia

FCUL Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa
GACIST Grupo de Agao Comunitaria do IST

GB@Técnico Grupo de Trabalho Gender
Balance@Técnico
GEP Gender Equality Plan

GET Gestor do Edificio do Taguspark
H2020 Horizon 2020 Framework Programme
HRS4R  Human Resources Strategy 4 Researchers

iBB Instituto de Bioengenharia e Biociéncias
idMEC Instituto de Engenharia Mecénica

1&D Investigagao e Desenvolvimento

IES Instituicao de Ensino Superior

IN+ Centro de Estudos em Inovagdo, Tecnologia e

Politicas de Desenvolvimento

INESC-ID Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores - Investigagdo e Desenvolvimento em
Lisboa

INESC-MN Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores - Microssistemas e Nanotecnologia

IPFN Instituto de Plasmas e Fusao Nuclear

IRN International Research Network

ISA Instituto Superior de Agronomia

iSartLab  Laboratério de Inovagio do IST

ISP indice de Satisfacio da Procura

ISR Instituto de Sistemas e Robotica

IST Instituto Superior Técnico

IST- PRESSIST PRESS

IST-Ambiente Plataforma de Ciéncias e Engenharia

do Ambiente do Instituto Superior Técnico

TeAM Estrutura Transversal de Materiais Avangados
do Instituto Superior Técnico (Técnico Advanced
Materials)

ITI Instituto de Tecnologias Interativas

LA Learning Agreement, relativo a Erasmus
Without Paper

LAIST Laboratério de Analises do IST

LATR Laboratério de Aceleradores e Tecnologias de
Radiacdo

LED Light-emitting diode

LIP Laboratério de Instrumentacio e Fisica
Experimental de Particulas

LPSR Laboratério de Protegio e Seguranga
Radiolégica

LTI Laboratério de Tecnologias de Informagao

MAP Medidas de Autoprotegao

MARETEC Centro de Ciéncia e Tecnologia do Ambiente e
do Mar

MEPP Modelo de Ensino e Praticas Pedagogicas
Microlab Laboratério de Microscopia Eletrénica do IST
MNS Média das notas de seriacio

MOOC  Massive Open Online Courses

Nanomat Advanced Multifunctional Materials Laboratory
NCEP Nucleo de Comunicagio, Eventos e Parcerias do
Taguspark

NDA Ncleo de Desenvolvimento Académico
NEMat  Nucleo de Estudantes de Engenharia de
Materiais do Instituto Superior Técnico

NEE Necessidades Educativas Especiais
NEP Ncleo de Estatistica e Prospectiva
NIT Nucleo de Informatica do Taguspark
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NGAC  Nucleo de Gestio e Acompanhamento de
Contratos

NOF Nucleo de Oficinas

NP Norma Portuguesa

NPE Nucleo de Parcerias Empresariais

ocC Orgios Centrais

PA Plano de Atividades

PDF Programa de Desenvolvimento e Formagao
PE Plano Estratégico

PE Parcerias Empresariais

PI Programa de Investimentos

PIC Projeto Integrador, relativo a Regulamento das

Unidades Curriculares de Projeto Integrador de 1° Ciclo
ou de 2° Ciclo

PSF Programa Shaping the Future
Ql Revistas de primeiro quartil
QuC Qualidade das Unidades Curriculares

RADA-IES Relatério de Avaliagio de Documentagiao
Acumulada das Institui¢Ges do Ensino Superior

RAIDES Registo de Alunos Inscritos e Diplomados do
Ensino Superior
RGPD Regulamento Geral Protegao de Dados

RPT Rede de Parceiros do Técnico

RT Request Tracker, relativo a ferramenta usada
para o rastreio e gestdo de pedidos de servigo que
cheguem via correio eletrénico

RUL Reitoria da Universidade de Lisboa

SADI Sistema Automitico de Detegio de Incéndio
SEPA Single Euro Payments Area

SIADAP  Sistema Integrado de Gestio e Avaliagdo do
Desempenho na Administragao Publica

SIQuIST  Sistema Integrado de Gestao da Qualidade

STEM Science Technology Engineering Math
SugerIST Sistema de Gestio de Reclamagdes, Sugestdes e
Elogios no IST

TA Trabalhadores técnicos e administrativos
TIC Tecnologias de Informagio e Comunicagio
TOR Transcript of Records, relativo a Erasmus
Without Paper

TT Area de Transferéncia de Tecnologia
ULisboa  Universidade de Lisboa

UTR Unidade Tecnoldgica de Radioesterilizagao
VP Vice-Presidente
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ANEXO | — OBJETIVOS DOS DEPARTAMENTOS, ESTRUTURAS TRANSVERSAIS, UNIDADES
ESPECIALIZADAS E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

Mais informagoes: https://aepq.tecnico.ulisboa.pt/planeamentoqualidade/documentos/planos-e-relatorios-de-atividades-das-unidades-e-servicos/

Departamento de Bioengenharia (DBE)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave

Apoio a iniciativas dos estudantes, nomeadamente dos Nucleos de Estudantes de Engenharia  Apoio a Semana de Bioengenharia.

Biologica e de Engenharia Biomédica. Apoio ao programa de estagios de verao do NEBM e NEB.

Recegdo aos novos estudantes de licenciatura, mestrado e internacionais. Continuagao das iniciativas proprias do DBE, e da participagdo em iniciativas gerais do
Técnico.

Investigagdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave

Continuar e desenvolver o programa de Seminarios do DBE. Programa de seminarios do DBE da Primavera 2024 e do Outono 2024
Divulgacao generalizada nos varios canais de comunicagao disponiveis.
Almogo volante para inscritos para aumentar a interagao.
Implementar um programa de apoio ao inicio do trabalho de investigagdo dos novos Programa de start-up funds DBE, complementar ao do Técnico e dos institutos de
contratados PAX do DBE. investigagao.

Impacto Societal

Objetivos Resultados-chave
Completar e manter nova pagina do DBE no site do Técnico. Nova pagina do DBE no site do Técnico, em atualizagdo permanente.
Publicagao do newsletter mensal do DBE. Newsletter do DBE.

[y


https://aepq.tecnico.ulisboa.pt/planeamentoqualidade/documentos/planos-e-relatorios-de-atividades-das-unidades-e-servicos/

Plano de Atividades do Instituto Superior Técnico | 2024

Objetivos Resultados-chave

Participagao do DBE nas redes sociais. Novidades do DBE no Twitter, Facebook e Instagram.

Internacionalizacio

Objetivos Resultados-chave
| Participagdo em programas Erasmus e outros de permuta de estudantes e docentes. Continuagdo da participagao. |
Governancga

Objetivos Resultados-chave

Implementagio do novo programa de valorizagdo dos docentes do Técnico. Processo de promogio de professores auxiliares e associados.

Renovagao do corpo docente através de contratagido de novos professores auxiliares. Concursos anuais de recrutamento de novos docentes.

Departamento de Engenharia Civil, Arquitetura e Ambiente (DECivil)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave

Incentivar o contacto entre os alunos das licenciaturas e o corpo docente Realizag¢ao de reunides regulares com os alunos para monitorizagao de eventuais problemas.
Realizagdo de reunides regulares com os ntcleos de alunos dos cursos em que o
departamento esta envolvido.

Criagdo de espagos de estudo reservados a determinadas UC, onde possa haver contacto
com os docentes

Aumentar a presenga dos alunos nas aulas Criagdo de mecanismos que incentivem / obriguem os alunos a estar presentes nas aulas.

Modernizagio do ensino Andlise dos curriculos dos cursos da responsabilidade do DECivil e elaboragdo de proposta
de modernizagao.
Aquisicdo de novos equipamentos de apoio ao ensino experimental e de apoio as aulas.
Elaboragio de propostas de modernizagao/melhoramento de salas de aulas e dreas de
estudo.

N
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Investigacido e Desenvolvimento

Obijetivos Resultado ave

Aumentar a inovagao e empreendedorismo no DECivil, com maior interligagao com as Estabelecer indicadores para monitorizar a inovagao e empreendedorismo no DECivil, assim
empresas da rede de parceiros do IST como a ligagdo aos nucleos do IST relacionados (no ambito do projeto Accelerate onde o
DECivil é caso piloto).
Realizagdo de workshop e convite para iniciativas com entidades académicas e empresariais

DECivil/IST.
Maior sensibilizagao (interna e externa) para a investigagao que é realizada no DECivil e que  Realizagdo de videos de divulgagao.
¢ focada na resolugio de problemas globais Divulgacao do DECivil e suas atividades nas redes e website.

Concurso de ideias para alunos do DECivil — Engenharia Civil: constrdi o teu futuro com
uma profissao que transforma o mundo!

Promocgao e sensibilizagdo para os docentes e investigadores fazerem candidaturas a Promover sessio de esclarecimento para programas europeus.

projetos de investigacao e pedagogicos Ligagdo ativa com o CERIS e o CITUA; divulgagio de calls relevantes.

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Aumentar a visibilidade e atratividade da Engenharia Civil e Arquitetura junto do publico Dinamizar visitas de escolas secundarias aos laboratorios do DECivil e a salas de projeto de
jovem Arquitetura, transmitindo ao publico jovem uma imagem atual e mais diversificada do que
sao a Engenharia Civil e a Arquitetura na atualidade.
Participar em iniciativas direcionadas para o publico jovem, como sejam o “Dia Aberto”, "A
minha primeira experiéncia no mundo do trabalho" e o Verio na ULisboa.
Envolver docentes do DECivil em iniciativas junto de escolas secundarias do distrito de
Lisboa, como sejam visitas, participagio em workshops e feiras de ciéncia.
Dinamizar as relagées dos alunos do DECivil com empresas do sector da Engenharia Civil e Realizar um encontro com empresas do sector da Engenharia Civil no sentido de promover
Arquitetura o desenvolvimento de dissertagdes em ambiente empresarial.
Implementar as oportunidades decorrentes do estabelecimento de protocolos de empresas
do sector da Engenharia Civil com a rede de parceiros do Técnico: colaboragao no
desenvolvimento de produtos, prémios e bolsas de investigagao.
Apoiar as agées do Férum Civil (Jornadas e Under Construction) e NucleAr, onde siao
promovidas visitas técnicas, workshops, Alumni Talks, conferéncias, etc.
Divulgar as atividades do DECivil, dos seus docentes, alunos e alumni Manter uma atualizagdo constante da pagina do DECivil, divulgando a atividade do DECivil
(palestras, prémios, iniciativas das associages de estudantes, seminarios, eventos).
Dinamizar as redes sociais do DECivil com informacao atual e relevante.
Realizar um video de entrevistas a docentes do DECivil sobre algumas das suas realizagoes,
discutindo o papel da formagio académica subjacente e o impacto dessas obras na
sociedade.
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Internacionalizagdo

Aumentar a captagao de alunos internacionais para os mestrados do DECivil

Atualizar e aumentar o nimero de duplos graus, avaliando os acordos de mobilidade com
universidades estrangeiras

Acompanhamento e implementagio dos cursos conjuntos com a Universidade de Shanghai

Infraestruturas

Agilizar a plataforma Keystone para aumentar o nimero de alunos que fazem a inscri¢do no
IST.

Divulgar artigos e videos em inglés nas redes e website.

Realizar um mini-curso Summer School (uma semana) para alunos internacionais.
Participar em iniciativas de divulgacdo organizadas pelo Técnico e pela ULisboa.

Iniciar acordos de duplo-grau com universidades estrangeiras.

Awvaliar a eficacia dos programas de mobilidade e estabelecer pelo menos um acordo geral
de cooperagio.

Criar um documento de apoio aos docentes com informagao dos varios programas e
nucleos do IST.

Monitorizagdo dos cursos de licenciatura e de mestrado iniciados em 2023.

Estudar outras colaboragdes a nivel de doutoramento.

Objetivos Resultados-chave

Promover a divulgacio das atividades realizadas no DECIVIL

Capacitar o DECivil com ferramentas de promogdo de uma gestio integrada e proativa

Melhorar a qualidade dos espagos do DECivil

Modernizar o equipamento necessario para apoio ao ensino

Adquirir e instalar um painel LED (3 m x 5 m) para divulgagdo de atividades relacionadas
com a docéncia, investigacio e consultadoria.

Adquirir um ecra MUPI movel, para apoio na divulgagio das atividades de docéncia (por
exemplo em atividades laboratoriais) e investigagao.

Construir um modelo BIM do pavilhdo do DECivil para apoio as atividades de gestdo e
manutengao, de acordo com um levantamento de requisitos orientado ao gestor do espago.
Capacitar o gestor do pavilhdo para o uso de ferramentas digitais na pratica diaria de gestao
e manutencao dos espagos e equipamentos.

Promover a partilha de informagdo com os servigos centrais.

Melhorar as condigSes gerais dos espagos coletivos (instalagdes sanitarias, salas de estudo
para alunos) e modernizar o mobiliario.

Promover a instalagdo de pontos de acesso a rede elétrica nas salas de aulas.

Reabilitar a sala de convivio do DECIVIL.

Implementar o plano estratégico do Museu de Civil, apresentado ao Conselho de Gestao.
Promover a libertagdo de espagos de arrumagao atualmente ocupados com material
desnecessario ou obsoleto.

Promover a elaboragio de um plano estratégico do Laboratério de Tecnologia Informatica.
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Governancga
Obijetivos Resultados-chave
Melhorar o acesso a informagio pelos docentes, funcionarios e alunos do departamento Realizagdo de reunides do Conselho Cientifico-Pedagdgico e do Conselho de Departamento
com a periodicidade necessaria para garantir o acesso a informagao e fomentar as tomadas
de decisao participadas.
Envio de emails com informagdes relevantes para os diversos conjuntos profissionais que
integram o departamento.
Convidar representantes das diversas categorias profissionais para reunides com a Comissao
Executiva.
Revisdo das Linhas de Orientagdo Estratégica do departamento Linhas de Orientagio Estratégica e Plano Estratégico do DECivil
Financiamento
Objetivos Resultados-chave
Incentivar o aumento de receitas do DECivil a médio e longo prazo Disponibilizar aos orientadores de doutoramento (PhD) uma parte significativa (50%) das

receitas proprias (RP) transferidas anualmente ao Departamento, para despesas em
atividades de investigacio, permitindo melhorar a experiéncia dos alunos PhD (e.g.
participagdo em conferéncias) e criando um incentivo adicional, a longo prazo, a orientagio
de teses de doutoramento e aumento das respetivas receitas (propinas PhD).

Realizar investimentos estratégicos em equipamentos laboratoriais inovadores para apoio ao
ensino e investigacdo, refor¢ando assim a competitividade do departamento na atragiao de
alunos de 3.° ciclo e no desenvolvimento de projetos de investigacao e de transferéncia de
conhecimento, com esperado impacto positivo na sustentabilidade das receitas (overheads) a
longo prazo.

Departamento de Engenharia e Gestao (DEG)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave

Continuar o Investimento na criagdo de ofertas no Tecnico +, nomeadamente na Rever o plano do PE e as condi¢bes de finalizagdo do mesmo
Especializagio do DEG em Engenharia e Gestao Propor novos cursos para o PE do DEG
Propor datas para pelo menos um curso que tenha tido menos de 3 edi¢Ses
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Investigagdo e Desenvolvimento

Obijetivos Resultados-chave

Melhorar o acesso a ID dos novos professores auxiliares do DEG Apoiar a participagdo numa conferéncia internacional

Impacto Societal

Objetivos Resultados-chave
Melhorar a comunicag¢ao do DEG junto dos seus stakeholders Aumentar em 25% o numero de seguidores no Linkedin do DEG
Organizar o Dia do DEG
Participagdo com uma comunicagio no ciclo de Master Talks do IST
Envolver novas empresas em PICI, dissertagdes de mestrado e teses de doutoramento Incluir pelo menos 3 novas empresas em propostas de PIC ou dissertagiao
Envolver os alumni nas atividades do DEG Aumentar o numero de alumni convidados para seminarios de UCs do DEG
Abertura do ano letivo da LEGI/MEGI com uma palestra com alumni

Internacionalizagdo

Obijetivos Resultados-chave

Propor novos acordos de mobilidade Iniciar o contacto com um novo parceiro para acordo de duplo grau de mestrado
| Aumentar a procura dos alunos MEGIE pelos programas de mobilidade outgoing
| Aumentar os acordos de mobilidade do programa Erasmus disponibilizados ao MEGIE
Infraestruturas

Objetivos Resultados-chave

Iniciar a atividade do Laboratério de Logistica Realizagdo da inauguragdo com um demonstrador funcional

Preparar atividades laboratoriais pelo menos para uma UC

Renovagao de mobilidrio e equipamento informatico e outros bens Alocar pelo menos 10% do orgamento do DEG a melhorias associadas com infraestrutura

Criagdo de melhores condi¢bes para os alunos de doutoramento na Alameda e Taguspark Acesso a salas partilhadas a todos os alunos de doutoramento em pelo menos um campi
Governanca

Obijetivos Resultados-chave

Rever o regulamento do DEG Atualizar os cursos da responsabilidade do DEG

| Atualizar os grupos de disciplinas

[e)]



Plano de Atividades do Instituto Superior Técnico | 2024

Objetivos Resultados-chave

Criacdo da Comissao de Vagas do DEG

Rever os requisitos de admissio a concursos do DEG Alteraciao dos editais para traduzir a evolugao do departamento. Explorar a abertura de
perfis e o alargamento das areas da revista de publicagdo em fungdo dos grupos de
disciplinas aprovados em conselho do DEG em 2022

Desenvolvimento da formagdo do pessoal administrativo Participagdo em pelo menos um curso de formagao

Financiamento

Objetivos Resultados-chave
Aumentar as receitas proprias Através da dinamizagao das ofertas no Tecnico+

Departamento de Engenharia Informatica (DEI)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave

Aumentar a taxa de alunos dos |°s ciclos do departamento que transitam para os seus 2°s Sistematizar processo de monitorizagdo de admissoes/transi¢coes entre LEIC e MEIC
ciclos Continuar a realizagdo do "PhD DEI" e a sua disseminacio junto de alunos de |° e 2° ciclo
Divulgar internamente os trabalhos de investigacao dos alunos do DEI
Criar nos alunos do |° ciclo interesse pela investigacao Criar "Undergraduate Research Program" tendo em vista o aumento de taxas de transi¢do
do 1° para o 2° ciclo
Continuar a atrair alunos excelentes para o |° ciclo Promover a realizacdo de workshops para alunos do Ensino Secundario
Melhorar o processo de recepgio de escolas no DEI/IST
Promover a ideia de que a Engenharia Informatica também ¢é para raparigas/mulheres

Investigacdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave

Identificar os pontos fortes e fracos da investigagio realizada pelos docentes do DEI Automatizar a monitorizagio da investigagdo realizada pelos docentes afetos ao DEI
Identificar as areas cobertas e a descoberto pela investigagio realizada

Divulgar e promover a investigacdo dos docentes e alunos do DEI Realizar um ciclo de palestras sobre projectos de investigagdo em curso
Divulgar entre os alunos do 1° e 2° ciclo a investigagdo feita pelos alunos mais séniores

~N
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Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Melhorar a imagem do DEI na sociedade (nacional e internacional)

Divulgacdo das atividades de membros do DEI na pagina do Departamento

Melhorar a coeréncia e atualizagdo da pagina de DEI

Relagdes com Alumni

Promover encontros com alumni do DEl e da LEIC

Internacionalizagao

Objetivos
| Promover a internacionalizagio do DEI

Resultados-chave
Promover a criagido de graus conjuntos com universidades estrangeiras

Promover a mobilidade internacional de professores e alunos

Infraestruturas

Objetivos
Aumento da quantidade e qualidade dos espagos geridos pelo DEI

Resultados-chave
Solicitar a implementagdo do processo de revisio de espagos do IST para melhorar as
condi¢oes de trabalho e ensino.

Definir um plano de investimentos para melhoria das condi¢oes de trabalho e de ensino.

Governanga

Resultados-chave

Objetivos
Melhorar as condigbes de trabalho e a eficacia dos servigos administrativos do DEI

Assegurar o aumento do nimero de funcionarios ndo-docentes de modo a reduzir o déficit
de que os servigos do DEI sofrem

Criar e atribuir as coordenagdes necessarias aos servigos do DEI

Incrementar oportunidades de formagao dos funcionarios nao-docentes

Melhorar integragao dos novos docentes

Promover sessoes de onboarding dos novos docentes do DEI

Financiamento

Obijetivos

Resultados-chave

Aumentar as relagdes com a sociedade e obter patrocinios

Promover sessdes de brainstorming com empresas, administragdo publica e outra
organizagdes externas ao Técnico

Promover a ligagdo a empresas que ainda nao fagam parte da Rede de Parceiros do Técnico

Procurar patrocinios por parte dessas empresas
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Departamento de Engenharia Mecanica (DEM)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave
Melhorar a qualidade formativa do DEM e promover o sucesso académico dos alunos Atribuicdo de prémio de melhor aluno da licenciatura e mestrado dos cursos do DEM.

Realizagio de inquéritos de qualidade aos alunos finalistas.
Realizagdo de encontro de docentes para partilha de boas praticas pedagogicas.

Reforgar os meios laboratoriais do DEM e a componente experimental e computacional na Realizagao de concurso para financiamento do DEM a projetos de reforgo laboratorial.
oferta formativa do DEM. Aumentar o niumero de projetos financiados.

Aumentar o numero de UC com componente experimental e/ou computacional.
Aumentar a proximidade com os alunos Apoiar as atividades extracurriculares dos nucleos de alunos associados ao DEM.

Incrementar a participagao dos alunos nos seminarios do DEM.
Organizagio de uma sessio de exposigdo dos alunos de mestrado e dos nucleos de
estudantes aos alunos dos |° ciclos.

Investigagdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave

Melhorar o apoio a atividade de investigagao Reunir regularmente os varios Centros de Investigagao na 6rbita do DEM de forma a
potenciar sinergias, aumentar a colaboragio e evitar a competigio interna.

Desenvolver um processo de interface para gestdo de oportunidades de Criagdo do gabinete de apoio a colaboragbes externas, onde qualquer professor ou

cooperagio com entidades externas ao nivel de 1&D, que incrementem o impacto da investigador consiga dialogar e potenciar projetos com entidades externas.

inovacdo do Técnico.

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Aumentar a interagao com a sociedade, nomeadamente com empresas industriais Realizagdo do Dia da Industria do DEM ou evento semelhante de interagdo com a sociedade
Publicagdo de Newsletter semestral para divulgagao de projetos relevantes do universo
DEM

Conseguir pelo menos um contrato de parceria e/ou financiamento de salas/laboratérios
com parceiro industrial

Prosseguir a divulgagdo generalista do DEM (a sociedade e internamente) Realizagdo dos Dias Abertos do DEM e visitas de escolas secundarias, com abertura as
escolas secundarias para divulgagdo dos cursos do DEM, envolvendo Ncleos de Estudantes
Manter canais digitais e pagina WEB com divulgagio ativa

(o)
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Objetivos

Resultados-chave
Realizagdo de agdes de promogao conjunta dos nicleos de prototipos e nicleos de
estudantes associados ao DEM

Internacionalizacio

Objetivos
Aumentar o nimero de alunos estrangeiros inscritos nos cursos ministrados pelo DEM

Resultados-chave
Divulgar os cursos ministrados pelo DEM (2° ciclo) em feiras internacionais e em escolas no
estrangeiro

Participar em iniciativas de publicitagdo do novo curso geral de engenharia em Inglés (GENI)

Promover inquéritos de satisfagio/acompanhamento dirigidos aos alunos estrangeiros que
frequentam os cursos do DEM

Aumentar o nimero de docentes do DEM em programas de mobilidade e estadias de média
duragao em instituigoes estrangeiras

Identificar as razSes para a baixa percentagem de docentes do DEM que frequentam
programas de mobilidade e/ou pedem licencgas sabaticas

Divulgar as oportunidades existentes para a mobilidade de docentes do DEM e incentivar a
sua participagao nestes

Aumentar a participagio do DEM em programas e.g. duplos graus e/ou novos ciclos de
estudos internacionais

Identificar programas de duplos graus e/ou novos ciclos de estudos internacionais que
possam interessar ao DEM

Preparar candidaturas a estes programas caso sejam identificados programas de interesse
para o DEM

Infraestruturas

Objetivos
Reorganizagio dos espagos das oficinas do DEM

Resultados-chave
Criagao do laboratério de protétipos (que inclui a criagdo da “sala suja”) para trabalhos dos
Nucleos de Estudantes.

Governanga

Objetivos
Promover a progressao e a formagao continua

Resultados-chave
Incentivar docentes com curriculo meritério a proporem a abertura de concurso no ambito
do processo de valorizagio

Incentivar docentes com curriculo meritério a fazerem a agregagio

Incentivar funcionarios nao docentes a participarem em cursos de formagao relevantes para
as respetivas fungdes
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Financiamento

Obijetivos Resultados-chave

Diversificar as fontes de receita Captar financiamento vindo da sociedade

Departamento de Engenharia em Recursos Minerais e Energéticos (DER)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave

Aumentar o envolvimento dos alunos nas atividades do DER Aumento em 10% do nimero de candidatos ao 2* ciclo
Participagdao de 10 alunos em atividades extra-curriculares promovidas pelo DER com
impacte na sociedade

Melhorar a qualidade de ensino Participagdo de 4 docentes em agdes de formagio pedagdgica
Aumento de 5% UCs com aplicagdo de métodos de aprendizagem ativa
Submissdo de uma candidatura a projeto de inovagio pedagdgica
Aumentar a ligagdo entre as matérias curriculares e a atividade profissional Realizagao de 6 visitas de estudo
Realizagao de 8 seminarios/workshops por convidados da indUstria
Uma empresa a propor temas de PIC

Investigacido e Desenvolvimento

Obijetivos Resultados-chave

Aumentar a investigagdo em matérias-primas minerais Uma tese de MSc nesta area

Um aluno a iniciar PhD nesta area

Seis docentes do DER a participar em projetos de investigagao na area
Aumentar a investigagdo em digitalizagdo da indUstria Uma tese de MSc nesta area

Um aluno a iniciar PhD nesta area

Quatro docentes do DER a participar em projetos de investigagdo na area
Aumentar a investigagdo em recursos energéticos Uma tese de MSc nesta area

Um aluno a iniciar PhD nesta area

Seis docentes do DER a participar em projetos de investigagio na drea
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Impacto Societal

Aumentar a visibilidade do DER junto da sociedade Aumento de 5% da rede de alumni
Aumento de 10% de seguidores nas redes sociais LinkedIn, Facebook, Instagram e Twitter
Aumento de 5% nimero de participages nos media: jornais, radio e TV
Aumentar o envolvimento dos docentes do DER em projetos com a Industria Aumento de 5% do valor de financiamento de projetos com a indUstria
Aumento do niumero de 10% de candidaturas competitivas para projetos de investigacdo ou
redes em consorcios com a industria
Trés novos protocolos de cooperagido com industria que envolvam docentes do DER
Consolidar a relagao com os alumni Realizar 4 seminarios/workshops em colaboragao com os alumni
Reativar o programa de “mentor profissional”, pelo menos 25% dos alunos de
licenciatura/mestrado deverao ter mentor
Realizar um evento anual dedicado aos alumni e que promova a sua reuniao e o regresso a
Escola
Promover o empreendedorismo entre os alunos Desenvolver | projeto de inovagdo em unidades curriculares/PIC
Apoiar 4 alunos a competir com os seus projetos a prémios dentro e fora da escola

Internacionalizagao
Aumentar as aliangas/parcerias com escolas de engenharia de topo Criar um duplo grau novo para o MSc. de Engenharia Geoldgica e de Minas
Criar um duplo grau novo para o MSc. de Engenharia de Recursos Energéticos
Propor uma rede doutoral Marie Curie para o PhD. de Georrecursos
Promover a mobilidade de estudantes Realizar uma sessdo para apresentagio de programas e experiéncias de mobilidade para os
alunos
Realizar | protocolo com universidade de topo
Atrair professores internacionais para professores convidados Recrutar um professor de uma universidade de topo na drea dos recursos minerais
Recrutar um professor de uma universidade de topo na drea dos recursos energéticos
Promover a mobilidade de professores Dois docentes realizam qualquer tipo de mobilidade
Quatro parcerias internacionais medidas por protocolos ou propostas competitivas
Infraestruturas
Melhorar a qualidade dos espagos dos docentes Realizagdo do projeto de beneficiagio dos gabinetes dos docentes e funcionarios nao

docentes
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Objetivos Resultados-chave

Instalagdo de sistema de videoconferéncia e projegao na sala 3.23 para transformagao numa
sala multiusos.
Transformagao da sala 2.34 numa sala de reunies com pequenas intervengoes de
beneficiagdo (pintura e instalacdo de novos estores).

Melhorar a qualidade dos espagos dos alunos Realizar obras de reestruturagao/beneficiagdo no laboratério do piso 3
Realizar obras no piso 2 para criar sala de projeto para os alunos 2.15
Realizar obras no piso 3 para criar um espaco de qualidade para o LTI na sala 3.21
Transformar o I5 numa sala de aula modular

Governanga
Obijetivos Resultados-chave
Criagao do conselho consultivo do DER Lista de individualidades chave para as areas estratégicas do DER

Efetuar convites
Realizar a primeira reuniao da comissao

Plano estratégico do DER Nomear uma comissdo para a elaboragao do plano estratégico
Definicao da metodologia para a elaboragiao do plano estratégico
Aprovagio do plano estratégico em CD

Financiamento
Objetivos Resultados-chave
Aumentar o financiamento por mecenato Criagdo de uma sala de projeto para os alunos

Melhoria da qualidade do LTI
Realizagdo de 2 edi¢des de Ciéncias na Férias para alunos de ensino basico/secundario

Area de Comunicacio, Imagem e Marketing (ACIM)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave
Promover os diferentes ciclos de estudo do Técnico, formas de ingresso e experiéncia Eventos presenciais no Técnico de divulgagdo das licenciaturas, promovendo contacto de
académica junto de estudantes prospetivos e candidatos candidatos com estudantes atuais e corpo docente, conhecendo as instalagdes
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Obijetivos Resultados-chave

Promover e facilitar o acesso a informagao relevante para candidatos e estudantes ao
Técnico

Facilitar o Acolhimento e Integragao de estudantes que ingressam no Técnico

Garantir apoio e acompanhamento a estudantes ao longo do ano letivo,
para facilitar a adaptacdo e bem-estar ao longo de todo percurso académico

Oferecer oportunidades de desenvolvimento de competéncias complementares a formagio
académica, com base nas necessidades e interesses identificados junto da comunidade
académica

Investigacdo e Desenvolvimento

Eventos presenciais de divulgagdo dos mestrados, como o Dia dos Mestrados e as
MasterTalks, para estudantes do Técnico e exteriores. Registo fotografico, video e texto,
para divulgacido e promogao das iniciativas em digital.

Campanha de divulgagio do |.° e 2.° ciclos nas redes sociais do Técnico, com testemunhos e
em formato video e outros

Reorganiza¢io da divulgacio do 3° ciclo no website do Técnico

Contelidos nas paginas Informagoes Académicas e de cada curso de |1° e 2° ciclo atualizados
no website do Técnico e numa localizagdo adequada

Continuagao da reestruturagao do separador Ensino do website do Técnico

Principais etapas (aberturas de inscrigdes/candidaturas) do percurso académico, bem como
as formas de ingresso, divulgadas em noticias do website do Técnico e redes sociais

Guia “Estudar no Técnico” (PT e EN) atualizado e impresso para distribui¢o a todos os
novos estudantes.

Brochuras de cada curso de 1° e 2° ciclo, bem como das licenciaturas e mestrados em geral,
atualizado, impresso e distribuido

Dinamizacdo de programas de acolhimento nos diversos momentos de ingresso ao
longo do ano, considerando as diferentes necessidades dos/das estudantes (1° ciclo, 2° ciclo,
3° ciclo, Internacionais, NEE) através de estratégias de apoio de pares (Guias, Mentores)
Realizacdo de acOes de integracdo sécio-cultural, destinadas a estudantes do Técnico e
realizadas no ambito de diferentes programas (ex. Mentorado)

Difusio de informagdes uteis junto de estudantes do Técnico sobre o funcionamento,
modelo de ensino, servigos e recursos do Técnico e garantir a resposta a pedidos de
esclarecimento, através de mensagens, chamadas telefonicas e do atendimento personalizado
na Recegdo do pavilhdo central, nos dias Gteis

Articulagdo com servigos responsaveis e apoio a estudantes com NEE de acordo com as
suas necessidades especificas, em tempo util

Promocao de ac6es formativas em areas diversificadas em cada ano letivo,
complementares a formagio académica, para desenvolvimento de competéncias técnicas e
transversais na comunidade

Organizagio e dinamizagio de planos de formacéo destinados a estudantes do Técnico,
para capacitar para a fungao de Mentor/a, Embaixador/a e Guia, cumprindo o calendario de
execugdo previsto para cada programa

Obijetivos Resultados-chave

Promover a investigagdo que se faz no Técnico em termos de diversidade e qualidade

Publicagio regular de contelidos sobre investigagdo do Técnico e das suas Unidades de
Investigagao
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Obijetivos Resultados-chave

Envio de comunicados de imprensa e contetidos de relevo para o media, de modo a
aumentar o impacto da investigagio que se faz no Técnico

Publicagao regular de campanhas nas redes sociais a partir da investigagao que se faz no
Técnico.

Impacto Societal

Objetivos Resultados-chave

Promover iniciativas que possam potenciar o encontro das diversas comunidades Técnico Celebragido do aniversario do Técnico, com momentos de reconhecimento da comunidade
interna
Celebragio e reconhecimento dos estudantes que concluem o 2.° e 3.° ciclos de estudo no
Dia da Graduagado na Aula Magna

Dinamizar iniciativas que deem a conhecer a atividade cientifica, pedagégica e social da Organizagao e divulgagao do Dia Aberto do Técnico, participado por visitantes externos,

Escola a comunidades internas e externas ao Técnico, promovendo o contacto entre si. bem como estudantes, trabalhadores e alumni do Técnico
Organizagao e divulgagao de eventos de promogao da oferta letiva e que sejam momentos
agregadores da comunidade (Dia dos Mestrados, Mastertalks, entre outros)
Atividades de ocupagao de tempos livres para estudantes do secundario, como o Verao na
ULisboa
Celebragio de efemérides, dias nacionais/mundiais, através de campanhas nas redes sociais
que humanizem a comunidade do Técnico, divulgando os seus projetos sociais/de
investigacdo mostrando as varias dreas cientificas que contribuem para o mesmo objetivo
(ex: dia mundial da agua, dia mundial da musica, dia mundial da pessoa com deficiéncia)
Divulgacao e apoio a eventos que contem com a participagiao de docentes/investigadores e
estudantes do Técnico e que divulguem projetos de investigacao (ex.: Noite Europeia dos
Investigadores)
Idealizagio e disponibilizagdo de merchandising do Técnico para apoio a atividade de
promogao da Escola, com melhorias na operacionais no funcionamento da Loja em
particular no reforgo da ligagdo entre os trés campi. Criagido de Loja online

Facilitar a transicdo para o novo nivel de ensino e apoiar os estudantes do Técnico Capacitagio de estudantes do Técnico para fungdo de Embaixadores do Técnico,
preparando-os para atividades de representagao institucional, implementando o plano de
formacao dentro da calendarizacao definida
Representagio e divulgagdo do Técnico através da participagdo em escolas secundarias,
feiras de ensino, formacéao e ciéncia, com estudantes do Técnico que promovem a
ligacdo pessoal e facilitam a transi¢do para o ensino superior ou para ciclo de estudos mais
avangados
Organizagio de visitas ao Campus, destinadas a grupos de estudantes e docentes do
ensino secundario, através do envolvimento de docentes, investigadores/as e nicleos de
estudantes do Técnico
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Obijetivos Resultados-chave

Representar o Técnico através do apoio a iniciativas institucionais, promovendo o
envolvimento da comunidade

Dinamizar projetos de Ligacdo a Sociedade e/ou Promogio de Ciéncia, Engenharia e
Tecnologia junto da comunidade interna e externa

Colaborar em grupos e redes de trabalho transversais, internas e externas, contribuindo
para o alinhamento interno entre os servigos e entre as praticas e a estratégia do Técnico

Internacionalizacio

Organizagao de iniciativas abertas no Técnico, presenciais e online, destinadas
nomeadamente a estudantes do Ensino Basico, Secundario e Superior, visando o aumento
do alcance geogrifico das agoes

Difusdo de informacgdes Uteis junto de candidatos/as e influenciadores/as sobre o
funcionamento, modelo de ensino, servigos e recursos do Técnico e garantia da resposta a
pedidos de esclarecimento, através de mensagens e do atendimento personalizado regular
na rece¢ao

Apoio a realizagdo de eventos institucionais, sempre que necessario, através da agao de
estudantes do Técnico capacitados/as para esse fim

Realizacdo de atividades cientificas em escolas, eventos e no Técnico

Dinamizagao de sessées de ligacdo a sociedade e promocdo de ciéncia com o objetivo
de promover valores de diversidade e inclusao, nomeadamente gender balance nas areas
STEM

Dinamizagao de competi¢bes com desafios de engenharia junto de populagio-alvo de
diversas faixas etdrias

Colaboragio na organizagao de atividades de ligagdo de estudantes do Técnico a Alumni
Colaboragao em grupos e redes transversais, nomeadamente em taskforces com finalidade
de discussio e implementagio de ages no ambito da promogao da sustentabilidade,
inclusdo, diversidade e bem-estar da comunidade Técnico (ex. Técnico Sustentavel, UNITE,
Gender Balance, GENEE, CARP-T, Rede NEE-ULisboa, Rede Portuguesa de Mentoria |
Tutoria Interpares no Ensino Superior, Rede de Servigos de Apoio Psicologico no Ensino
Superior (RESAPES-AP), Taskforce para o bem-estar na Ulisboa)

Obijetivos

Facilitar o Acolhimento e Integragao de estudantes estrangeiros/as de mobilidade,
internacionais que ingressam através de Regime Especial ou que realizam cursos de curta
duragdo (ex.: ATHENS)

Comunicar os contetdos e a iniciativas do Técnico em Inglés, de modo a chegar a diversos
publicos internacionais.

Resultados-chave

Dinamizagdo de programas de acolhimento, através de estratégias de apoio por pares.
Realizagdo de a¢des de integracido socio-cultural, destinadas a estudantes do Técnico e
realizadas no ambito de diferentes programas (ex. Mentorado, Athens, Orientation Week)
Tradugio dos contetidos do website

Publicacao bilingue nas redes sociais

Disponibilizagdo de brochuras do Técnico em inglés
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Area de Instalacées e Equipamentos (AIE)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave
Desenvolver e implementar solugdes com vista a reabilitagio de espagos de estudo/ensino Concluir a obra de reabilitacio da biblioteca do Pavilhdo Central até 3| de dezembro de
nos Campi 2024

Concluir os projetos para reabilitagdo dos laboratérios de Quimica Organica e Inorganica
até 30 de junho de 2024
Desenvolver e implementar solugdes com vista a criagdo de mais espagos de ensino nos Concluir os projetos para construgao de dois novos edificios no Campus Alameda até 31 de
Campi agosto de 2024
Concluir a construgao dos novos Labs FEX até 31 de dezembro de 2024

Investigagdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave
Desenvolver e implementar solugdes com vista a reabilitagdo de espagos de investigagdo nos  Reabilitar pelo menos 200m?2 de areas de laboratoérios de investigagdo até 3| de dezembro
Campi de 2024

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave
Melhorar as condi¢des dos espagos de convivio do Campus Alameda Concluir a empreitada de reabilitagio do jardim norte até |5 de setembro de 2024
Infraestruturas

Conservar e reabilitar as infraestruturas e equipamentos Execugido das atividades previstas no orgamento atribuido ao Nucleo de Obras em 2024
Execucido das atividades previstas no orgamento atribuido ao Nucleo de Manutengao em
2024

Melhoria das condigbes de acessibilidade no Campus Alameda Instalagdo de novas plataformas elevatorias de escadas no Pavilhdo Central e Complexo
Interdisciplinar até 31 de agosto de 2024
Concluir a reabilitagdo dos elevadores da Torre Sul até 31 de agosto de 2024
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Area de Estudos, Planeamento e Qualidade (AEPQ)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave
Melhoria da informagio estatistica disponibilizada a comunidade Sistematizagao, organizagao e disponibilizagao de indicadores de sucesso, abandono e

retenciao académica

Atualizacao de informacgio estatistica constante dos Relatérios de Autoavaliagao dos Ciclos
de Estudo

Melhoria da informagao disponibilizada sobre a caracterizagao da populagio estudantil
Desenvolvimento de estudo sobre sucesso escolar longitudinal e comparativo entre o
periodo pré e p6s implementagiao do Novo Modelo de Ensino, tendo como base informagao
dos inquéritos QUC.

Investigagdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave

Melhoria da informagio estatistica disponibilizada a comunidade Producgdo de informagio bibliométrica por unidade de investigagao proprias e associadas
com benchmark nacional e internacional
Produgdo de informagio bibliométrica por departamento com benchmark nacional e
internacional
Revisdo de indicadores e modelos de visualizagdo dos estudos bibliométricos do IST

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Melhoria da informagio estatistica disponibilizada a comunidade Sistematizacao e disponibilizacao de informagao sobre posicionamentos e indicadores de
rankings universitarios, para cada departamento e organizada por area do ranking congénere
aos ciclos de estudos.

Melhoria da produgio de informagdo de rankings para efeitos de noticia e marketing
institucional.

Produgdo de indicadores estatisticos enquadrados com a tematica da diversidade, inclusao e
equidade
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Governancga

Obijetivos Resultados-chave

Melhoria da eficiéncia dos processos internos Documentagio dos processos de planeamento e gestdo da qualidade existentes no ambito
da AEPQ
Documentagido dos processos de gestio académica
Revisdao do sistema de monitorizagio da situagio profissional dos diplomados

Melhorar a documentagao dos instrumentos de gestao da qualidade Revisdo e atualizagdo do Manual da Qualidade
Revisdo do Plano da Qualidade com definicdo de objetivos de qualidade e indicadores de
medida
Elaboragio do documento de Monitorizagio do Plano da Qualidade

Aumentar a transparéncia através da disponibilizagao de informagao Continuar a transi¢do de informagio estatistica para dashboards
Elaboragio de documentos com informacao de conceitos, féormulas e definicoes
metodoldgicas e de indicadores/métricas, para os processos da AEPQ no ambito da
qualidade

Area de Servicos Administrativos do Campus Tecnolégico e Nuclear (ASA_CTN)

Investigagdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave

Assegurar a gestao administrativa, financeira das atividades de I&D do CTN Garantir um grau de elegibilidade de 90% na instrugao de processos de prestagao de contas
as entidades financiadoras de projetos |&D
Garantir o encaminhamento de processos de aquisicdo de bens e de prestagio de servigos
entre | a 5 dias, apés o pedido

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave
Planear, organizar e acompanhar visitas de estudo e eventos realizados no CTN Percentagem de visitas acompanhadas com satisfagao dos visitantes

| Garantir o apoio na realizagdo de workshops e conferéncias

Infraestruturas
Objetivos Resultados-chave
| Reorganizagio e apetrechamento de espagos/salas do CTN NUmero de espagos reorganizados

Aquisicdo e montagem de estantes compactas rolantes para o arquivo da Biblioteca do CTN
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Objetivos
Melhoria da infraestrutura da rede informatica do CTN

Resultados-chave
Numero de pontos de acesso de rede sem fios instalados

Construgio, conservacao e reabilitacdo de
Infraestruturas

Conclusiao da construgio do parque de armazenamento temporario de residuos no CTN

Financiamento

Objetivos
| Garantir Gestio Orcamental e Financeira do CTN

Resultados-chave
Garantir a emissio atempada da faturagio dos servigos prestados pelo CTN

Garantir o acompanhamento e controlo mensal da execugiao orgamental e financeira de
projetos e centros de custo associados ao CTN

Area de Transferéncia de Tecnologia (ATT)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados Chave

| Consolidar os servicos de apoio ao desenvolvimento de carreira dos estudantes do IST

Aumentar em 5% o n° Estudantes envolvidos em atividades Career Center face a 2023

Aumentar em pelo menos 5% o n° Empresas registadas Técnico Job Bank face a 2023

Investigagdo e Desenvolvimento

Obijetivos
Ampliar a valorizagdo da propriedade intelectual do IST com transferéncia para a sociedade

Resultados Chave
Potenciar o licenciamento do portfélio de propriedade intelectual do IST, promovendo um
novo licenciamento de um ativo de propriedade intelectual

Aumentar em pelo menos | o n° submissoes de pedidos de patente e modelos de utilidades
nacionais face a 2023

Impacto Societal

Objetivos Resultados Chave

Promover ativamente o contacto IST-Comunidade Alumni

Aumentar em pelo menos 5% o n® Alumni registados na plataforma Técnico Alumni face a
2023

Aumentar em pelo menos uma o n° de iniciativas promovidas/apoiadas que envolvam Alumni
face a 2023

Estimular o potencial de empreendedorismo ao nivel da comunidade no Técnico.

Aumentar em 2% o nimero elementos comunidade IST envolvidos em programas de
Empreendedorismo face a 2023

Consolidagio das ligagdes do Técnico-Industria

Aumentar em pelo menos 3 o N° Empresas ativas na Rede de Parceiros do Técnico/N° PE
geridas pelo NPE face a 2023
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Area de Gestio Administrativa e Financeira do Taguspark (AGAFT)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave
Divulgar e melhorar a comunicagao da Biblioteca do Taguspark. Elaboragio de matéria de informacao e divulgagio bilingue dos recursos bibliograficos (meta

a atingir: até setembro 2024)

Contribuicdo de material de divulgagiao para o Guia do Estudante (meta a atingir: julho 2024)
Garantir boas condig¢des de trabalho e estudo na Biblioteca do Taguspark. Elaboragao de um inquérito de satisfagdo e analise dos resultados obtidos (meta a atingir: até

junho de 2024).

Infraestruturas
Objetivos Resultados-chave
Melhorar os servicos de Restauragao no campus do Taguspark. Preparagao do caderno de encargos para a cessao do espago de cafetaria (meta a atingir: até

marco de 2024).
Adjudicagao do contrato (meta a atingir: até ao final de junho de 2024)

Area de Gestio de Recursos Humanos e Académicos do Taguspark (AGRHAT)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave

Melhorar os processos internos da Gestao Académica Identificar e descrever os processos (meta a atingir até julho 2024)
Identificar constrangimentos e elaborar propostas de melhoria para pelo menos 50% dos
processos (meta a atingir: dezembro 2024)
Melhorar a identificagdo precoce de potenciais situagdes de abandono e insucesso Identificar estudantes de I° ciclo, 1° ano, 1°
académico no Campus do Taguspark (meta a atingir: abril 2024)
Perceber os motivos do insucesso, encaminhar quando aplicavel, para acompanhamento
(meta a atingir: Contactar pelo menos 75% dos alunos identificados)
Monitorizar no 2° semestre o desempenho dos alunos identificados e elaborar um relatério
com os motivos do insucesso e proposta para combate (meta a atingir: setembro 2024)
Melhorar a comunicagio e informagdo disponivel com e para os estudantes Revisdo e renovagio da pagina do servigo em colaboragdo com a DA (meta a atingir:
dezembro 2024)
Elaboragdo de FAQS (meta a atingir: julho 2024)
Producio de conteldos Uteis para os estudantes (meta a tingir: outubro 2024)

semestre com entre (0 e 12 ECTS realizados)
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Governagio
Obijetivos Resultados-chave

Promover a qualificagdo dos trabalhadores técnicos e administrativos do Campus do

Taguspark por via da formagao profissional.

Area para a Qualidade e Auditoria Interna (AQAI)

Realizar formagdes profissionais (meta a atingir: média de 2 por trabalhador até dezembro
2024).

Elaboragio do plano de formagio profissional (meta atingir: até 30 de janeiro de 2024)
Elaboracio do relatério de formagao profissional (meta atingir: dezembro de 2024)

Governanga
Obijetivos Resultados-chave

Avaliar a adequacio, eficiéncia e eficicia dos sistemas de controlo interno

Promover e coordenar as atividades de implementagao da gestao (Qualidade)

Garantir as obrigagoes do IST no ambito do DL n.® 109-E/202 1

Gerir reclamagdes, sugestoes e elogios (SugerlST)

Elaboracido do Plano Anual de Auditoria Interna
Realizagdo de agdes de auditoria (4 auditorias no 2° semestre 2024)

Cumprimento dos prazos fixados no cronograma do plano de agdo (3 meses por cada
auditoria — planeamento, execugio e conclusio)

Avaliagao dos mecanismos de controlo interno

Identificagdo e avaliagdo dos riscos inerentes a cada area e a implementagao das respetivas
medidas de mitigacao

Elaboracdo de Manuais de Procedimentos ainda por modelar
Atualizagdo os Manuais de Procedimentos modelados (recolha da

Cumprimento total do Programa de cumprimento normativo que inclui a nomeagdo de um
responsavel para o efeito, PPRCIC, Cédigo de Conduta, Canal Denuncias e programa de
formacao.

Cumprimento da restante informagdo estipulada no Regime Geral da Prevencio da
Corrupgdo, nomeadamente no que respeita a transparéncia administrativa, conflito de
interesses, acumulacio de fungdes e sistema de controlo interno.

Rececdo, triagem, notificagdo (utente e servico responsavel) e controlo do estado das
reclamagdes, sugestdes e elogios (SugerlST)
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Objetivos Resultados-chave

Elaboragio de relatério anual

Direcdo de Apoio Juridico (DA))

Governanga
Objetivos Resultados-chave
Reforgar a qualidade e eficiéncia da assessoria juridica e uniformizar procedimentos Levantar as necessidades de formagao juridica envolvendo os colaboradores da DA|J

Realizar um plano de formagao
Garantir e assegurar a realizagdo de formagio pelos colaboradores
Participar no Programa Erasmus+ na busca e aprendizagem de praticas mais eficientes e
eficazes
Adaquirir livros juridicos sobre as matérias de direito mais relevantes e apreciadas pela DAJ
Rever e atualizar o manual de procedimentos (Volume 7 — DAIST) em fungio das diferentes
areas de resposta e dos respetivos destinatarios

Aperfeigoar o fluxo de comunicagdo com os restantes servigos Criar formulario online com sistema de gestdo de pedidos, monitorizagdo das respostas e
gestio de documentos
Filtrar pedidos recebidos dos servigos e classificar de acordo com a prioridade de analise
Melhorar a qualidade e quantidade de pareceres/informagdes realizados por més

Direcao Académica (DA)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave

Melhorar os Processos Internos dos servigos Identificagdo e descrigdo de processos
Mapeamento/notagao de pelo menos 50% dos processos identificados
Identificar constrangimentos nos processos e elaborar um plano de melhoria
Melhorar a comunicagio e informagdo disponivel para os estudantes Revisdo e renovagao da pagina da DA
Sistematizar e rever 30% da informagio disponibilizada aos estudantes
Elaboracio de 2 FAQS
Melhorar a identificagdo precoce de potenciais situagdes de abandono e insucesso Identificar estudantes I° ciclo, 1°ano, I° semestre com entre 0 a 12 ECTS realizados
académico Contactar pelo menos 75% dos alunos identificados no |° semestre e tentar compreender
os motivos do insucesso e encaminhar, quando aplicavel, para acompanhamento
Monitorizar o desempenho dos alunos identificados no segundo semestre

Io
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Objetivos Resultados-chave

Elaborar um relatério com os motivos do insucesso identificado e propostas para combater
o insucesso

Direcao de Aplicacoes e Sistemas de Informacao (DASI)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave

Desmaterializagao de pedidos académicos Cobrir todo o tipo de pedido académico da drea de graduagao.
Evitar deslocages de estudantes as filas dos servigos académicos.
Tornar a tramitagiao de cada pedido mais transparente.

Disponibilizar certificados e declaragées com assinatura eletrénica. Evitar deslocagdes de estudantes as filas dos servicos académicos.
Reduzir a quantidade de documentos impressos.
Continuar a revisdo de sites de disciplinas e cursos; Validar a solugdo de design proposta

Investigagdo e Desenvolvimento

Obijetivos Resultados-chave
Integragdo com a solugdo Pure da ULisboa Acompanhar os desenvolvimentos feitos na ULisboa
‘ Desenvolver as integragoes necessarias entre o Scholar e o Pure para sincronizar
informagdo entre as duas plataformas

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Suportar a execugao de cursos MOOC Participagdo na produgio de videos e contetidos para cursos MOOC
Integragdo com o European Student Card Initiative Produgdo do ESC para os alunos do Técnico que participem em programas de mobilidade.
Participagao no planeamento das alteragoes necessarias para o ESC ser utilizado nos campi.

Suporte a integragido na rede EWP Acompanhamento dos desenvolvimentos da ULisboa relativos a integragiao dos S| na rede
Apoio aos servicos do Técnico para interligar os dados ja existentes com a informagao
presente na rede.
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Governanga

Obijetivos Resultados-chave

Desmaterializagdo de trés procedimentos do DRH Cobrir todo o tipo de formularios atualmente disponivel no site.

| Tornar a tramitagido de cada pedido mais transparente.
| Agilizar os processos de autorizagao de cada pedido

Direcao Contabilistica (DC)

Governanga

Obijetivos Resultados-chave

Conferéncias e fecho mensal com indicadores financeiros para a tomada de decisio do CG Reportes semanais de Gestao Integrada de Tesouraria

| Reportes semanais de Controlo de Receita
| Reportes trimestrais de cobrangas de clientes

Financiamento

Obijetivos de nivel operacional Resultados-chave

Desenvolvimento de uma plataforma de receita N° de reunides com a DSI para implementagdo da plataforma

Direcao de Infraestruturas Computacionais (DIC)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave

| Implementagio de uma plataforma de LMS escalavel e com suporte a formas diversificadas Instalagdo funcional de um cluster de plataformas Moodle de elevada capacidade
| de avaliagio remota Aumentar a resiliéncia e redundancia da plataforma Moodle.

Impacto Societal

Objetivos Resultados-chave
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Monitorizar e gerir a qualidade das atividades desenvolvida, bem como a satisfagao dos

Implementar inquérito de satisfagdo

utilizadores
Infraestruturas
Obijetivos Resultados-chave

Reforgo de cobertura de rede sem fios “eduroam” e respectiva renovagio tecnologica

Reforgo da capacidade de armazenamento de dados

Reforgo da capacidade de de alojamento de servidores e servigos computacionais nos
Datacenters da Alameda e Taguspark

Direcao de Operacoes (DO)

Ensino e Aprendizagem

Aumento da densidade de equipamentos para fazer face as necessidades de ensino com
recursos a ferramentas pedagodgicas online

Substituicdo de equipamentos de rede sem fios obsoletos e em fim de vida util

Aumentar em pelo menos 50% a capacidade de espago de armazenamento para backups e
arquivo

Aumentar em 10% a capacidade de armazenamento de objectos S3

Substituicdo de metade da infraestrutura de servidores para e-mail, com aumento de
capacidade em 50%

Execugdo de empreitada ja adjudicada para instalagdo de novos quadros eléctricos no
Datacenter da Alameda, com duas vezes a capacidade de fornecimento de energia em
relagio a instalagdo eléctrica actual.

Elaboragio de plano e programa preliminar para o langamento de um concurso para a
substituicio do sistema de arrefecimento do Datacenter da Alameda, a ser langado em 2025
Adequacgdo da capacidade de refrigeragdo do Datacenter do Taguspark a capacidade de
alimentagio eléctrica instalada.

Obijetivos Resultados-chave

Promover o aumento da literacia da informagdo e o desenvolvimento de uma politica de

salvaguarda de principios éticos na Comunidade IST

No programa de formagio regular, realizar 18 webinares (em 2 ciclos semestrais) até 3| de
dezembro de 2024.

Promover o IV Workshop de Escrita Cientifica até 3| de julho de 2024.

Elaboracio de trés guias digitais (pequenos videos) — até 3| de dezembro de 2024: licengas
creative commons, operadores booleanos e Sherpa Romeo,

Conceber uma estratégia de Marketing para potenciar a adesio ao programa de formagao
regular — 3| de dezembro de 2024.
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Objetivos Resultados-chave

Desenho de um Programa de Literacia da Informagdo na Plataforma Moodle de acordo com  Planeamento e execugao dos contelidos para os respetivos médulos até 3| de dezembro de
o modelo SCONUL 2024:

Médulo introdutério;

Médulo | — Comecar o trabalho cientifico;

Modulo 2 — Pesquisar a informagao.

Investigagdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave
Incrementar o depésito de publicagdes no Repositoério Institucional Scholar Melhorar em 30% as inconsisténcias das teses e dissertacdes — até 3| de dezembro de 2024.

Melhorar em 25% das inconsisténcias das publicagdes introduzidas pelos investigadores — até
31 de dezembro de 2024.

Aumentar em 25% os documentos em acesso aberto — até 3| de dezembro de 2024.

Promover o depésito de teses de doutoramento antigas no repositorio colocando 10% das
teses digitalizadas — 31 de dezembro de 2024.
Promover a Semana do Acesso Aberto — até 3| de outubro de 2024.

Promover o Servigo de Apoio a Publicagdo em Acesso Aberto Aumentar em 10% o niumero de artigos beneficiadores dos acordos transformativos — até
31 de dezembro de 2024.
Manter atualizado o separador Publicar em acesso Aberto da pagina web da Biblioteca — até 31
de dezembro de 2024.

Impacto Societal

Objetivos Resultados-chave

Contribuir para o desenvolvimento de projetos na area de sustentabilidade Elaborar diagnéstico de problemas existentes ao nivel do desperdicio de agua utilizada nos
servicos de apoio a escola — até 30 de junho de 2024 (Nota: resultado-chave por
colaboragdo com a Iniciativa Técnico Sustentavel).

Implementar a plantagdo de culturas autéctones contribuindo assim para a redugao do
impacto ambiental até 3| de dezembro de 2024. (Nota: resultado-chave por colaboragio
com a Iniciativa Técnico Sustentavel).

Implementagio de medidas de eficiéncia de gestao de residuos Investimento, durante o ano de 2024, na aquisi¢do de ecopontos para o interior dos
edificios, no valor de 20.000 euros.

Programa de Visibilidade da Oferta de Espagos para suporte a realizagdo de eventos nos Langamento trés destaques, na pagina de entrada do Técnico, durante o no primeiro

campi do IST semestre de 2024.

(Nota: resultado-chave por colaboragdo com a ACIM)
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Objetivos Resultados-chave

Langamento quatro destaques, na pagina de entrada do Técnico, durante o no segundo
semestre de 2024.

(Nota: resultado-chave por colaboragdo com a ACIM)

Promocio do portal NSEE durante o ano de 2024 com:

I. envio de email informativo a todos colaboradores e docentes;

2. colocagao de poster informativo, tamanho Al, em locais chave e que tenha mapas
e informagdes relevantes.
Fomentar a cedéncia de espacos a entidades externas durante o ano de 2024:

I.  apresentagdo das mais valias associadas a marca Técnico;

2. celebragiao de 2 novos protocolos/Propostas de “Naming” associados a utilizagao
dos espagos

(Nota: resultado-chave por colaboragao com a ATT).

Divulgar e disponibilizar a comunidade o patriménio arquivistico da Escola Disponibilizagao e divulgagido do arquivo histérico da Associagao dos Estudantes do IST até
30 de abril 2024.

Registos de descricdao arquivistica migrados para o sistema Archeevo publicados no Catalogo
dos Arquivos da Universidade de Lisboa, até 31 de margo de 2024.

Melhorar a cultura de seguranca da Escola Efetuar pelo menos 4 agoes de formagao em matéria de seguranca até 3| de dezembro de
2024.

Realizagio de 4 simulacros de incéndio nos edificios até 31 de dezembro de 2024.

Infraestruturas
Obijetivos Resultados-chave
Implementagido de medidas de eficiéncia hidrica e energética Manter a divulgacdo das medidas de poupanca de agua e energia até 3| de dezembro de

2024.
Prosseguir com as medidas técnicas que reduzem consumos de agua e energia até 3| de
dezembro de 2024.

Continuidade da plantagdo e reflorestacao dos espagos exteriores do IST Plantar novas espécies nos espagos verdes existentes até 3| de dezembro de 2024.
(Re)plantar espécies, que foram abatidas no passado devido a sua idade avangada e mau
estado vegetativo, até 3| de dezembro de 2024.
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Objetivos Resultados-chave

Requalificagao faseada dos espagos e equipamentos do Centro de Congressos

Reorganizagio da nova estrutura da Biblioteca do IST

Reorganizagao dos espagos afetos ao Arquivo do IST

Melhorar as condi¢Ses de seguranga contra incéndios nos edificios do IST

Governanga

Investimento, durante o ano de 2024, em “captacdo de imagem” no valor de 32.000€ euros.
Investimento, durante o ano de 2024, em “iluminacdo” no valor de 22.000€ euros.
Tratamento documental e acondicionamento de todo o espdlio e documentagao
bibliografica até ao inicio da empreitada de reabilitagdo da Biblioteca localizada no Pavilhio
Central (100%).

Retirada de todo o equipamento, mobiliario até ao inicio da empreitada de reabilitacdo da
Biblioteca localizada no Pavilhio Central (100%).

Retirada e alocagao de 5000 livros do Fundo Antigo na garagem do Pavilhdo de Civil.
Retirada da documentagiao acumulada em 97 armarios (correspondentes a 500 metros
lineares), instalados no Pavilhio Central. (100%) até 31 de dezembro de 2024.

Lancar procedimento para elaboragao de MAP no Taguspark até 31 de dezembro de 2024.
Langar procedimento para a manutencio de portas corta-fogo até 31 de dezembro de 2024.
Elaboragiao/contratagiao de 4 projetos para ampliagao/instalagao de SADI até 31 de
dezembro de 2024.

Obijetivos Resultados-chave

Instrumento de Gestao

Transparéncia e rigor nos processos de contratagao publica

Apresentagio de boas praticas e orientagdes para a gestao documental

Financiamento

Elaboracio e apresentagio de relatérios sobre a evolugdo dos encargos com os contratos
vigentes no ambito das atribuigdes e competéncias do NGAC.

Semestral: junho e dezembro de 2024.

Elaboragio e planeamento do programa de necessidades financeiras, continuadas, em ordem
a novas contratacoes, até fevereiro 2024.

Aprovagao superior em margo 2024.

Disponibilizagdo na pagina Web de orientagdes e recomendagdes sobre a organizagao e
remessa de documentagao para o Arquivo e/ou eliminagao de documentos, direcionadas aos
servigos e unidades de ensino e de investigagao.

Acdes de informagdo sobre boas praticas para a organizagao, digitalizacdo e acesso a
documentos administrativos, consoante as necessidades, previamente aferidas, de cada
servigo. (= /> 2).

Obijetivos Resultados-chave
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Aumentar as receitas obtidas com as cedéncias temporarias de espacos relativamente ao Aumentar as receitas em 20% relativamente ao ano de 2023.
ano de 2023 Alcangar um valor de receitas na ordem dos 250.000 euros durante o ano de 2024.

Direcao Orcamental e Patrimonial (DOP)

Financiamento
Acompanhar a analise das receitas geradas pelo Técnico e a sua aplicagao Acompanhar a geragao de receita dos servigos dos OC, trimestralmente.
Monitorizar a aplicagdo das receitas geradas pelos servicos dos OC, e analisar a possibilidade
da sua reafectagdo por outros servigos, trimestralmente.
Afetacdo de verbas do Orgamento Interno para a concretizagio do Pl Realocagio de verbas para cumprimento do PI.
Financiamento PRR Impulso Jovem e Incentivo Adulto (contratagao de PAX) Articulagao com a RUL para recebimento das verbas correspondentes a cobertura da massa

salarial PAX no ambito das medidas Impulso Jovem e Incentivo Adulto do PRR

Direcao de Recursos Humanos (DRH)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave

Aumentar a participagio e reforgar as competéncias dos docentes e investigadores através Langar o programa Phd4Value na pagina da DRH (programa de valorizagao dos doutorados)
das formagSes PDF do Conselho Pedagodgico — até ao final de 2024
Realizagdo de 8 sessdes de formagiao Horizonte Europa

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Ativar o sentido de pertenca e reforgo da identidade IST Atingir um nivel de satisfacdo com a realizagdo da sessdo de acolhimento aos Novos
Técnicos e Administrativos — pelo menos 70%
Realizar 3 sess6es/ceriménias de assinatura para os novos docentes e investigadores do IST
Negociagio de 10 novos Protocolos/Acordos geridos pela DRH

Implementar as agées corporativas de cariz social na comunidade envolvente Organizagao de 2 atividades no ambito do Grupo de Agao Comunitaria do IST — dezembro
de 2024
Organizagio de 4 atividades de responsabilidade social junto de parceiros (inclui em co-
parceria com outras unidades/servigos)
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Objetivos Resultados-chave

Promover agées de bem-estar junto da comunidade ndo discente

Aumentar o grau de capacitagao dos RH
Reforcar as condi¢des de trabalho dos TA's face aos novos ambientes hibridos

(presencial/TT)

Desmaterializar os processos e criar workflows digitais para a contratagao de bolseiros

Internacionalizacao

Implementagdo da Agenda de salide e bem-estar para a comunidade nao discente do IST —
até 30.06.2024

Norma Portuguesa para a Conciliagdo entre a Vida profissional, familiar e pessoal (NP 4552)
— diagnostico de necessidades face aos requisitos da norma — até 30.06.2024

Norma Portuguesa para a Conciliagdo entre a Vida profissional, familiar e pessoal (NP 4552)
— constituicdo de um grupo de trabalho para a certificagio da norma — até 31.03.2024
Organizar o Il Encontro da CARP — Comissdo de Avaliagao de Riscos Psicossociais (em co-
parceria) — 2° semestre de 2024

Oferta de 60 agoes de formagiao em diversas areas ao longo do ano de 2024.

Angariagio de |10 formadores ao abrigo do novo regulamento de formadores.

Assegurar a participagao de 15% dos trabalhadores em Teletrabalho no Pack “Formagao
Digital Teletrabalho”

Realizar agdes de Formagao em “Ferramentas de Comunicagao Digital” com participagao,
pelo menos, de 50 trabalhadores.

Validagao da Plataforma para Testes — margo 2024..

Teste de plataforma com os Departamentos — setembro 2024.

Implementagao final — dezembro 2024.

Objetivos Resultados-chave

Adogio da Certificagdo Internacional HRS4R — Human Resources Strategy 4 Researchers

Transposi¢ao dos formularios e minutas para a lingua inglesa

Criagdo da comissdo estratégia de acompanhamento de certificagio europeia HRS4R — até
31.03.2024
Desmaterializagdo dos formularios da DRH através da plataforma CONNECT — 50%

Governancga
Obijetivos Resultados-chave

Garantir a transparéncia na gestao dos processos e de informagao no IST

Organizar a realizagdo de 6 reunides ordinarias da Equipa de Privacidade do IST

Atualizar o Catalogo de Tratamento de Dados Pessoais do IST, de acordo com plataforma a
ser disponibilizada pela FCT - dezembro 2024 (Equipa de Privacidade)

Garantir a resposta em 10 dias Uteis as questdes colocadas no Canal de Dendncia do IST
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Gestor de Edificio Taguspark (GET)

Infraestruturas

Obijetivos

Continuar a requalificar o parque audiovisual das salas de aula e laboratérios do campus do
Taguspark

Continuar a instalar circuitos de energia nas salas de aula do campus do Taguspark

Requalificar o sistema de iluminagao de socorro no campus do Taguspark

Renovar o sistema de rega interior através da instalagao de um sistema de reaproveitamento
das aguas pluviais com controlo inteligente, no campus do Taguspark

Nucleo de Comunicacdo, Eventos e Parcerias (NCEP)

Impacto societal

Resultados-chave

Instalagdo de equipamento e parametrizagao de projetores e interfaces (meta a atingir: 2
projetores e 20 interfaces até agosto de 2024)

Retificagdo e validagdo de propostas com Nucleo de Manutengio até abril de 2024
Orgamento aprovado até maio de 2024

Instalagdo de circuitos (meta a atingir 50% das salas até ao final de agosto 2024)
Retificagdo e validagao de propostas com Nucleo de Seguranca, Higiene e Salde até abril de
2024

Orgamento aprovado até maio 2024

Substituicdo armaduras (meta a atingir instalagao de 55 armaduras LED até ao final de julho
de 2024)

Retificagdo e validagao de propostas com Nucleo de Obras até abril de 2024

Orgamento aprovado até maio 2024

Instalagao do sistema de rega constituido pelo Coletor / Depésito /Sistema de Comando /
Tubagens) ( meta a atingir instalagdo até ao final de outubro 2024)

Objetivos Operacionais Resultados-chave

Aumentar o nimero de eventos no Taguspark no ambito das Parcerias Empresariais

Preparar uma nova proposta de colaboragdo com a Cdmara Municipal de Oeiras (CMO).

Preparar propostas de colaboragdo com Municipios na area do Taguspark (ex. Cadmara
Municipal de Sintra)

Consolidar a marca Técnico como formador de STEM para Jovens.

Aumentar a presencga nas redes sociais com foco no LinkedIn (Grupo de Alumni do
Taguspark)

N° de eventos realizados, Prémios de Mérito ou Talent’s Search Meeting até dezembro de
2024 (meta a atingir 3)
Enviar nova proposta a Camara Municipal de Oeiras (CMO) (meta a atingir: janeiro
2024)
N° de propostas de colaboragio (meta a atingir: dezembro 2024)

Desenvolver 2 novos projetos (meta a atingir: dezembro 2024)
NUmero de novos membros no grupo dos Alumni Taguspark do LinkedIn (meta atingir
500 até dezembro de 2024).
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Nucleo de Informatica do Taguspark (NIT)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave

Melhorar as condigSes nas salas de aula para regime de ensino hibrido (presencial e Instalagdo de sistema de videoconferéncia em salas de aulas do campus Taguspark. (Meta a

remoto). atingir: 4 salas equipadas com equipamentos de videoconferéncia até dezembro de 2024)
Infraestruturas

Obijetivos Resultados-chave

Melhorar e renovar as infraestruturas de rede do campus Taguspark. Substituicao de switches PoE da rede do campus Taguspark. (Meta a atingir: 12 switches até

dezembro de 2024)

Actualizagdo de access points no campus Taguspark. (Meta a atingir: 50 até dezembro 2023)

Substituicdo de access points no campus Taguspark. (Meta a atingir: 10 até dezembro 2023)
Renovar os computadores dos laboratérios LTI do campus Taguspark. Substitui¢do de computadores dos laboratérios LTI do campus Taguspark. (meta a atingir:

10 até agosto de 2024)

Atualizagdo do sistema operativo dos computadores dos laboratérios LTI do campus

Taguspark para as versdes mais recentes. (meta a atingir: 40 até agosto de 2024)

Otimizagao dos mecanismos de monitorizagdo e alarmistica do datacenter e campus do Substituicdo do software de monitorizagio e alarmistica existente até marco de 2024
Taguspark. Reconfiguragio de toda a alarmistica até agosto 2024.
Educacgio

Obijetivos Resultados-chave

Contribuir para a melhoria da aprendizagem, sucesso e resultados académicos através da Numero de novas edigbes e reedi¢des superior ou igual a 10.
publicagio e distribuigio, a nivel nacional e internacional, de textos de elevada qualidade

didatica e cientifica

Investigagdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave

Contribuir para o conhecimento e a divulgagio da investigagao nessas areas, através da Aumentar o numero de edicdes e reedigdes de obras com esses conteudos.
publicacdo de obras com esses conteldos.
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Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Divulgar o conhecimento cientifico e técnico, bem como a histéria do IST e da sua relagio Aumentar o numero de edicdes e reedi¢des de obras com esses contetdos.
com a comunidade, através da publicagio de obras com esses contetdos.

Internacionalizagio

Obijetivos Resultados-chave

Contribuir para a internacionalizagao do IST investindo na publicagao de obras em lingua Aumentar o nimero de obras publicadas em lingua inglesa.
inglesa que prestigiem a Escola.

Infraestruturas
Objetivos Resultados-chave
Repensar as necessidades de armazenagem de forma a ser possivel requalificar esses Aumentar o numero de documentos desmaterializados.
espagos.
Governanga
Obijetivos Resultados-chave
Incentivar a autonomia, a responsabilidade e transparéncia melhorando a capacidade de Informar a Escola das decisGes de publicagdo e otimizar os prazos de produgao de cada
resposta. obra.
Financiamento

Obijetivos Resultados-chave

Contribuir para a sustentabilidade financeira. Diversificar os patrocinios e aumentar o valor decorrente da angariagdo desses patrocinios a
angariagao de livros para, pelo menos, 30% do custo de produgio. Implementagdo de um
novo sistema de pagamento seguro com diminui¢ao dos encargos.
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Laboratério de Analises do IST (LAIST)

Ensino e Aprendizagem

Objetivos Resultados-chave

Orientagdo de estagios para alunos de escolas profissionais Reforgo da ligagdo a escola e a sociedade, divulgando o nome do IST, através de orientagdes
de alunos de varios niveis.

Orientagao e/ou apoio a projetos/teses de alunos de licenciatura, mestrado e/ou Ambiente de trabalho com uma forte componente profissional na area de prestagao de

doutoramento servigos, podendo dar uma perspetiva Unica e fomentando a ligagdo a inddstria e ao
mercado de trabalho.

Formagao aplicada nas areas de atuagio Participagdao na escola de formagao avangada para profissionais Técnico+.

Investigacdo e Desenvolvimento

Objetivos Resultados-chave

Participagdo como proponente ou colaborador em projetos cientificos nacionais e Criagcdo de uma interface com os centros de investigagao.

internacionais

Investigagao aplicada para resolugido de problemas especificos da comunidade cientifica e/lou  Criagao de uma interface com diferentes parceiros industriais.

do sector empresarial, na area de atuagao do LAIST

Implementagdo de novas metodologias e acreditagio de novos parametros para acompanhar  Investigagdo de ponta, focada em problemas globais com relevancia para a sociedade.
as evolugdes técnicas/cientificas nas areas da Analise Quimica e Microbiolégica

Impacto Societal

Obijetivos Resultados-chave

Prestagdo de servigos na area de analises quimicas e microbiologicas em varias matrizes Refor¢o do papel/impacto do LAIST na sua area de atuagao principal.
Divulgagdo do nome do LAIST e do IST nos milhdes de garrafas de dgua cuja composigdo é
reportada fazendo referéncia as analises efetuadas no laboratoério.

Manutengdo do LAIST como laboratério de referéncia a nivel nacional Reforgo do papel/impacto do LAIST na sua drea de atuagio principal.

Divulgacao dos conhecimentos e capacidade técnica do LAIST junto de organismos publicos,  Participagdo Noite do Investigador, Dias abertos IST, Feiras de Ciéncia para alargar o

dos departamentos e centros de investigagao do IST conhecimento da comunidade IST e do publico em geral para as areas de atuagio do LAIST.
Participagdo em grupos de trabalho e comissdes (nomeadamente nas areas do ambiente e
satde)
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Internacionalizagdo
Obijetivos Resultados-chave
Orientagio de estagios/teses para alunos de instituicdes de ensino estrangeiras Aumentar a visibilidade do LAIST a nivel Internacional.
Participagdo em conferéncias e outros eventos internacionais Aumentar a visibilidade do LAIST a nivel Internacional.
Infraestruturas
Objetivos Resultados-chave
Consecucio de condigbes técnicas adequadas ao trabalho desenvolvido Promover a manutencao, melhoria e modernizagio das instalagdes do LAIST.
Consecugio de condigdes de conforto para os colaboradores Promover a manutenc¢io, melhoria e modernizagao das instalagées do LAIST.
Financiamento

Obijetivos Resultados-chave

Consolidar a sustentabilidade do LAIST ao nivel dos recursos financeiros Atuacdo em nichos de mercado (aguas minerais naturais, saude, ambiente, farmacéutica.

| Participagdo do LAIST em projetos cientificos.
| Reforgo das atividades de consultadoria / formagao.

Nucleo de Oficinas (NOF)

Ensino e Aprendizagem

Obijetivos Resultados-chave

Disponibilizar estagios e formagao técnica em processos de fabrico a alunos do 1°/ 2° ciclo Numero de formandos (> 5)

Nimero de estagiarios (> 5)
Disponibilizar estagios e formagao técnica em processos de fabrico a alunos do ensino Nimero de estagiarios (1)
técnico profissional

Impacto Societal

Objetivos Resultados-chave

| Divulgar competéncias técnicas, estagios, e estabelecimento de protocolos NOF OpenDay (1)
Protocolos com empresas e industria (1)
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Financiamento

Obijetivos Resultados-chave
Aumentar receitas proprias Servicos internos (> 10% / funciondrio)

Servigos externos (> 10% / funcionario)
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ANEXO Il — MAPAS DE PESSOAL

Para melhor leitura consultar os Mapas de Pessoal em:

https:

Mapa de Orgios de Gestio

drh.tecnico.ulisboa.pt/files/sites/45/ist mapa pessoal 2024 signed.pdf

AREA DE ATIVIDADE

TIPO DE
VINCULO

PESSOAL DIRIGENTE

Presidente

Vice-Presidente

Administrador
Presidente do
Conselho Cientifico

Presidente do
Conselho

Pedagdgico

Presidente do
Conselho de Escola

Ocupados

A ocupar

Total

Ocupados

A ocupar

Total

Ocupados

A ocupar
Ocupados
A ocupar

Total

Total

Ocupados

A ocupar

Total

Ocupados

A ocupar

Total

TOTAL

Gestéo geral

Nota: Postos de trabalho em nimero absoluto e em ETI - Equivalente a Tempo Integral

Indeterminado

Determinado
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Mapa de Pessoal Docente

DOCENTE UNIVERSITARIA
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Nota: Postos de trabalho em ETT - Equivalente a Tempo Integral
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Mapa de Pessoal Investigador

INVESTIGACAO CIENTIFICA

Nota: Postos de trabalho em ETI - Equivalente a Tempo Integral
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Mapa de Pessoal Técnico e Administrativo
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